MOKSLAS - LIETUVOS ATEITIS
SCIENCE - FUTURE OF LITHUANIA

ISSN 2029-2341 / eISSN 2029-2252
http:/fwww.mla.vgtu.lt

VERSLAS XX AMZIUJE
BUSINESS IN XXI CENTURY

2017 9(2): 171-182

https://doi.org/10.3846/mla.2017.1026

VERSLO SOCIALINES ATSAKOMYBES INICIATYVOS IGYVENDINIMAS
LIETUVOS STATYBU SEKTORIAUS JMONESE: SITUACIJOS ANALIZE

Laima OKUNEVICIUTE NEVERAUSKIENE'?, Inga PAVLOVSKA'
"Viniaus Gedimino technikos universitetas, Vilnius, Lietuva
Lietuvos socialiniy tyrimy centras, Vilnius, Lietuva
El pastas: "*laima.okuneviciute@dsti.lt; 'inga.paviovska@stud.vgtu.lt

Santrauka. Straipsnyje analizuojama jmonés socialinés atsakomybés koncepcija, jos vertinimo metodai, rodikliai ir stan-
darty gairés, atlieckama Lietuvos statyby sektoriaus analize, nagrinéjamos didziausios §ios srities bendroves, jy galimybés
plétoti verslo socialinés atsakomybeés iniciatyva, atskleidziamos pagrindinés problemos jgyvendinant socialinés atsako-
mybes principus. Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad Lietuvos statyby sektoriuje dideles pajamas turincios ir daugiau
nei 15 mety rinkoje konkuruojancios jmonés neiSnaudoja galimybés plétoti pasauling verslo socialinés atsakomybés

iniciatyva.

Reik$miniai ZodZiai: jmoniy socialin¢ atsakomybe, verslas, statyby sektorius, vertinimas, metodika, standarty gairés.

Ivadas

Temos aktualumas. Siuolaikinéje visuomenéje jmonei,
siekianciai sékmingai plésti savo veikla, vienas i§ pagrin-
diniy uzdaviniy yra socialinés atsakomybés plétojimas.
Neabejotina, kad ilgalaiké verslo sékmé priklauso nuo to,
kaip imoné geba integruotis i ja supancia aplinka. Todél
verslo aplinkoje vis dazniau skatinama taikyti ar diegti jmo-
nés socialinés atsakomybés koncepcija, kuri tarsi verslo
valdymo priemones skatinty imong veikti skaidriai, tausoti
aplinka ir orientuotis i visuomenés gerove.

Statybuy sektorius — viena svarbiausiy Salies tikio Sakuy,
kurioje verslo atstovai nenoriai priima imoniy socialinés
atsakomybeés koncepcija. Kadangi statyby sektoriaus vers-
lininkai nemato socialinés atsakomybés teikiamos naudos
imonei, jie nelinkg keisti nusistovéjusios verslo valdymo
tvarkos ir investuoti { imonés socialinés atsakomybés kon-
cepcijos diegima. Be to, Lietuvoje triiksta gerosios verslo
praktikos pavyzdziy, ypac statyby sektoriuje. Taciau tikslin-
ga §ia koncepcija skatinti, pavyzdziui, pradedant nuo dides-
niy imoniy, kurios biity ekonomiskai stiprios, t. y. pelningai
dirbancios, teikiancios konkurencingas prekes ir paslaugas
besikeicianciomis globalios ekonomikos salygomis, ir kartu
igyvendinty socialiai atsakinga veikla. Akcentuotina, kad
saziningai vykdomas ir atsakingas verslas turéty buti miisy
Lietuvos ekonomikos pagrindas (Simanavicien¢ et al. 2012;
Juséius, Griauslyté 2014; Gudiené 2014).

Straipsnio tikslas — ivertinti Lietuvos statyby sekto-
riaus imoniy galimybes taikyti imoniy socialing atsako-
mybe.

Straipsnio tikslui pasiekti formuluojami uzdaviniai:

— pristatyti imoniy socialinés atsakomybés koncep-

cija, jos esme;

— iSnagrinéti imonés socialinés atsakomybés vertini-

mo metodus, rodiklius ir standarty gaires;

— atlikti Lietuvos statyby sektoriaus analize;

— jvertinti Lietuvos statyby sektoriaus imoniy gali-

mybes [SA iniciatyvos atzvilgiu.

Igyvendinant straipsnio tiksla taikyti Sie metodai:
mokslings literatiiros, pirminiy ir antriniy statistiniy duo-
meny analizé. Informacijai apdoroti pritaikyti grupavimo
ir grafinio vaizdavimo biidai.

Imoniy socialinés atsakomybés koncepcija

Mokslinéje literatiiroje yra daug ivairiy apibréciy apie
imoniy socialing atsakomybg (toliau — [SA). Be to, ivairiy
autoriy savoky apibréztimis daznai pabréziami skirtingi
aspektai: santykiai darbovietéje (tick su darbuotojais, tiek
su verslo ir valdzios atstovais), finansinés, aplikosaugos,
etinés problemos. Taip pat galima rasti panasiy arba viena
kita papildanciy ISA apibrézimy. Apibendrinant galima
teigti, kad mokslinéje literatiiroje $ios savokos néra vienin-
gai suprantamos.
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Atlikus mokslinés literatiiros analizg pastebima, kad
uzsienio autoriai imoniy socialing atsakomybg apibiidina
kaip gera imoniy administravima, etiska ir darny valdyma
ir tam tikry savanoriskai prisiimty isipareigojimu vykdy-
ma, tuo sickiama tinkamai valdyti savo poveiki socialinei
sri¢iai, aplinkai bei ekonomikai ir kartu biiti kuo naudin-
gesniu visai placiajai visuomenei. Taip pat pabréziama,
kad socialiai atsakingos jmonés turi siekti pelno dorai ir
etiSkai, atsizvelgiant ne tik { visuomenés poreikius, bet ir {
reglamentuotus ekonominius, teisinius ir etinius standartus,
kurie taikomi imonéms tam tikru laiku. Pazymima, kad
socialiné imoniy atsakomybé turi biiti savanorisSka verslo
imoniy pareiga, kuri atsizvelgia i visas savo veiklos sritis,
suderina savo interesus su akcininky, darbuotoju, vartoto-
Jju, aplinkos, savo bendruomenés ir kity susijusiy asmeny
interesais (Clegg, Bailey 2008; Grundey 2008; Desur 2013;
Jha, Singh 2016).

Lietuvos mokslininkai (Leitoniené, Sapkauskiené
2012; Korsakiené, Marcinkevic¢ius 2013; Laurinavicius,
Reklaitis 2011; ISoraité 2013) teigia, kad jmoniy sociali-
nés atsakomybés pagrinda sudaro darnaus vystymosi prin-
cipy pritaikymas savo veikloje, t. y. imoniy pasauléziiira,
politika ir praktika, kuri atvaizduoja tokia imoniy elgsena,
kai jos i savo veiklos sritis savanoriSkai iterpia aplinko-
saugos ir socialinius aspektus, taip pat santykiuose su
visais susijusiais visuomengs, verslo ir valdzios atstovais
taiko pagarbos zmogui, visuomenei ir aplinkai vertybinius
principus. Taip pat socialiné atsakomybé traktuojama kaip
atsakas i ekonomikos globalizacijos keliamas visuomenés
susvetiméjimo grésmes arba kaip pareiga, kuri dera su
organizacijos vertybiy sistema, etiniu vadovy poziliriu,
veiklos politika, aprépia socialiai atsakinga, dorovinga
imonés valdyma, efektyvy istekliy taikyma, pazangias
technologijas, aplinkosaugos reikalavimus, organizaci-
jos darbuotojy, vartotojy ir visuomenés interesy paisyma,
auksto standarto taikymo kultiirg ir socialiai atsakinga
investavima.

ISA savoka nurodo vieng i§ svarbiausiy aspekty —
parodomas jmonés elgesys su vidinémis ir iSorinémis su-
interesuotomis grupémis (PotaSinskaité, Draugelyté 2013).

Siuolaikiniame pasaulyje socialinés atsakomybeés
reik§mé yra gana didelé, nes jos lygis turi jtakos verslo san-
tykiams, Salies iSsivystymo lygiui ir visuomenés gyvenimo
kokybei. Imonés, galinCios pademonstruoti savo socialinés
atsakomybeés isipareigojimus, igyja konkurencini pranasu-
ma, uzsitarnaudamos visy suinteresuoty pusiy — klienty,
investuotoju, vartotoju ir vietinés bendruomenés — pasi-
tikéjima (Skackauskiené, Valentinovi¢ 2016).

Atlikti tyrimai rodo, kad ISA nauda yra jvairi: pade-
da gerinti ijmonés {vaizdj, pritraukti ir i§laikyti geriausius
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darbuotojus, sumazinti energijos ir atlieky kiekj bei joms
skiriamas iSlaidas, prisideda prie geresnio gyvenimo ko-
kybés gerinimo ir kt. (Simanskiené, Pauzuoniené 2010).

Apibendrinus mokslings literatiiros analizés rezultatus
galima teigti, kad [SA yra valdymo biidas, kuriuo imonés
pareiga tampa veikti skaidriai, bendradarbiauti su visuo-
mene, atsizvelgiant i jos riipescius.

Imoniy socialinés atsakomybés vertinimo metodai

Pabréztina, kad $iuo metu néra aiskios vienos socialinés
atsakomybés poveikio organizacijai ir jos interesy grupeéms
vertinimo metodikos. Akcentuojamas dazniausiai pats so-
cialinés atsakomybés prisiémimo faktas arba gaunama
nauda (Seilitté 2013).

2011 m. Lietuvoje buvo diegiama imoniy socialinés
atsakomybés pazangos $alies lygmeniu vertinimo metodi-
ka, kuri parengta remiantis tarptautiniy eksperty sitilymais
(rengéjai — ACONA Ltd. ir Daxam Sustainability Services).
Remiantis §ia metodika i§skiriamos 6 imonés pazangos
Salies mastu vertinimo rodikliy kategorijos, apimancios
pagrindines [SA sritis. Kiekvienai vertinimo kategorijai
yra priskirti rodikliai (1 lentelé).

Apibendrinant galima teigti, kad socialinei atsakomy-
bei vertinti sukurta daug tyrimo metody. Deja, dél skirtingy
kultiiriniy, teisiniy ir ekonominiy aspekty bendros vertini-
mo sistemos néra iki Siol, todél priklausomai nuo nagriné-
jamos aplinkos pasirenkamas geriausias metodas situacijai
vertinti (Skackauskiené, Valentinovi¢ 2016).

Kad galétume jvertinti socialinés atsakomybés ga-
limybes Lietuvos statyby sektoriaus imonése, iSskirsime
Siam sektoriui tinkamiausius socialinés atsakomybés ver-
tinimo sri¢iy rodiklius, kuriuos tarpusavyje derinant galima
kompleksiskai ivertinti Sio sektoriaus imoniy socialinés
atsakomybés galimybes (2 lentelé).

Pirmas rodiklis, kuris nurodo aktyviy Pasaulinio
susitarimo tinklo nariy procenting dali, Lietuvoje yra
reikSmingas, nes parodo savanorisko dalyvavimo [SA tarp-
tautiniuose tinkluose lygj ir plétra. Pasaulinio susitarimo
tinklas yra stiprus [SA vystymo iniciatorius, stebintis ir
skatinantis Pasaulinio susitarimo dalyviu socialiai atsa-
kinga veikla per pazangos ataskaitas. Sj susitarima remia
jame dalyvaujanéiy imoniy auksciausioji vadovybé, jis yra
strateginis pagrindas dalyviams daryti pazanga tvarumo ir
imoniy pilietiSkumo srityse.

Daugelis ISA specialisty rekomenduoja, kad pirmasis
zingsnis, kuri turéty zengti imonés, siekiancios laikytis [SA,
tai jstoti { kuria nors viena ar kelias tam skirtas Jungtiniy
Tauty Organizacijas, iskaitant ir Jungtiniy Tauty Pasaulini
susitarima (United Nations Global Compact) arba Globalia
atsiskaitymo iniciatyva (Global Reporting Initiative).



1 lentelé. Imoniy socialinés atsakomybés pazangos vertinimo rodikliai (Dubee, Rugiero 2008; Graaf, Toennesen 2010;
Skackauskiené, Valentinovi¢ 2016; Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos... 2017)

Table 1. Definitions of social responsibility (Dubee, Rugiero 2008; Graaf, Toennesen 2010; Skackauskiené, Valentinovi¢ 2016;
Republic of Lithuania Ministry... 2017)

]I%Ili Vertinimo kategorija Rodikliai
1. | Valdymas ir politika Paskelbta darnaus vystymosi arba [SA nacionaliné strategija
Ivardytas vyriausybés skyrius ar kitos vyriausybiné istaiga, vadovaujanti [SA reikalams
Zaliesiems pirkimams tenkanti visy viesujy pirkimy procentiné dalis
2. | Suinteresuoty Saliy Aktyviy Pasaulinio susitarimo (Global Compact) tinklo nariy procentiné dalis
dalyvavimas ir Pirmaujanéiy pagal apyvarta 100 imoniy, kurios yra aktyvios Pasaulinio susitarimo narés,
keitimasis informacija procentiné dalis
Sektoring su [SA susijusia veikla vykdanciy ir (arba) priemones igyvendinusiy verslo asociacijy
procentiné dalis
Reguliarias struktiirizuotas [SA / DV ataskaitas teikianciy vietiniy imoniy procentiné dalis (i§ 100
didziausiy pagal apyvarta)
ParaiSky nacionaliniam atsakingo verslo apdovanojimui gauti skaicius per metus
3. | Pilietiné visuomené Aukstojo mokslo institucijy, sitilan¢iy specialias [SA / darnaus vystymosi ir (arba) verslo etikos
programas, procentiné dalis
ISA savokos pamingjimy Ziniasklaidoje skaiCius per metus
4. | Aplinka Aplinkos vadybos sistemas ir standartus (ISO 14001, EMAS) sertifikavusiy / registravusiy imoniy
skaicius
I¥metamy SESD kiekis ir atsinaujinan¢iosios energijos vartojimas
Bendros aplinkosaugos islaidos, ekologinio pédsako ivertinimas
5. | Darbo santykiy Darbo santykiy vadybos sistemas (SA8000, OHSAS 18001) sertifikavusiy jmoniy skai¢ius
klausimai Darbuotojy, priklausanéiy profsajungai, dalis
Ly¢iy lygybé versle ir valdymo srityje
Mirtimi pasibaigusiy nelaimingy atsitikimy / 100 000 darbuotojuy
6. | Skaidrumas ir verslo Korupcijos lygis (nurodytas ,, Transparency International‘)
aplinka SAI (socialiai atsakingo investavimo) veikla

2 lentelé. Rodikliy rinkinys socialinei atsakomybei vertinti (sudaryta sutoriy remiantis Dubee, Rugiero 2008; Graaf, Toennesen 2010;
Skackauskiené, Valentinovi¢ 2016; Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ... 2017)

Table 2. The set of indicators for assessment of social responsibility (compiled by authors based on Dubee, Rugiero 2008; Graaf,
Toennesen 2010; Skackauskiené, Valentinovi¢ 2016; Republic of Lithuania Ministry... 2017)

Kiekybiniai rodikliai:

1. Aktyviy Pasaulinio susitarimo (Global Compact) tinklo nariy dalis

2. Aplinkos vadybos sistema ir standartai (ISO 14001, EMAS) sertifikavusiy / registravusiy imoniy

3. Darbo santykiy vadybos sistema (SA8000, OHSAS 18001) sertifikavusiu imoniy skaicius

Kokybinis rodiklis:

4. Paskelbta darnaus vystymosi strategija

2016 m. Jungtiniy Tauty pasaulinio susitarimo tinklui  statyboms ir juos montuoja, taciau jos priskiriamos ne staty-

priklausé 32 aktyviis Lietuvos imoniy nariai. IS ju 19 proc.  bos sektoriui. Likusioms veikloms (Ziniasklaidai, transpor-
yra Svietimo veikla uZsiimancios organizacijos, 16 proc. —  tui, IT sritis — po 4 proc.) i$ viso atitenka 12 proc.

energetikos ir vandeny veikla, 25 proc. (t. y. po 12,5 proc. Taigi, atlikta analizé rodo, jog pasauliné verslo socia-
kiekviena) uzima jmongs, uzsiimancios konsultacinémis pa-  linés atsakomybés iniciatyva labiausiai taikoma Svietimo
slaugomis, finansais ir draudimo veikla. Farmacijos veiklai srityje bei energetikos, vandeny srityse, taip pat dar finansy,
atitenka 9 proc. jmoniy, prekybos, pramonés, telekomuni-  draudimo, konsultacijy paslaugy pobtidzio sferose. | Sias
kacijy veikloms — 19 proc. (t. y. po 6,33 proc. kiekvienai).  veiklas dazniausiai itraukiamos stambios imonés. Pastebéta,

Akcentuotina, kad statyby sektoriaus imoniy tarp iy nariy ~ kad Lietuvos statyby sektoriaus verslininkai néra suinte-
néra, yra dvi pramonés jmonés, kurios teikia savo gaminius  resuoti savanoriskai dalyvauti [SA tarptautiniuose tinkluose.
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Remiantis United Nations Global Compact 2016 m.
duomenimis, galima teigti, kad pasaulyje i§ 12189
Pasaulinio susitarimo nariy, statyby ir statybiniy medzia-
gu sektoriui priklauso tik 5,7 % (691) imoniy. Tai tik dar
karta pabrézia, kad statyby sektoriaus imonés vangiai stoja
1 Pasaulinio susitarimo dalyviy gretas.

Antras rodiklis — aplinkos apsaugos vadybos sistema
(AVS) yra pasauliné priemoné, potencialiai tinkama bet
kokio tipo ar dydzio organizacijai, kuri siekia tobulinti ap-
linkosaugos valdymo mechanizma ir pagerinti veiksmin-
guma. Siai sistemai priklauso du pagrindiniai standartai,
atitinkantys tam tikrus reikalavimus. ISO 14001, kurio
tikslas — padaryti tvarka jmonés aplinkosaugos srityje, ir
EMAS, kurio tikslas — skatinti nuolat didinti organizacijy
aplinkosauginj veiksminguma.

ISO 14001 — tarptautinis standartas, pripazistamas
pasauliniu mastu, kuris turi aiskiai nustatytus sertifikavimo
kriterijus ir atlieka nepriklausoma standartizuota audita. Sis
standartas skirtas jmonei, kuri siekia jgyvendinti, palaikyti
ir tobulinti aplinkosaugos vadybos sistema; uztikrinti, kad
ji atitikty paciy suformuota aplinkosaugos politika, pasi-
ryzti jvykdyti reikalavimus ir viesai demonstruoti atitiktj;
uztikrinti atitikti aplinkosaugos istatymams ir teisinéms
normoms; siekti, kad aplinkosaugos vadybos sistema ser-
tifikuoty iSoriné organizacija.

EMAS yra reglamentuojama Europos Bendrijos. Si
sistema skirta visoms imonéms, veikian¢ioms Europos
Sajungoje ar Europos ekonominéje erdvéje (Islandijoje,
Lichtensteine, Norvegijoje), kurios pageidauja ivertinti,
valdyti ir pagerinti savo aplinkosaugos programa. Esminis
skirtumas tarp ISO 14001 ir EMAS yra tas, kad EMAS
modelio reikalavimu yra privalomas jmonés vadovybés
aplinkosaugos deklaracijos patvirtinimas. Si deklaracija
yra jmonés ataskaita apie pramoneés objekto aplinkosauging
biiklg — reikSmingy aplinkosaugos problemy jvertinimas,
duomenys apie tarsos emisija, atlieky susidaryma, zalia-
vy, energijos ir vandens suvartojima, triukSmo lygi ir kt.
(Franchetti 2011; Testa et al. 2014; Ruzevicius 2015). Taigi
Sie standartai padeda spresti Salies aplinkosaugos proble-
mas ir vystyti ekologinés pusiausvyros i§saugojima, kuo
Sios gairés ir yra reik§mingos siekiant vykdyti socialiai
atsakinga versla.

Trecias rodiklis — darbo santykiy vadybos sistema
(SA8000, OHSAS 18001). Socialinés atskaitomybés
SA8000 standartas — sertifikuotinas standartas, nesunkiai
igyvendinamas, jei laikomasi nacionaliniy ir tarptautiniy
teisés akty. Standarte pateikiami reikalavimai etiskos
darbdavystés praktikai, remiantis Tarptautinémis darbo
organizacijos konvencijomis, Pasauline Zmogaus teisiy
deklaracija, JT konvencijomis ir tarptautiniais susitarimais.
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Imonés, idiegusios SA 8000 vadybos sistemas, ne tik geri-
na savo ivaizdi visuomenéje, bet turi jtakos ir darbuotoju
lojalumui bei motyvacijai, o tai savo ruoztu lemia auks-
tesng darbo kokybg, teigiamus pokycius organizacijose ir
veiksmingesnj valdyma (Simanskien¢, Pauzuoniené 2010).

OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety
Management Systems) — tai tarptautinis standartas, ke-
liantis reikalavimus darbuotoju saugos ir sveikatos vadybos
sistemoms. Sis standartas gali biiti vertinamas kaip prie-
moné, kuri prisideda prie rizikos valdymo imonéje, apibré-
zia keliamus reikalavimus darbuotojy saugos ir sveikatos
valdymo sistemoje, leidzia imonei sukurti ir igyvendinti
saugos politika, nustatyti tikslus ir procesus, imtis veiksmy,
bitiny siekiant pagerinti sistemos veikima (efektyvuma)
ir parodyti, kad jos atitinka standarto reikalavimus bei tei-
sinius isipareigojimus. Standartas padeda organizacijoms
kontroliuoti grésmes atliekant jprastus darby procesus bei
iSvengti kriziniy situacijy (Fernandez-Muniz et al. 2012).
Taigi, kiekvienos imonés veikloje patiriama rizika turi biiti
ivertinama, valdoma ir mazinama parinktomis darbo saugos
priemonémis.

Ketvirtas rodiklis — paskelbtos darnaus vystymosi
strategijos buvimas. XXI a. vartotojai yra labiau iSprus¢
ir, prie§ investuodami ar vartodami prekes, domisi orga-
nizacijy veiklos socialinémis pasekmémis. Todél verslo
socialinés atsakomybés atskaitomybé tampa neatsiejama
verslo strategijos dalimi (JusCius, Griauslyté 2014).

2010 m. buvo sudarytas nacionalinis imoniy so-
cialinés atsakomybés plétros prieziliros komitetas, kuris
turéjo uztikrinti imoniy socialinés atsakomybés plétra
ir efektyvy institucijy bendradarbiavima. Taip pat buvo
igyvendinta nacionalinio atsakingo verslo apdovanojimy
iniciatyva. Siuo metu atsakingo verslo, imoniy socialinés
atsakomybés klausimai yra jtraukti { Vyriausybés prog-
rama, kurioje pabréziama, kad atsakingas verslas, imoniy
socialiné atsakomybé — tai esminé darnios plétros salyga.
Socialinés atsakomybés jgyvendinima turi uztikrinti sklan-
dziai ir efektyviai veikianti teisésaugos sistema, uzkertanti
kelia korupcijai ir su ja susijusiems padariniams. Tokiu
btudu [SA patvirtinama kaip Lietuvos strateginé vertybé
(Skackauskiené, Valentinovic¢ 2016).

Bendraoji statybos sektoriaus analizé Lietuvoje

Lietuvos statistikos departamento 2016 m. sausio 1 d. duo-
menimis, Lietuvoje veiké 99 200 iikio subjekty, jie sudaré
44 proc. visy juridiniy asmeny registre jregistruoty tkio
subjekty (1 pav.). Palyginti su 2015 m. sausio 1 d. duome-
nimis, veikianc¢iy tikio subjekty padaugéjo 6,6 proc., o nuo
2010 iki 2016 m. — 19 proc.
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Fig. 1. Economic entities in operation, units (compiled by authors based on the data of
Statistics Lithuania)
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Fig. 2. Economic entities in operation by economic activity, %
(compiled by authors based on the data of Statistics Lithuania)
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Fig. 3. Turnover of construction activities, EUR thousand
(compiled by authors based on the data of Statistics Lithuania)

Veikianciy imoniy skai¢ius nuo 2010 iki 2016 mety
sparciai augo. Tokia tendencija byloja apie tai, kad Salies
ekonomika po truputj atsigauna ir vis daugiau zmoniy ne-
bijo rizikuoti ir imtis nuosavo verslo, kad statyba dél savo
plataus profilio bei sasajy su kitomis sritimis yra ekono-
miskai reikSmingas sektorius.
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Kartu pazymétina, kad Lietuvoje daugiausia yra pre-
kybos ir remonto veikian¢iy imoniy. Analizuojamu lai-
kotarpiu daugéjo veikian¢iy imoniy transporto, $vietimo,
nekilnojamojo turto srityse. Aptariamuoju laikotarpiu ga-
myboje, statyboje ir aptarnavimo srityse matomas jmoniy
skai¢iaus mazéjimas (2 pav.).


http://osp.stat.gov.lt/en/statistiniu-rodikliu-analize?portletFormName=visualization&hash=23259c80-3334-42b4-9378-aa7fdf0d7f0f

Nepaisant to, kad 2010-2016 m. statybos srityje imo-
niy mazgéjo, statistiniy duomeny analizé rodo, kad statybos
darby apyvarta kasmet didéja (3 pav.).

Lietuvos statyby sektoriaus indélj i Salies ekonomika
parodo visos Lietuvos sukurtas BVP, kuris yra apie 7,5 %.
Lietuvoje veikianciy statybos imoniy yra 7309, kurios su-
kuria didelj darbo viety skaiciy, t. y. sudaro apie 9 % visy
Lietuvos dirbanc¢iyju. Be to, su viena statyby sektoriaus
darbo vieta yra susijusios dar 3—4 kity sektoriy darbo vie-
tos. Taip pat yra svarbis ir vieSieji pirkimai, nes Lietuvoje
2014 m. jvykusiy vieSyjy pirkimy verté sieké 5,2 mlrd.
Eur, 1§ kuriy 25 % i$leista vieSiesiems pirkimams statybos
sektoriuje (1,3 mlrd. Eur), o statybos darby Lietuvoje atlikta
uz 2,5 mlrd. Eur. VieSuosius pirkimus galima biity i$skirti
tuo, kad i juos jeina zalieji viesieji pirkimai, kurie prisideda
prie Salies gerovés. 2015 m. bendra vykdyty zaliyju pirkimy
verté sieké 14,70 %, tai néra didziausia $iy pirkimy procen-
tiné dalis, lyginant su ankstesniais metais. Tokia situacija
soponuoja, kad nepakankamas démesys Salyje skiriamas
aplinkosaugos reikalavimams.

Lietuvos statyby sektoriaus bendroviy vertinimas

Siuolaikinémis sudétingo ir konkurencingo verslo salygo-
mis labai svarbu turéti kuo daugiau i§samios informacijos
apie imonés biklg, kad biity galima numatyti dabarting
imonés vieta rinkoje ir jos konkurencines galimybes atei-
tyje (Janovic 2012).

Pagrindinis kiekvienos imonés tikslas — gauti pelna.
Pelnas susijgs su visais imonés veiklos rodikliais: paja-
momis, sanaudomis, turtu, kapitalu, {sipareigojimais ir kt.
Pajamos i§ pardavimo rodo jmonés geb¢jima uzdirbti pelno
i§ pagrindinés veiklos (Spicas 2013). Matome, kad nagri-
néjamos statybos imonés dirba veiksmingai ir turi nemazai
perspektyvy ir jvairiy galimybiy (4 pav.).

Akivaizdu, kad didziausios (pagal pajamas i§ parda-
vimo) statyby sektoriaus bendrovés Lietuvoje ir toliau bus
vadinamos Lietuvos statyby sektoriaus lyderiais (4 pav.).

Veiklos trukmé parodo, kiek mety jmoné gyvuoja rin-
koje. Visos analizuojamos imonés yra senbuvés, jauniausia
imoné yra UAB ,,Irdaiva®, kuri rinkoje konkuruoja 12 mety,
o seniausia — UAB ,,A. Zilinskio ir Ko — rinkoje veikianti
jau 27 metus. [moniy amziaus vidurkis sudaro apie 22 me-
tus, o mediana — 24 metus (5 pav.).

Darbuotojy skaicius atspindi imonés dydj, t. y. val-
dymo personalo skaic¢iy, kurio reikia imonés uzdaviniams
spresti. Beveik visos imonés turi per Simta darbuotojy,
0 pusé imoniy — net daugiau nei trijy $imty darbuotojy. Tai
parodo, kad nagriné¢jamos imonés pagal dydi yra vidutinés
arba didelés (6 pav.).

Beveik visos §ios didelés bendrovés turi idiegusios
tam tikrus reikalavimus atitinkancius vadybos sistemos
standartus (3 lentelé). Tai yra aplinkos apsaugos vady-
bos sistema (ISO14001), darbuotoju saugos ir sveikatos
vadybos sistema (OHSAS 18001), kurios rodo, kad imo-
nés tausoja aplinka ir riipinasi savo darbuotojy saugumu.

2015 m. pajamos i§ pardavimo, tikst.

,,Eurovia Lietuva®“, AB 30 ;209
,,LitCon“, UAB 32‘ 370
Gelezinkelio tiesimo centras, UAB 32‘ 903
,,Versina“, UAB 3T1 521
~Fegda®“, UAB 3‘5 633
,,Litana ir Ko“, UAB | 43 248‘
Alkesta“, UAB | 44 96?
L, YIT Kausta“, AB : 45 67?
,.Hidrostatyba“, UAB | 46 93‘2
} Irdaiva“, UAB : 47 893
LA inlinskio ir ko“, UAB : 48 8‘13
»Siauliy plentas”, UAB i 49 5‘13
,,Conresta“, UAB | 52‘ 168
,,Axis Technologies”, UAB : ?6 753
,Fima“, UAB : : 61596 |
,Mitnija“, UAB : : 63 133‘
,Alvora®, UAB : : 70 ?15
Panevézio statybos trestas, AB : : 77 438
,,Panevézio keliai“, AB : : 77 451

,.Kauno tiltai, AB

4 pav. Didziausios statyby sektoriaus bendrovés Lietuvoje pagal 2015 m. pajamas i$ pardavimo, tikst. Eur

135 385
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(sudaryta remiantis ,,Verslo ziniy“ ir VMI pateiktais duomenimis)

Fig. 4. The largest companies in the construction sector of Lithuania based on sales revenue in 2015, EUR thousand

(compiled based on the data of “Business knowledge” and VMI)

176




Veiklos trukmé

,.Kauno tiltai“, AB
,,Eurovia Lietuva“, AB 0 ,,Panevézio keliai“, AB

,LitCon“, UAB 5 Panevézio statybos
trestas, AB
Gelezinkelio tiesimo /’ 0
centras, UAB ' ‘

Versina®, UAB “‘\ﬂu
i e

,Fegda®“, UAB

,,Litana ir Ko“, UAB

,Alkesta®, UAB ,,Conresta“, UAB

,,YIT Kausta®“, AB

,.Hidrostatyba‘“, UAB LA Zilinskio ir ko“, UAB

LHIrdaiva“, UAB
5 pav. Didziausiy statyby sektoriaus bendroviy Lietuvoje veiklos trukmé, metais
(sudaryta remiantis ,,Verslo Ziniy“ pateiktais duomenimis)

Fig. 5. The activity duration of the largest companies in the construction sector of Lithuania, in years
(compiled based on the data of “Business knowledge”)

Darbuotojy skaicius

,,Eurovia Lietuva“, AB 222

,.LitCon“, UAB 203
Gelezinkelio tiesimo centras®, UAB 428
,»Versina“, UAB 124
,Fegda“, UAB 270
,,Litana ir Ko*, UAB 568
,»Alkesta“, UAB 568
,YIT Kausta“, AB 342
,Hidrostatyba“, UAB 230
Irdaiva“, UAB 152
,A. Zilinskio ir ko*, UAB 83
,.Siauliy plentas<, UAB 470
,,Conresta“, UAB 372
,»Axis Technologies”, UAB 178
Fima“, UAB 380
,Mitnija“, UAB 358
»Alvora“, UAB 270
Panevézio statybos trestas, AB 156
,Panevézio keliai®, AB 570
,.Kauno tiltai“, AB 787

6 pav. Didziausiy statyby sektoriaus bendroviy Lietuvoje darbuotojy skaicius
(sudaryta remiantis ,,Verslo Ziniy“ pateiktais duomenimis)

Fig. 6. The number of employees in the largest companies in the construction sector of
Lithuania (compiled based on the data of “Business knowledge™)
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3 lentelé. Didziausiose statyby sektoriaus jmonése taikomos ISO standarty gairés (sudaryta remiantis ,,Verslo ziniy*

pateiktais duomenimis)

Table 3. ISO standard guidelines applied in the largest companies in the construction sector (compiled based on the

data of “Business knowledge”)

Aplinkos Darbuotojy saugos Soc1.a11n10 Sertifikatas . S
. apsaugos . X atsakingumo o Kitaip vykdo socialinés
Imoné ir sveikatos ,»Stipriausi ..
vadybos . vadybos . - atsakomybés iniciatyva
. vadybos sistemos Lietuvoje
sistemos standartas
,Kauno tiltai, AB ISO 14001 |OHSAS 18001 Remia ivairias nepelno sickiangias
visuomenines iniciatyvas
Panevézio keliai, AB  |1SO 14001 |OHSAS 18001 Skiria parama sporto ir kulttros
renginiams
i‘gevez‘" statybos trestas, | 155 14001 | OHSAS 18001 2015
»Alvora“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001 2015
»Mitnija“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001
,Fima“, UAB
,»Axis Technologies*, UAB |ISO 14001 | OHSAS 18001
,,Conresta®“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001
,Siauliy plentas“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001
Turi skaidraus verslo sertifikata,
A. Zilinskio irko, UAB  |1SO 14001 | OHSAS 18001 remia Svietima ir kultlira, baznyCiy
bendruomeng, sportininkus, skiria
1éSas Sventéms
LHlrdaiva®“, UAB I1SO 14001 | OHSAS 18001 20122014
Teikia materialing parama socialiniy
paslaugy projektams, remia neiga-
liyjy organizacijas, tarptautinius
,Hidrostatyba“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001 SA 8000 vaiky edukacinius projektus, ben-
druomeniy etnokultirines inicia-
tyvas, Vakary Lietuvos renginius,
sporto komandas
Prisideda prie Kalédinés eglutés
iziebimo $ventés, remia Kauno
LYIT Kausta®, AB ISO 14001 | OHSAS 18001 | SA 8000 Petraitiny gailestingumo namy
vaiky dienos centra, Petrasitiny ben-
druomenés centrg ir Kauno miesto
krepsinio kluba ,,Zalgiris“
»Alkesta®, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001
,,Litana ir Ko*, UAB
»Fegda“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001 20142016
,,Versina“, UAB
Gelezinkelio tiesimo 1SO 14001 | OHSAS 18001
centras, UAB
,,.LitCon“, UAB ISO 14001 | OHSAS 18001
,Eurovia Lietuva“, AB ISO 14001 | OHSAS 18001 2015

Ir tik kelios imonés kitaip vykdo socialinés atsakomybés ini-
ciatyva, t. y. materialiai remia kokia nors veikla (detalizuo-
jama 3 lenteléje). Dvi imonés turi socialinio atsakingumo
vadybos sistema (SA 8000), kuri uztikrina visy organiza-
cijos suinteresuoty Saliy geroves, skiria didelg svarba imo-
nés darbuotojams igyvendinant pagrindines zmogaus teisiy
konvencijas ir direktyvas, taip pat teikia imoniy socialinés
atsakomybés ataskaitas. Imoniy socialinés atsakomybés
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ataskaity teikimas — tai biidas patenkinti imonés veikla su-
interesuoty grupiy interesus ir likes¢ius. Sios ataskaitos
atskleidZia ijmonés indéli { visuomenés kiirima. Ji susijusi su
etiSka verslo elgsena, kuri prisideda prie Zmoniy ir planetos
gerovés kiirimo (Leitoniené, Sapkauskiené 2012).
Pazymétina, nors visos analizuojamos imonés skelbia
informacija apie darbo salygas, santykius su darbuotojais,
taciau standarta SA 8000, kuris rodo, kad organizacija



Bendras s¢kmés koeficientas viesyjy pirkimy konkursuose

Eurovia Lietuva“, AB
,,LitCon“, UAB

Gelezinkelio tiesimo centras, UAB
,Versina“, UAB

»Fegda“, UAB

,,Litana ir Ko, UAB
»Alkesta“, UAB

,,YIT Kausta“, AB
,.Hidrostatyba®“, UAB
Llrdaiva®, UAB

,A. Zilinskio ir ko*, UAB
LSiauliy plentas®, UAB
,,Conresta”, UAB

,»Axis Technologies*, UAB
,Fima“, UAB

.Mitnija“, UAB

,Alvora®“, UAB

Panevézio statybos trestas®, AB
,Panevézio keliai“, AB

,.Kauno tiltai“, AB

38 %
22 %
41 %
28 %
25%
24 %
52%
42 %
24 %
36 %
23%
38 %
28 %
45 %
55%
33%
40 %
28 %
45 %
45 %

7 pav. DidZiausiy statyby sektoriaus bendroviy Lietuvoje bendras sekmeés koeficientas vieSyjy pirkimy
konkursuose (sudaryta remiantis ,,Verslo ziniy“ pateiktais duomenimis)

Fig. 7. The overall success rate of public procurement in the largest companies in the construction
sector of Lithuania (compiled based on the data of “Business knowledge”)

laikosi tarptautiniy darbdavystés etikos normy, yra isidie-
gusios i§ viso tik 2 imonés. Tad galima daryti prielaida,
kad imonés renkasi standartus ne pagal savo veikla, jos
specifika, vykdomas [SA iniciatyvas, o isidiegia placiausiai
paplitusius ir geriausiai zinomus standartus.

Sertifikatas ,,Stipriausi Lietuvoje® patvirtina finansini
imonés patikimuma, stabiluma, t. y. parodo, kad imoné
vykdo finansinius isipareigojimus. Sertifikuota imoné gali
tiek esamiems, tiek potencialiems verslo partneriams ar
klientams jrodyti, kad yra finansiskai patikima, vadinasi,
gali laiku ivykdyti savo prisiimtus finansinius isipareigo-
jimus. Sis sertifikatas parodo auks$ta mokumo reitinga.
Pazymétina, kad i$ dvideSimties daugiausia pajamy gaunan-
¢iy imoniy sertifikuotos Siuo titulu buvo tik penkios imongs.
Tai parodo, kad ne visos imonés istengia vykdyti laiku ir
tvarkingai finansinius jsipareigojimus (Creditinfo 2016).

Viesyju pirkimy konkursai labai svarbis tiek didziy-
ju, tiek mazesniy imoniy verslui plétoti. Pastebima, kad
dauguma vieSuosius pirkimus laimin¢iy imoniy yra rin-
kos senbuvés (7 pav.). Jos rinkoje egzistuoja daugiau nei
15 mety ir daugiau. Taip yra, nes vieSujy pirkimy organi-
zavimo ir jgyvendinimo mechanizmas suprantamas kaip
viena i§ aktualiausiy ekonomikos problemuy, taip pat viena
i§ potencialiausiy sékmingos viesosios politikos jgyvendi-
nimo priemoniy, kuria galima ne tik sukontroliuoti pinigy
srautus valstybéje, bet ir manipuliuoti korupcijos atsiradimo
galimybémis (Ereminaité 2014).
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Statybos sektoriaus pagrindinés problemos
igyvendinant socialinés atsakomybés principus

Pastaraisiais deSimtmeciais vis mazéja investuotojy, varto-
toju, darbuotojy ir kity suinteresuoty grupiy pasitikéjimas
verslu. Akcentuotina, kad Lietuvos jmonés susiduria tiek su
institucinémis, tiek su organizacinémis problemomis, kurios
trukdo Lietuvoje imoniy socialinés atskaitomybés plétrai
ir sumazina verslo skaidrumo lygi. Institucinés problemos
susijusios su dabartiniu, nepakankamu socialinés apskaitos
ir atskaitomybés teisiniu pagrindimu, o organizacinés prob-
lemos susijusios su socialiai atsakingo verslo praktikos
skatinimu ir jgyvendinimu imonése (Dagiliené et al. 2014).

Verslininkai socialinés atsakomybés ataskaitose suin-
teresuotoms grupéms apie savo socialing ir aplinkosauging
veikla stengiasi pateikti reik§minga ir patikima informacija.
Taciau vartotojams daznai sunku $ig informacija panaudo-
ti apsisprendziant pirkti. Eiliniai vartotojai, svarstydami
alternatyvas, retai tikslingai ieSko informacijos apie [SA,
o ataskaitos prekybos vietose neviesinamos. Be to, ata-
skaitose duomenys neretai biina pateikti gana sudétingai,
juos suprasti nepaprasta (Juscius, Maliauskaité 2015).

Statyby sektoriuje imoniy socialinés atsakomybés kri-
terijus yra maziau svarbus nei kiti pirkimo kriterijai, tokie
kaip kaina, kokybé, Zenklas, kilmés $alis ir kt. Vartotojai
linkg pirkti socialiai atsakingus produktus, kurie ne tik ne-
kainuoja brangiau, yra geros kokybés, bet ir nereikalauja
specialiy pirkimo pastangy (Bray et al. 2011).



Loosemore (2016) iSskyré imoniy socialinés atsa- Ivertinus statyby sektoriaus imones, kurios gauna di-
komybés veiksnius, kodél §i iniciatyva sunkiai priimama  del¢ apyvarta, galima daryti iSvada, kad diegti pasauling
statyby sektoriuje: verslo socialinés atsakomybés iniciatyva galéty dideles pa-

— Neigiamas poziuris { jmoniy socialing atsakomybe
(truksta pasitikéjimo, néra | tai rimtai zilirima). Yra
susidariusi nuomoné, kad socialiai atsakingos imoneés
uzsiima labdara ir teikia Zzemos kokybés paslaugas.
Susiformavusi nuostata, kad socialiai atsakingos jmo-
nés negali dirbti su dideliais projektais, jos yra linkusios
gauti nedidelius, mazesnés rizikos projektus, kurie ne-
leidZia jiems pasiekti masto efekto.

— ISA statyby pramonéje yra tik retorika. [SA yra vaid-
mainiska iSkalbéjimo teorija, kuri reikalauja ne rezul-
taty, o taisykliy vykdymo.

— Atsparumas pasikeitimams. Nenoras ar nesugebéjimas
pakeisti esamos statyby darby tiekimo grandinés santy-
kius ir vieSyju pirkimy praktika, seniai nusistovéjusius
idarbinimo metodus, Saltinius ar tinklus (t. y. per pazis-
tamus). Sritis yra ganétinai glaudi, todél sunku jsilieti i
esamus idarbinimo ir konkuruojanéius tinklus.

— Esama pirkimy praktika. Ivardijami ir taip sudétingi bei
biurokratiski pirkimai / konkursai, prie kuriy prisidéty
dar nesaziningy administraciniy i§laidy nasta socia-
liai atsakingoms imonéms. Siauros koncepcijos verté
statyby sektoriuje (t. y. maziausios kainos principas).
Truksta socialiai atsakingy pirkimy patirties.

— Triksta patirties, socialiai atsakingy jmoniy statybos
sektoriuje. D¢l patirties trikumo yra prastas supratimas
ir isivaizdavimas apie tai, kokia nauda duoda socialiai
atsakingas verslas. Socialiai atsakingo verslo koncep-
cijos naujumas néra Zinomas / mazai Zinomas statybos
sektoriui (rinkai). Taip pat neigiamai veikia ir klienty pa-
tirtis, kurie buvo susidiire su socialiai atsakingu verslu.

— Statyby sektoriaus veikla yra labai reglamentuota, todél
ISA sukelty papildomy pastangy ir papildomos rizikos.

— Statyby  sektoriuje yra isskaidyti darby pobiidziai.
Projektiniai darbai rengiami trumpalaikiams santy-
kiams, kurie uzkirsty kelia nuolatiniams darbo srautams
(procesams).

— Statyby, sektoriaus kultiira. Sioje srityje vyrauja komer-
ciné, kieta mastysena, o ISA reikalauja nematerialumo,
minkstumo.

— Statyby sektoriaus jmonés savanoriskai ne itin yra lin-
kusios dalyvauti [SA tarptautiniuose tinkluose. Sios sri-
ties verslo atstovai sunkiai priima [SA iniciatyva, nors
Sia tema yra daug diskutuojama, taciau Salies verslas
Sioje iniciatyvoje nemato naudos. Kaip rodo atlikta ana-
lizé, kol kas [SA yra pasklidusi tik tarp inovatyviy, kon-
kurencingy arba uzsienio kapitalo Lietuvos bendroviy.
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jamas turin¢ios imongs, kurios rinkoje egzistuoja daugiau
nei 15 mety. Taciau tokios imonés nors ir galéty plétoti
$ig iniciatyva, bet dazniausiai renkasi standartus ne pagal
savo veiklg (veiklos specifika) vykdomas [SA iniciatyvas,
o isidiegia pladiausiai paplitusius ir geriausiai Zinomus
standartus.

ISvados

1. Mokslinéje literatiiroje [SA savoka interpretuojama
ivairiai, todél i§ pateikty apibrézimy galime suprasti,
kad [SA yra valdymo priemoné, kuria naudojancios
imonés pareiga tampa veikti skaidriai, tausoti aplinkg ir
orientuotis i visuomenés gerove.

2. Yra daug tyrimo metody socialinei atsakomybei vertinti.
Taciau dél tam tikry skirtingy aspekty bendros vertinimo
sistemos néra iki Siol sukurta, priklausomai nuo nagri-
néjamos situacijos pasirenkamas geriausias metodas
situacijai vertinti. Remiantis ACONA ir Daxam metodi-
ka, buvo atrinkti keturi tinkamiausi vertinimo rodikliai
statyby sektoriui, kurie apima pagrindines [SA sritis, t. y.
aktyviy Pasaulinio susitarimo (Global Compact) tinklo
nariy dalis, aplinkos vadybos sistemas ir darbo santy-
kiy vadybos sistemas sertifikavusiy imoniy skaicius bei
paskelbta darnaus vystymosi strategija.

3. Statybos sektorius — vienas i§ Lietuvos ekonomikos va-
rikliy, prisidedantis prie Salies gerovés. Jame sukuriama
7,5 % BVP, didelis darbo viety skaiéius (apie 9 % visy
Lietuvos dirbanciyjy), tai teigiamai veikia uzimtumo
augima ir kitose veiklos srityse. Taigi statyba dél savo
plataus profilio ir sasajy su kitomis sritimis yra ekono-
miskai reik§mingas sektorius.

4. Atlikus analiz¢ daroma iSvada, kad Lietuvos statyby
sektoriaus jmonése diegti pasauling verslo socialinés at-
sakomybés iniciatyva Siuo metu galéty dideles pajamas
turin€ios imonés, kurios rinkoje egzistuoja daugiau nei
15 mety. Kartu pabréztina, nors tokios imonés ir galéty
plétoti §ig iniciatyva, taciau renkasi standartus ne pagal
savo veikla ir jos specifika vykdomas [SA iniciatyvas,
o isidiegia placiausiai paplitusius ir geriausiai zinomus
standartus.
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THE IMPLEMENTATION OF CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY INITIATIVE IN LITHUANIAN
CONSTRUCTION SECTOR: SITUATION ANALYSIS

L. Okuneviciité Neverauskiené, I. Pavlovska

Abstract

The article analyzes the concept of corporate social responsibility,
its assessment methods, indicators and guidelines on standards.
This work also presents the analysis of Lithuanian construction
sector, examines the largest companies in this area, their possibili-
ty to develop the corporate social responsibility initiative, as well
as the main difficulties in implementing the principles of social
responsibility. The results show that in Lithuanian construction
sector the high—income companies and companies that compete
in the market over 15 years do not fully use the possibility of the
development of global corporate social responsibility initiative.

Keywords: corporate social responsibility, business, construction
sector, assessment, methodology, guidelines on standards.
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