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Santrauka. Vis sparciau besikeiciant vartotojy poreikiams ir technologijoms, inovacijos yra laikomos bati-
nu verslo elementu, uztikrinan¢iu jmoniy verslo sékme ir konkurencinguma rinkoje. Sio straipsnio tikslas yra

identifikuoti ir jvertinti inovacijy diegima Lietuvos pramonés jmonése lemiancius veiksnius. Straipsnyje nagri-
néjama inovacijy samprata, klasifikavimo modeliai ir teoriniai inovacijy diegimo veiksniai. Pagal sukurtg tyrimo
metodologija atlikta inZinerijos ir technologijy pramonés sektoriaus jmoniy anketiné apklausa. Atlikta tyrimo
duomeny analizé, kuri leido identifikuoti svarbiausius veiksnius inovacijy diegimui, nustatytos probleminés sri-
tys. Tyrimo pabaigoje sukurtas inovacijy diegima lemianciy veiksniy modelis, paremtas inovacijy diegimo procesu,
empirinio tyrimo duomenimis bei trikdZiy valdymo procesu. Modelyje vaizduojami empiriniame tyrime nustatyti
inovacijy diegima lemiantys ir stabdantys veiksniai, integruoti j inovacijy diegimo procesa, trukdantiems veiksniams
pasitlytas trikdZiy eliminavimo procesas. Straipsnio pabaigoje pateiktos tyrimo iSvados ir pasitlymai.

Reiksminiai ZodZiai: inovacijy diegimas, inovacijy veiksniai, Lietuvos pramong, veiksniy vertinimas.
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1. Jvadas

Inovacijos Siuolaikinéje visuomenéje laikomos organizacijy
plétros bei Salies ekonominio ir socialinio vystymosi pa-
grindu. Jy diegimas bei inovacinés veiklos vykdymas yra
esminé gyvenimo lygio kélimo salyga, kuri atspindi nuola-
tinj visuomenés tobuléjima ir pazanga (Lietuvos inovacijy
centras, 2018). Kadangi Saliy pramoné turi didele reikSme
ekonomikai, inovatyvas sprendimai ir originalios idéjos yra
neiSvengiami ir jvairiuose pramonés sektoriuose. Ne iSimtis
ir Lietuvos pramoné, kurioje inovacijy plétra leidzZia spresti
daugelj konkurencingumo didinimo problemy ir garantuo-
ja jvairiy visuomenés grandziy modernizavima (Povilaitis ir
Ciburiené, 2009).

Inovacijoms pramonéje skiriama daug démesio, pra-
moné yra skatinama diegti skaitmenines technologijas,
investuoti | mokslinius tyrimus ir eksperimentine plétra
(MTEP), ugdyti pazangiai ekonomikai reikalingas kompe-
tencijas. Tai patvirtina Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
parengta 2022-2030 m. valstybés ekonomikos transfor-
macijos ir konkurencingumo plétros programa, kurioje
vienas pagrindiniy tiksly — inovatyvios pramoneés karimas.
Didziausias démesys skiriamas paZangiyjy technologijy ir
inovacijy karimui, diegimui ir sklaidai (Lietuvos Respublikos
ekonomikos ir inovacijy ministerija, 2022).

Atlikti kity mokslininky tyrimai labiausiai orientuoti |
inovacijy diegimo pasekmes — galutinj veiklos rezultatg, ta-
ciau tai, kaip inovacijos diegiamos ir kokie veiksniai paska-
tina ir nulemia jmoniy pasirinkima inovacijas diegti, tiriama
kur kas maziau. Norint jvardinti problemines sritis, j kurias
butina atsizvelgti kuriant, diegiant ir formuojant inovacinés
veiklos skatinimo kryptis, yra batina identifikuoti ir jvertinti
inovacijy diegima lemiancius veiksnius Lietuvos pramoné-
je. Taip pat vertinant situacijg svarbas ir tie veiksniai, kurie
prisideda prie jmoniy apsisprendimo inovacijy nediegti.

Straipsnyje analizuojamos Lietuvos pramonés jmonés
ir nagrinéjami veiksniai, turintys jtakos inovacijy diegimui.
Taip pat kuriamas struktdrintas inovacijas lemianciy ir jy
diegimui trukdanciy veiksniy modelis, pateikiamos tyrimo
iSvados, pasitlymai.

2. Inovacijos samprata, klasifikavimas ir
diegimo veiksniai

Sioje dalyje atliekama nagrinéjamai tyrimo temai atskleisti
reikalinga literattros Saltiniy analizé. Aiskinantis galimus
inovacijy diegimo veiksnius, trumpai apzvelgiama inova-
cijos savoka, klasifikavimo badai ir modeliai, apzvelgiama
inovacijy aplinka ir jos dalyviai, inovacijy diegimo proceso
modeliai.
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Visuomenéje inovacijos savoka placiai vartojama, taciau
netgi mokslinéje literatdroje néra vieno, visuotinai priimto
Sios savokos apibrézimo. Joteika (2017) jvardina, kad savo-
kos aiskinimas bei issiskiriancios nuomonés priklauso nuo
autoriy poziario: vieni labiau akcentuoja proceso reikSme,
kiti — technologinj aspekta, treti inovacija traktuoja kaip
reiskinj ar rezultata. Kaip pavyzdys, inovacijy teorijos pra-
dininkas Schumpeteris (1912) inovacijas aiskino kaip elg-
seng ir veiksmus, Druckeris (1985) kaip vadybos priemone,
Maclaurinas (1953) kaip isradimus, Kulviecas (1991) kaip
reiskinj ir procesa, Staskevicius (2004) inovacijas apibrézia
kaip teorines ar praktines naujoves, J. K. Chen ir I. S. Chen
(2007) kaip strategijos elementg, Ashby ir Mandon (2009)
kaip iSradimy pasekme, Melnikas et al. (2003) kaip funkcine
ir pazangia naujove, o Niosi ir McKelvey (2018) kaip pro-
cesus. Tokia inovacijy apibrézimy jvairové nusako sgvokos
daugialypiskuma, nors autoriai turi skirtingas nuomones,
bet visuose aiskinimuose galima jzvelgti, jog inovacijos
reiSkia kazko naujo suklrima ar kazko esamo pagerinima,
patobulinima ar pakeitima nauju.

Mokslinéje literataroje teigiama, kad norint geriau su-
prasti inovacijy esme jos yra klasifikuojamos pagal pasi-
rinktus pozymius, tokius kaip inovacijy turinys, naujumo
lygis, inovacijy jtaka, poveikis, galutinis rezultatas ir kita.
Butent skirstyma pagal turinj atspindi vienas dazniausiai
mokslingje literatlroje pasitaikanciy inovacijy klasifikavimo
modeliy. Jame yra skiriamos produkto, technologinés,

socialinés ir kompleksinés inovacijos (Melnikas et al., 2014).
Oslo vadove (2018) pateikiama inovacijy klasifikacija pagal
sritis, kuriose inovacijos yra diegiamos: mokslo srityje, ga-
myboje ir paslaugy srityje (1 pav.). Inovacijy klasifikavimas
gamyboje yra detaliau iSskleidziamas pagal tai, ar inova-
cijos yra technologinés ar netechnologinés, o technologi-
nés inovacijos skiriamos dar j tris subvienetus: produkto
inovacijas, proceso inovacijas ir inovacine veiklg, kuri api-
budinama kaip sudétingas kompleksinis procesas, uztikri-
nantis naujy ar patobulinty produkty ar procesy karima ir
diegima j rinka, gamybos metody ar naujy veiklos orga-
nizavimo formy vystyma. Kitaip tariant, vykdant inovacine
veikla kryptingai formuojamos ir jgyvendinamos visy rasiy
inovacijos pritaikant naujas Zinias.

Inovacinis procesas yra daznai apibadinamas kaip ino-
vacijos gyvavimo ciklas nuo idéjos sukdrimo iki jos jgy-
vendinimo (Ramanauskiené, 2010). Baigtinis inovacijos
gyvavimo ciklas lemia nenutrikstamo inovacinés veiklos
vykdymo poreikj. Melnikas et al. (2014) isskiria SeSias pa-
grindines inovacinés veiklos fazes: naujos idéjos atsiradi-
ma, naujovés sukdrima ir pirminj jdiegima, naujoveés pa-
naudojimo metody paskleidima, naujoveés paskirstyma tarp
naudotojy ir vartotojy, naujovés naudojima ir vartojima bei
naujovés sunykima. Lygiagreciai su inovacinés veiklos fa-
zémis iSskiriamas pacios inovacijos gyvavimo ciklas, kurj
sudaro penkios fazés: karimas, diegimas, augimas, branda
ir pabaiga.

[ Inovacijos ]
|
I | ]
[ Mokslo srityje ] [ Gamyboje ] [ Paslaugy srityje ]
|
| 1
[ Technologinés ] [ Netechnologinés ]
T
| I 1
[ Produkto inovacija ] [ Proceso inovacija ] [ Inovaciné veikla ]
Technologiskai naujas produktas Naujos technologijos (gamybos Naujy Ziniy, tinkamy jmonei,
(esmin¢ inovacija) buidai) generavimas ir jsigijimas
Technologiskai patobulintas _[ Nauji gamybos organizavimo ] Kiti gamybos proceso parengimo
produktas (didéjanti inovacija) metodai (tobulinimo) darbai

_[ Kiti produkty ir procesy pokyc¢iai ]

Naujy ar patobulinty produkty ]

rinkodara

1 paveikslas. Inovacijy klasifikavimas pagal EBPO (OECD) metodika (3altinis: sudaryta autorés pagal Oslo vadovg, 2018)

Personalas

T

[ Socialiniai ][ Ekonominiai ][ Politiniai

][ Technologiniai ][ Rinkodaros ][

Ekologiniai ]

2 paveikslas. Inovacijy diegima lemiantys aplinkos veiksniai (3altinis: parengta autorés pagal Zuperkiené et al., 2016)
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Pasak Balkienés ir Jagmino (2014), galimybes ir poreikj
vykdyti inovacine veiklg lemia jmoniy vidinés ir iSorinés
aplinkos saveika, pasireiskianti joje veikianciy teigiamy ir
neigiamy inovacijy veiksniy jtaka (Balkiené ir Jagminas,
2014). Jonusas (2012) teigia, kad inovacijy diegimui jtaka
turincius veiksnius galime skirstyti j politinius, ekonomi-
nius, kultdrinius veiksnius, intelektinés nuosavybés apsau-
ga, intelektinius isteklius ir finansavima (Jonusas, 2012).
Valaikaité (2012) pateikia labiau apibendrinta modelj, kuris
veiksnius suskirsto j tris pagrindines grupes: vidinés aplin-
kos veiksnius, iSorinés aplinkos veiksnius ir pacios inovaci-
jos bruozus. O Zuperkiené et al. (2016) skiria apibendrinta
aplinkos ir veiksniy modelj (2 pav.).

Sis modelis atspindi, jog inovacijas veikia vidiné ir i$o-
riné aplinka, o aplinky veiksniai turi tiesioginj rysj su ino-
vacijomis ir jy diegimu.

3. Tyrimo metodologija

Sio tyrimo tikslas nustatyti ir jvertinti inovacijy diegima
lemiancius veiksnius Lietuvos pramonés jmonése. Tiksli-
ne grupe pasirinktas Lietuvos inZinerijos ir technologijy
pramonés sektorius (C22, C24-C30 sekcijy atstovai, pagal
EVRK 2 red. klasifikatoriy), kuris yra laikomas Salies eko-
nomikos ir progreso varikliu. Veiksniams vertinti pasirinkta

anketiné jmoniy apklausa.

Tyrimo eiga:

= Klausimyno parengimas. Atlikus mokslinés literataros
analize sudaryta anketinés apklausos turinio schema
(3 pav.), pagal kurig parengiami uzdaro tipo bazi-
niai, inovacinés jmonés aplinkos ir veiksniy vertinimo
klausimai. Apklausoje pateikiama 20 klausimy, kurie
skiriami j keturias grupes: baziné informacija, jmonés
inovaciné veikla, inovacijas lemianciy veiksniy vertini-
mas, inovacijas stabdanciy veiksniy vertinimas. Veiks-
niams vertinti parenkamas kompleksinis klausimy
tipas, atsakymai j Siuos klausimus vertinami Likerto
skaléje intervale nuo 1 iki 7 baly (1 - visiSkai nesvar-

bu, 7 — labai svarbu).

Baziniai Inovacijas
klausimai apie lemianciy
tiriamajg jmong ir veiksniy svarbos

jai atstovaujantj vertinimas

respondenta

= Respondenty paieska. Lietuvos inZinerijos ir technolo-
gijy pramonés jmoniy skai¢ius pagal ekonominés vei-
klos rasis (EVRK 2 red., sekcijy lygiu), Oficialios statis-
tikos portalo duomenimis, siekia 1779, i$ jy inovacine
veikla tiriamuoju laikotarpiu (2021 m.) vykdé 1071 jmo-
né. Apklausoje dalyvavo 17 inZinerijos ir technologijy
pramonés sektoriaus jmoniy. Dalyvaujancios jmonés
atspindi visy dydZiy jmones pagal darbuotojy skaiciy
ir visy tipy veiklos rasiy kategorijas.

Apklausos vykdymas. Apklausos forma elektroniniu
formatu buvo siunciama tikslinés grupés jmonéms
elektroniniu pastu. Duomenys renkami ,Google
forms” platformoje.

Gauty duomeny analizé. Siame etape atliekama su-
rinkty atsakymy analizé, naudojantis ,Microsoft Excel”
jrankiu, ir nustatomas rysys tarp kintamuyjy. Nustatomi
svarbiausi veiksniai, lemiantys inovacijy diegima, bei
veiksniy priklausomybé pagal jmoniy dydziy grupes.
Apibendrinant apklausos rezultatus ir naudojant lite-
ratlros analizéje aptartus kity tyréjy modelius, suda-
romas naujas inovacijy diegima lemianciy veiksniy
Lietuvos inzinerijos ir inovacijy pramonés sektoriuje
modelis.

4. Empirinio tyrimo analizé

Tyrimas atliktas apklausiant Lietuvos inZinerijos ir inovacijy
pramonés jmoniy atstovus, siekiant issiaiskinti informacija
apie jmoniy inovacine aplinka, inovacijy diegima lemian-
iy veiksniy svarba ir inovacijoms trukdancius veiksnius.
Daugiausia atsakiusiyjy buvo auksciausios grandies vado-
vai, bendrai net 88 % respondenty uzima vadovy pozicijas
atstovaujamose jmonése. Darbuotojy amziaus pasiskirsty-
mas taip pat uztikrina duomeny visapusiskuma, nes tyrime
dalyvavo visy nurodyty amziaus grupiy atstovai. Kadangi
vadovai, kaip Zinia, daznai yra atsakingi uz inovacine veikla,
i$ atsakymy pasiskirstymo galima spresti, kad surinkti duo-
menys bus tikslingesni (vertinami daugiausia vadovybiniu
poziariu).

Rinkos veiksniai

Gamybos ir pristatymo
veiksniai

. — I8laidy veiksniai
Darbo vietos organizavimo
veiksniai

Su ziniomis susij¢

Inovacijy
diegima

—A~ S A

e veiksniai
Kiti veiksniai

]
)
J
]

Rinkos veiksniai

lemiancéiy
veiksniy tyrimas

Klausimai apie
tirlamos jmonés
inovacing veikla

Instituciniai veiksniai

Inovacijy
diegimui

trukdanciy
veiksniy svarbos
vertinimas

Kiti veiksniai

3 paveikslas. Anketinés apklausos struktara (3altinis: sudaryta autorés, remiantis atlikta literatGros Saltiniy analize)
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Tyrime buvo iSsiaiskintos jmoniy charakteristikos, ku-
rios tiesiogiai ar netiesiogiai yra susijusios su inovacijy die-
gimu jmonése. DidZioji apklausty jmoniy dauguma yra lie-
tuvisko kapitalo, bet tyrime dalyvavo ir uZsienio ir misraus
kapitaly jmonés. Sprendziant i$ to, kad atsakymai surinkti
i$ labai mazy, mazy, vidutiniy ir dideliy jmoniy vertinant
pagal darbuotojy skaiciy — tyrimas apima visa sektoriy.
Vertinant, jog tiriamasis sektorius turi atskiras veiklos ra-
Sis — velgi nustatyta, kad atsakymai gauti i$ visy sektoriaus
sekcijy pagal veiklos kryptis atstovy — daugiausiai jmoniy
vykdo masiny ir jrangos gamyba. Inovacinei aplinkai ir ro-
dikliams svarbis yra rinkos veiksniai — todél iSsiaiskinta,
kad visy jmoniy pagrindinés eksporto rinkos yra issivys-
Ciusios pasaulio valstybés (daugiausia Vokietija ir Lenkija).
Taip pat daugiau nei pusés jmoniy produkcija skirta ne tik
eksportui, bet ir Lietuvos vidaus rinkai.

Antrojoje apklausos dalyje buvo issiaiskinta, jog 94 %
jmoniy per pastaruosius trejus metus vykdé naujy ar pato-
bulinty produkty ar procesy karimo ir diegimo j rinka vei-
klg. Tokia pati procentiné dalis jmoniy planuoja ja vykdyti
ir ateityje. Kadangi pagal Oslo vadova (2018) yra skiriamos
keturios inovacijy rasys — visas i$ jy pramonés jmonés nu-
rodé vykdziusios ar vykdancios, daugiausia vykdytos pro-
dukty ir procesy inovacijos, o kur kas maziau organizacinés
inovacijos ir rinkodaros inovacijos. Visy rdsiy inovacijas nu-
rodé diegusios 3 tyrime dalyvavusios jmonés.

Skiriamy islaidy dydis inovacinei veiklai vykdyti yra
svarbus ekonominis rodiklis, todél iSsiaiskinta, jog daz-
niausia apytikslé einamuyjy islaidy suma eurais per me-
tus, skiriama inovacijoms, bendruoju atveju siekia nuo
10 takst. eury iki 50 tdkst. eury per metus. Bet kadangi
iSlaidy dydis priklauso nuo jmonés dydzio, veiklos pobu-
dzio, inovacijy tipo, dydzio ir kity aspekty — vienareiks-
miskai vertinti iSlaidy veiksnio negalime. Tik reikia pami-
néti, jog ketvirtadalis jmoniy inovacinei veiklai skiria nuo
50 tdkst. iki 100 takst. eury per metus, 19 % jmoniy skiria
nuo 100 takst. eury iki 500 tdkst. eury ir 12 % jmoniy iki
10 takst. eury per metus. Nei viena i$ jmoniy nenurodé
skirianti inovacijoms 1 min. ir daugiau eury per metus.
Jvertinus islaidy inovacinei veiklai procentinj pasiskirstyma
nustatyta, jog daugiau nei trecdalio (38 %) jmoniy islaidy
pasiskirstymas vidiniams moksliniy tyrimy ir technologijy
plétros darbams ir Sios veiklos darby pirkimui i$ iSorinés
jmonés aplinkos sudaro 25 %, o iSlaidos masiny, jrenginiy
ir jrangos bei iSoriniy ziniy jsigijimui sudaro atitinkamai

75 % visy inovacinei veiklai skiriamy islaidy. Maziau nei
trecdalio (31 %) jmoniy islaidy inovacinei veiklai pasiskirs-
tymas atitinkamai yra 50 % darbui ir 50 % kapitalui, 19 %
jmoniy 75 % islaidy skiria darbui ir 25 % kapitalui ir 13 %
jmoniy skiria 100 % darbui. Nei viena i$ jmoniy nenuro-
dé skirianti 100 % islaidy kapitalui, o bendru pozitriu visy
jmoniy bent 25 % islaidy, skirty inovacinei veiklai, sudaro
iSlaidos darbui. Buvo istirta, kad visos jmonés nurodé, jog
naudoja nuosavas lésas kaip inovacijy finansavimo Saltinj,
iS ju 75 % jmoniy inovacijas finansuoja i$ Europos Sajungos
fondy, kadangi Europos Sajunga turi keleta placiai zino-
my struktariniy fondy priemoniy, 50 % renkasi finansuoti
inovacijas i$ finansiniy bendroviy, ima paskolas i banky,
naudojasi rizikos kapitalo fondy léSomis.

Kadangi mokslo Ziniy ir technologijy perdavimas Siuo-
laikinéje visuomenéje yra vienas i$ pagrindiniy inovacijy
proceso elementy, buvo istirta, kokiais Ziniy ir technologijy
srautais naudojasi tyrime dalyvaujancios jmonés — 88 %
jmoniy renkasi atvirus ir nemokamus informacijos saltinius,
63 % zinias ir technologijas jsigyja ir 56 % bendradarbiauja
su kitomis jmonémis, mokslo institucijomis ir asociacijomis,
kurdamos ir diegdamos inovacijas.

Kaip zZinoma, jmonés darbuotojai yra vienas i$ pagrin-
diniy vidinés aplinkos veiksniy, nuo kurio priklauso ino-
vacinés veiklos vykdymas. Tyrimo duomenys parodé, jog
62 % jmoniy turi funkcionuojancig darbuotojy inovacinés
veiklos skatinimo sistema. Tyrime taip pat buvo issiaiskinta,
jog kalbant apie vidine aplinka jmonése inovacijy diegimui
svarbiausi organizaciniai aspektai yra palankiai j pokycius ir
inovacijas zidrintys vadovai (6,56), pakankamas kvalifikuo-
to personalo skaicius (6,31) bei darbuotojams sudaromos
galimybés skirti laiko inovacinés veiklos vykdymui (6,31).
Vertinant Siuos veiksnius pagal jmoniy dydzius, nuomonés
tarp skirtingo dydzio jmoniy issiskiria (1 lentelé). ReikSmi-
niai skirtumai pastebimi, jog didelés jmonés visy veiksniy
svarba vertina maksimaliai — 7 balais, labai mazose jmoné-
se maksimaliai svarbus vadovy poziario veiksnys.

ivelgiant j vertinimo vidurkius visy organizaciniy veiks-
niy svarba jmonéms yra didesné nei vidutiné (nuo 5,63 iki
6,56).

Viena i$ Lietuvos inovacijy sistemos silpnyjy pusiy yra
nepakankamas inovacijy paklausos priemoniy naudojimas,
dél Sios priezasties sudétinga paskatinti privaty sektoriy
diegti inovacijas strategiskai svarbiose srityse. VieSieji pir-
kimai yra vienas i$ bldy skatinti inovacijas — bet tyrime

1 lentelé. Organizaciniy veiksniy vertinimas pagal jmoniy dydj (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Pakankamas Palankus jmonés Palankus vadovy Darbuotopms . - .
- v G Lo sudarytos galimybés Palanki jmonés
kvalifikuoto personalo | personalo pozidris j pozidris | pokycius ir N . o _
P . . " skirti laiko inovacinei | organizaciné struktara
skaicius pokycius ir inovacijas inovacijas -
veiklai
<10 6,00 6,00 7,00 5,67 4,00
10-49 533 4,00 5,67 6,00 6,00
50-249 6,57 6,14 6,57 6,43 5,57
>250 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00
Vidurkis 6,31 5,88 6,56 6,31 5,63
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nustatyta, jog vieSuosiuose pirkimuose dalyvauja tik ma-
Ziau nei pusé (44 %) visy tiriamyjy jmoniy. Toks atsakymy
pasiskirstymas rodo, jog daugiau nei pusé jmoniy neisnau-
doja galimybiy prisidéti prie strategiskai svarbaus inovacijy
paklausos skatinimo ar jy pasitlos kdrimo.

IStyrus inovacijy diegima lemianciy rinkos veiksniy
svarbg ir vertinant pagal atsakymy vidurkius nustatyta,
jog didZiausig svarbg i$ pateikty veiksniy pramonés jmo-
néms turi galimybeé iSplésti prekiy ir paslaugy asortimenta
(5,81). Suskirstant gautus atsakymus j grupes pagal jmoniy
dydzius (2 lentelé) nustatyta, jog labai mazose, mazose ir
vidutinio dydZio jmonése $is veiksnys islieka svarbiausias,
o, dideliy jmoniy vertinimu, 4 veiksniai yra svarbesni (6,00)
uz §j veiksnj. Vidutinio dydzio jmonése asortimento plétrai
prilygsta ir Zengimo | naujas rinkas veiksnio svarba (5,57).

Jvertinus gamybos ir pristatymo veiksniy svarba (3 len-
telé) nustatyta, jog bendru pozitriu inovacijy diegima la-
biausiai skatina pramonés sektoriaus standarty pasiekimo
galimybes veiksnys (5,81). Sis veiksnys inovacijy diegima
labiausiai skatina ir labai mazose jmonése (6,00), vidutinio
dydzio (5,29) ir didelése jmonése (7,00). Mazos jmonés prie
svarbiausiy veiksniy priskiria ir vienodai vertina tris i$ pa-
teikty veiksniy: prekiy ir paslaugy kokybés gerinima (6,00),
gamybos ir paslaugy teikimo lankstumo didinima (6,00) ir
gamybai skirto laiko sutrumpinima (6,00).

Jvertinus darbo vietos organizavimo veiksniy svarba
(4 lentelé) nustatyta, kad svarbiausias i$ nurodyty veiksniy

yra gebéjimo prisitaikyti prie klienty poreikiy stiprinimas
(5,38) — Sis veiksnys svarbiausiy sarasuose yra ir vertinant
pagal atskiry jmoniy dydziy grupes, bet svarbiausias vi-
dutinio dydzio jmonéms (5,86). Didelése jmonése taip pat
vienodai svarbus ir komunikacijos, ir skirtingy veiklos ra-
Siy saveikos stiprinimas (5,33) bei Ziniy keitimosi arba jy
perdavimo kitoms organizacijoms veiksnys (5,00). Mazose
jmonése prie svarbiausiy priskiriamas ir tvirtesniy rysiy su
klientais karimas (5,33).

Apzvelgiant kitus veiksnius (5 lentelé) istirta, jog jvar-
dinty veiksniy svarba néra labai didelé, didziausias balas
skai¢iuojant vidurkj yra 4,56 — tai siekis uztikrinti atitiktj re-
guliavimo institucijy reikalavimams, Sis veiksnys svarbiau-
sias dideléms jmonéms (5,67), lyginant svarbg su kitomis,
taip pat dideléms jmonéms svarbus ir poveikio aplinkai
mazinimas (5,67). Sveikatos ir saugos darbe uztikrinimo
veiksnys néra itin svarbus, ypac labai mazose (1,25) ir ma-
zose (2,33) jmonése.

Apibendrinus visy inovacijy diegima lemianciy veiksniy
svarba galima daryti iSvada, jog inovacijos tiriamose jmo-
nése pasirenkamos diegti labiausiai dél prekiy ir paslaugy
asortimento plétros (5,81), pramonés sektoriaus techniniy
standarty pasiekimo uztikrinimo (5,81) ir gebéjimo prisi-
taikyti prie besikeicianciy klienty poreikiy (5,38). Dideléms
jmonéms vienareikSmiskai svarbiausias veiksnys yra tech-
niniy standarty pasiekimas (7,00), vidutinio dydzio jmo-
néms — gebéjimas prisitaikyti prie klienty poreikiy (5,86),

2 lentelé. Inovacijy diegima lemiantys rinkos veiksniai (sudaryta autorés remiantis tyrimo duomenimis)

Pakeisti Padidinti Sutrumpinti
ISplésti prekiy | Sukurti aplinkai | Padidinti arba | - . produkty P
produktus, ! . T Zengti j naujas reagavimo
- ir paslaugy palankius islaikyti rinkos . matomuma S
kuriy gamyba - - rinkas . j klienty
. asortimenta produktus dalj ar poveikj . .
nutraukiama poreikius laika
produktams
<10 1,00 6,33 3,00 4,67 3,33 3,00 433
10-49 4,67 6,33 5,67 6,00 4,67 3,67 3,67
50-249 4,71 5,57 4,43 5,00 5,57 4,71 4,71
2250 6,00 533 6,00 533 533 6,00 6,00
Vidurkis 4,25 5,81 4,69 519 4,94 4,44 4,69
3 lentelé. Gamybos ir pristatymo veiksniy svarbos vertinimas (Saltinis: parengta autorés pagal tyrimo duomenis)
E " H
o o > & o L =] 3~-9 © "
e |85 85 | 3 g5 | 2 § ¢ | = E-5| E
> Q0 = X 9] N £ > < © S ® =,
$ g% |E® | 5,  2E | 88| E 2% | g8 228 B
8% 3830 %3 =22 | E3 | 85 | D¢ | E0.| 2% |25 &
s 53 €| s 3¢ £ €93 = 2 X f_l:sé e > ==y =
c O c® 35 c © BNl =Y BN N s .8 NS £ T 9 c
53 585 | T8> 8o 3 D N2 Ve | €53 ®E s o 2 < 2
52 | 532 539 | g2 £5 £ £ EL | 2£¢< = o5 o TS
© © T v G © o © = S5 C = = v c o 8 >0 c _ © ©
o o o © = o © QO wv T wv o v X (V2 V) o v wn wv = a .= Qo a =
<10 3,67 4,67 4,33 4,33 333 3,67 5,67 6,00 533 4,67 2,00
10-49 6,00 6,00 5,67 567 5,67 5,00 6,00 5,67 5,67 4,00 3,67
50-249 4,86 5,00 4,86 4,86 4,43 4,29 4,57 5,29 3,86 4,86 4,00
2250 6,33 533 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 7,00 5,00 5,67 5,00
Vidurkis 513 5,19 4,94 4,94 4,75 4,63 531 5,81 4,69 4,81 3,75
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0 mazoms ir labai mazoms jmonéms — prekiy ir paslaugy
asortimento plétra (6,33).

Tyrime taip pat vertinti veiksniai, kurie lemia pasirin-
kima nediegti inovacijy ir nevykdyti inovacinés veiklos
(6 lentelé). Vertinant iSlaidy veiksniy svarba istirta, jog
visy dydziy jmonéms svarbiausias veiksnys yra per didelé

inovacijy savikaina (5,19). Lyginant vertes tarpusavyje — Sis
veiksnys svarbiausias mazoms jmonéms (6,00).

Kadangi inovacijy diegimas yra glaudziai siejamas su
MTEP veiklomis, iStirta, kokios svarbos yra su Ziniomis su-
sije veiksniai (7 lentelé), trukdantys inovacijy diegimui. Ver-
tinimy vidurkis parodé, jog tik pusé i$ isvardinty veiksniy

4 lentelé. Darbo vietos organizavimo veiksniy svarba (3altinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Pagerinti komunikacijg | Sustiprinti keitimasi Sustiprinti gebéjima Sukurti tvirtesnius Pagerinti darbo
ir skirtingy veiklos Ziniomis arba jy prisitaikyti prie jvairiy rySius su klientais salygas
rasiy saveika perdavima kitoms klienty poreikiy
organizacijoms
<10 2,00 1,67 4,33 2,67 2,00
10-49 3,00 333 533 533 333
50-249 4,86 5,29 5,86 4,86 4,86
>250 533 533 533 5,00 333
Vidurkis 4,06 4,25 5,38 4,56 3,75

5 lentelé. Kity inovacijy diegima lemianciy veiksniy svarba (3altinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Sumazinti poveikj aplinkai Pagerinti sveikatg ir sauga darbe Uztikrinti atl:ﬁﬁaﬁzsﬁ::\;r:o Instituciy
<10 2,25 1,25 3,00
10-49 533 2,33 5,00
50-249 3,29 3,86 4,14
>250 5,67 4,00 5,67
Vidurkis 4,06 3,19 4,56

6 lentelé. ISlaidy veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Per didelé suvokiama rizika Per didelé savikaina Traksta 1éSy jmoneés viduje Trgksta Ie'sq |sv|so.rn.1|q
finansavimo saltiniy
<10 533 5,67 4,67 5,00
10-49 5,00 6,00 4,00 3,67
50-249 4,00 5,00 4,00 4,57
>250 3,00 4,33 2,67 4,00
Vidurkis 4,25 5,19 3,88 4,38
7 lentelé. Su Ziniomis susijusiy veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)
e o) . k]
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x £ 88 85 g9 S = CXE|STE| s¢E 555 =2 s 8§ ©
Be | 25 | g2 | 25| £E | 5 |Es2|ggd| 95 | 92| 5= |oiz
z2 | EE | £ = = @ R5E|8EE| 28 | z8 | z& |88
<10 4,33 4,00 3,00 3,67 4,67 1,33 2,67 1,33 3,00 3,67 2,00 3,67
10-49 3,33 3,33 3,00 3,00 3,67 2,33 2,67 4,33 3,67 2,67 2,00 3,00
50-249 3,29 3,29 4,00 4,29 4,00 3,14 4,00 3,29 4,29 3,86 3,00 4,43
>250 4,67 3,00 4,33 4,67 3,67 2,67 3,67 4,33 3,33 2,67 2,00 4,00
Vidurkis 3,75 3,38 3,69 4,00 4,00 2,56 3,44 3,31 3,75 3,38 2,44 3,94
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8 lentelé. Rinkos veiksniy svarba (3altinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Nezinomybé dél inovatyviy produkty ar paslaugy paklausos Galimoje rinkoje dominuoja Zinomos jmonés
<10 3,33 533
10-49 3,67 4,33
50-249 3,71 3,14
> 250 3,67 2,67
Vidurkis 3,63 3,69

9 lentelé. Instituciniy veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Infrastruktaros nebuvimas Silpna intelekthpé;zg;:savybés teisiy |statymai, kiti :;Tiss;:ai' standartai,
<10 2,00 2,33 5,00
10-49 533 333 6,00
50-249 2,14 2,71 3,57
2250 3,00 4,00 533
Vidurkis 2,88 3,00 4,63

10 lentelé. Kitos priezastys nekurti inovacijy (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Néra poreikiowdiegti nauias inova;ijas de'“I jau jdiegty ar Nera paklausos inovacijy diegimui
$iuo metu diegiamy inovacijy
<10 1,67 1,67
10-49 2,00 2,00
50-249 2,86 2,43
>250 3,00 2,67
Vidurkis 2,50 2,25

perkopia vidutinio svarbumo — 3,50 baly riba. Kaip labiau-
siai svarbas, lyginant su kitais, yra ziniy apie technologijas
trakumas (4,00) ir informacijos apie rinkas trakumas (4,00).
Pastarasis veiksnys svarbiausias labai mazoms jmonéms
(4,67), o didelés jmonés isskiria nepakankamo potencialo
kurti inovacijas veiksnj (4,67).

IStyrus rinkos veiksniy svarba (8 lentelé), nustatyta, kad
jmonéms tokie veiksniai kaip zinomy jmoniy dominavimas
galimoje rinkoje (3,69) ir nezinomybé dél paklausos (3,63)
neturi svarios reikSmeés pasirinkimui nediegti inovacijy. Gali-
ma isskirti tik labai mazy jmoniy vertinima dél rinkoje domi-
nuojanciy zinomy jmoniy (5,33) — Sis aspektas gana stipriai
veikia labai mazas jmones ir trukdo inovacijy diegimui.

Jvertinus instituciniy veiksniy svarba inovacijy diegimo
kliudymui (9 lentelé) nustatyta, jog i$ pateikty veiksniy dau-
giausiai jtakos pasirinkimui nediegti inovacijy turi galiojantys
jstatymai ir kiti teisés aktai, keliami standartai bei mokesciai
(4,63), Sis veiksnys svarbiausias mazoms jmonéms (6,00). Kiti
veiksniai didelés svarbos neturi (2,88 ir 3,00).

Jvertinus kitas priezastis, kurios galéty lemti apsispren-
dima nediegti inovacijy (10 lentelé), nenustatyta proble-
miniy sri¢iy, nei vienas vertinimas nesiekia net vidutinio
3,50 baly jvertinimo.

Apibendrinus visy inovacijy diegimui trukdanéiy veiks-
niy vertinima galima daryti iSvada, kad labiausiai inovacine

veikla stabdantis veiksnys yra per didelé inovacijy savikaina
(5,19). Vertinant tyrimo duomenis pagal jmoniy dydzius,
nustatyta, kad dideléms jmonéms i$ visy trukdanciy veiks-
niy didziausig jtakg daro jstatymai, kiti teisés aktai, stan-
dartai, mokesciai (5,33), vidutinéms ir labai mazoms jmo-
néms — inovacijy savikaina (5,00 ir 5,67), 0 mazoms — vie-
nodai svarbus abu kaip svarbiausi kitoms jmoniy grupéms
priskiriami veiksniai (6,00).

5. Inovacijy diegima lemianciy veiksniy
Lietuvos pramonéje modelis

Sioje dalyje remiantis apklausos rezultatais ir literattros
analize sukurtas inovacijy diegima lemianciy veiksniy Lie-
tuvos pramonés jmonése modelis (4 pav.).

Modelio baziniu elementu pasirinktas inovacijy diegi-
mo procesas ir jo stadijos nuo idéjos iniciavimo iki idéjos
igyvendinimo, kai sukuriamas galutinis rezultatas — inova-
cija. Kadangi literatlros apzvalga parodé, jog inovacija turi
savo baigtinj gyvavimo ciklg, yra batinas nuolatinis tobu-
linimas, kuris taip pat atsispindi modelyje ir veikia visas
inovacijy diegimo fazes.

Anketinio tyrimo rezultatai parodé, jog Lietuvos pra-
monés jmonéms yra svarbUs tokie vidiniai veiksniai
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4 paveikslas. Inovacijy diegima Lietuvos pramonés jmonése lemianéiy veiksniy modelis (Saltinis: sudaryta autorés)

(svarbos vertinimy vidurkis 5 balai ir daugiau) kaip palanki
organizaciné struktdra, pakankamas kvalifikuoto personalo
skaicius jmonés viduje, palankus vadovy pozidris, palan-
kus darbuotojy pozitris ir sglygos, sudaromos personalui,
kad baty galimybé skirti laiko inovacinés veiklos vykdymui,
Sie veiksniai pateikiami modelyje kaip pirminiai ir turintys
daugiausiai jtakos inovacijy procesui. Tuomet pagal veiks-
niy svarbos vertinima modelyje atsispindi ir kiti svarbas
veiksniai, kurie lemia apsisprendima diegti inovacijas. Tai
visi veiksniai anketiniame tyrime vertinti 5 balais ir dau-
giau pagal savo svarba: galimybé plésti jmonés asorti-
menty, prekiy ir paslaugy kokybés pagerinimas, gamybos
ir paslaugy tiekimo lankstumo didinimas, gamybos laiko
sutrumpinimo galimybé, klienty poreikiy patenkinimas,

keliamy pramonés sektoriaus standarty pasiekimas ir siekis
islaikyti ar padidinti rinkos dalj.

Taip pat modelyje atsispindi ir veiksniai, kurie gali
nulemti jmoniy apsisprendima nediegti inovacijy. Tai visi
veiksniai, kuriy vertinimo vidurkis sieké 4 balus ir daugiau:
per didelé inovacijy savikaina, didelé suvokiama rizika dél
diegiamy inovacijy sékmeés, isorinio finansavimo trikumas,
Lietuvoje galiojantys jstatymai, teisés aktai, mokesciy siste-
ma ir standartai. Tam, kad Sie veiksniai nenulemty jmoniy
neigiamo apsisprendimo inovacijy diegimo atzvilgiu, mo-
delyje pateiktas ir trikdziy valdymo blokas, kuriame nuro-
dytas veiksmy planas. Pagal jj trukdantys inovacijy diegi-
mui veiksniai galéty bati suvaldyti ir nedaryti neigiamos
jtakos diegiant inovacijas.
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6. ISvados ir pasitlymai

Kaip jau minéta, Siuo tyrimu buvo siekiama identifikuoti
ir jvertinti inovacijy diegima Lietuvos pramonés jmonése
lemiancius veiksnius. Atlikus mokslinés literattros analize
identifikuoti teoriniai inovacijas lemiantys veiksniai — jie
kyla i$ jmoniy vidinés ir iSorinés aplinkos. Vidiné aplinka
nusakoma personalo, istekliy, informacijos ir vidinés kul-
tdros veiksniais, o iSoriné aplinka — politiniais socialiniais,
technologiniais, rinkodaros ir ekologiniais veiksniais. Pa-
rengus tyrimo atlikimo metodologija Siy veiksniy prak-
tiniam vertinimui buvo atlikta inZinerijos ir technologijy
pramonés sektoriaus jmoniy anketiné apklausa ir tyrimo
duomeny analizé.

Tyrimo metu nustatyti didziausig svarba inovacijy die-
gimui turintys veiksniai. Inovacijos Lietuvos pramonés
jmonése pasirenkamos diegti labiausiai dél prekiy ir pas-
laugy asortimento plétros, pramonés sektoriaus techniniy
standarty pasiekimo uztikrinimo ir gebéjimo prisitaikyti
prie besikeicianciy klienty poreikiy. Dideléms jmonéms
vienareikSmiskai svarbiausias veiksnys yra techniniy stan-
darty pasiekimas, vidutinio dydzio jmonéms — gebéjimas
prisitaikyti prie klienty poreikiy, o mazoms ir labai mazoms
jmonéms — prekiy ir paslaugy asortimento plétra. Nusta-
tyta ir pasirinkima nediegti inovacijy lemianciy veiksniy
svarba — labiausiai inovacine veikla stabdantis veiksnys yra
per didelé inovacijy savikaina. Vertinant tyrimo duomenis
pagal jmoniy dydzius, nustatyta, kad dideléms jmonéms
i$ visy trukdanciy veiksniy didziausia jtaka daro jstatymai,
kiti teisés aktai, standartai, mokesciai, vidutinéms ir labai
mazoms jmonéms — inovacijy savikaina, o mazoms — vie-
nodai svarbis abu kaip svarbiausi kitoms jmoniy grupéms
priskiriami veiksniai.

Remiantis tyrime surinktais duomenimis ir literataros
analize buvo sukurtas inovacijy diegima Lietuvos pramo-
nés jmonése lemianciy veiksniy modelis. Jame pavaizduo-
ti tyrime nustatyti inovacijy diegimui svarbiausi veiksniai.
Tiems veiksniams, kurie nustatyti kaip trukdantys inovacijy
diegimui numatomas trikdziy valdymas, kurj atlikus neigia-
mas veiksniy poveikis pasirinkimui nediegti inovacijy gali
bati eliminuojamas.

Galimas tolesnis Sios temos nagrinéjimas ir tyrimai
orientuoti | inovacijy diegima lemianciy veiksniy vertini-
ma ekonominiu pozidriu, taip pat inovacijoms trukdanciy
veiksniy valdymo Lietuvos pramonés jmonése sistemos
karima.
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ASSESSMENT OF THE IMPLEMENTATION OF
INNOVATIONS IN LITHUANIA INDUSTRIAL ENTERPRISES

V. Kancieriaté

Abstract

With the ever-changing needs of consumers and technology,
innovation is seen as an essential element of business to ensure
the success and competitiveness of companies in the marketplace.
The aim of this article is to identify and evaluate the factors
determining the implementation of innovations in Lithuanian
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industrial enterprises. The article examines the concept of inno-
vation, classification models and theoretical factors of innovation
implementation. According to the developed research method-
ology, a questionnaire survey of companies in the engineering
and technology industry sector was conducted. The analysis of
the research data, which allowed to identify the most important
factors for the implementation of innovations, identified problem
areas. At the end of the study, a model of factors determining
innovation implementation was created, based on the innova-
tion implementation process, empirical research data and the
disturbance management process. The model depicts the factors
determining and hindering the implementation of innovations
identified in the empirical research, integrated into the process
of innovation implementation, and the process of eliminating
disturbances proposed for the hindering factors. At the end of the
article, the research conclusions and suggestions are presented.

Keywords: implementation of innovations, innovation factors,
Lithuanian industry, factor evaluation.
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