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Santrauka. Viesasis transportas yra pripazjstamas ekologiskai §varesne transporto rasimi nei automobiliai tam paciam ke-
leiviy skaic¢iui vezti. Daugelis Saliy daug investuoja j viesajj transporta, kad jis buty ne tik ekologiskesnis, bet ir patogesnis,
patrauklesnis, greitesnis, konkurencingesnis ir lengvai prieinamas. Siekiant skatinti tvarig gyvenamaja aplinka, privatus,
vie$asis ir nemotorinis transportas turi funkciskai papildyti vienas kita, formuodami subalansuotas integruotas sistemas.
Siuo metu egzistuoja dvi pagrindinés vie$ojo transporto organizavimo formos: j vyriausybe ir j rinka orientuota paslauga.
Teigiamos permainos vie$ojo transporto srityje yra galimos tuo atveju, jeigu j procesa yra jtraukiamos ne tik valstybés ir
savivaldybiy institucijos, bet ir infrastruktaros planuotojai, keleiviy vezéjai ir patys gyventojai. Vie$asis transportas turi bati
suvokiamas kaip priemoné miestams ir regionams vystyti. Straipsnio tikslas — iSanalizuoti egzistuojancius vie$ojo trans-
porto organizavimo ir valdymo modelius, juos palyginti ir pateikti pasialyma, kurio valdymo modelio pagrindu galima
buty teikti pasilymus Lietuvos vieSojo transporto organizavimui tobulinti. UzZsienio $aliy vie$ojo transporto valdymo ir
organizavimo geroji praktika parodo, kad tam tikrose $alyse jau dabar vie$asis transportas yra organizuojamas ne atskiry
savivaldybiy, bet regionais. Remiantis uzsienio Saliy pasiekimais, savivaldybéms rekomenduojama kooperuotis, aktyviai
bendradarbiauti ir dalintis patirtimi, kuriant bendra vie$ojo transporto tinkla. Lietuvoje butina sukurti valdymo schema
vie$ojo transporto paslaugoms plétoti, kuri kartu sumazinty vie$asias islaidas.

Reik$miniai ZodzZiai: vie$ojo transporto organizavimas, valdymo modeliai, vie$asis transportas, viesojo transporto politika.

Ivadas

Transportas daznai vadinamas miesty ir regiony gyvy-
bingumo arterija (Vuchic, 1999). Siandienos gyventojy
augantys poreikiai ir kokybiskesnio, patogesnio gyveni-
mo siekis skatina intensyvy naudojimasi individualiuoju
transportu, kuris tampa didziausiu visuomeninio viesojo
transporto konkurentu. I$analizaves skirtingus apibreézi-
mus, Nyderlandy mokslininkas Proper (2008) suformu-
lavo vieSojo transporto apibrézimg: ,vie$asis transpor-
tas yra kolektyviné Zmoniy pavezéjimo sistema, teikianti
paslaugas, remdamasi skirtingais socialiniais ir ekonomi-
niais tikslais bei veiklos licencijomis®. Europos Parlamen-
to ir Tarybos reglamente (EB) Nr. 1370/2007 pateikiama
vie$ojo keleivinio transporto sgvoka: ,vieSasis keleivinis
transportas — nediskriminuojancios, nuolatos visuomenés
bendrus ekonominius interesus tenkinancios keleivinio
transporto paslaugos®

Viesasis transportas — svarbus rodiklis, atspindintis
visuomenés judumo galimybes. Kaip nurodyta Rekomen-
dacijose ilgalaikés (iki 2030 mety) Lietuvos susisiekimo

sistemos plétros strategijos gairéms parengti, jvairaus ju-
dumo Zmonés (jaunimas, vyresnio amziaus zmonés, zmo-
nés, turintys negalia, vaikai, nésciosios ir pan.) privalo
turéti vienodas teises naudodamiesi vieSuoju transportu.
Zvelgiant i§ socialinés perspektyvos, viedasis transportas
palaiko asmens judumg, kad visi Zmonés turéty lygias
teises judéti, galéty naudotis vieSosiomis paslaugomis
ir jsitraukti j darbo rinka (Vuchic, 1999). Dél gaunamy
nedideliy pajamy ne visi visuomenés nariai gali rinktis
keliones priva¢iu automobiliu, todél ypa¢ jauniems ir
vyresnio amziaus zmonéms, kuriems yra taikomos len-
gvatos, vieSasis transportas daznai yra vienintelé galima
susisiekimo galimybé.

VieSojo transporto paslauga turi buti visiems lengvai
prieinama, jperkama, aukstos kokybés, ja turéty buti
paprasta naudotis. Tai parodo, kad vie$asis transportas
negali buti tik komerciné paslauga siekiant pelno, bet
ir tam tikra socialiné paslauga, kuri suteikty galimybe
judéti nejauciant atskirties visoms miesto socialinéms
grupéms, nei$skiriant vaiky, senjory ar zmoniy, kurie
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dél vienokiy ar kitokiy priezasc¢iy negali vairuoti auto-
mobilio. Siuolaikinis vieasis transportas turi biti greitas
ir efektyvus, didelés talpos, saugus, konkurencingas (sia-
lantis trumpa kelionés laikg ir tenkinantis tiek motery,
tiek vyry kelionés poreikius), sitilantis patrauklius maz-
gus (Stjernborg ir Mattisson, 2016).

Teigiamos permainos viesojo transporto srityje yra ga-
limos tik tuo atveju, jeigu j procesg yra jtraukiamos ne tik
valstybés ir savivaldybiy institucijos, bet ir infrastruktaros
planuotojai, keleiviy vezéjai ir patys gyventojai (Krawiec
et al,, 2016).

Sio straipsnio tikslas - i$analizuoti egzistuojancius vie-
$o0jo transporto organizavimo ir valdymo modelius, juos
palyginti ir pateikti pasitlyma, kurio valdymo modelio
pagrindu galima bty teikti pasiilymus Lietuvos vie$ojo
transporto organizavimui tobulinti.

Siam tikslui pasiekti straipsnyje taikomas tyrimo me-
todas - palyginamoji analizé, kuria naudojantis lyginami
skirtingy $aliy viesojo transporto organizavimo modeliai,
analizuoti pasirenkant vienodus kriterijus.

1. Vie$ojo transporto funkcija Lietuvoje ir
uZsienyje

Keleiviy vezimai visuomeniniu transportu uztikrina kie-
kvieno miesto gyvybingumg. Pagrindiné visuomeninio
transporto rasis Lietuvos miestuose yra autobusai (But-
kevicius, 2002). Lietuvos statistikos departamento duo-
menimis, 2020 metais Salies viduje autobusais pervezta
184820,5 tukst. keleiviy.

Kelioniy j darbg ir atgal modalinio pasiskirstymo bi-
dai kiekvienoje $alyje yra skirtingi. Pavyzdziui, kai ku-
riuose JAV miestuose (Dalase, San Diege ir Kolumbe)
daugiau nei 95 % keliaujanciyjy vaziuoja vieni automo-
biliais, o kituose miestuose vie$uoju transportu keliauja
apie 30 % visy keleiviy (Bostone, Cikagoje, San Franci-
ske). Irodyta, kad vie$asis transportas vidutini$kai suvar-
toja 4 kartus maziau energijos vienam keleivio kilome-
trui nei automobilis (Kanadoje 3 kartus maziau, Europoje
3,7 karto maziau ir Japonijoje 10 karty maziau) (Sharav
ir Shiftan, 2017).

Remiantis Lietuvos Respublikos transporto veiklos
pagrindy jstatymo 13 straipsniu, ,,Vyriausybé ar jos jga-
liota institucija ir (ar) savivaldybiy institucijos uztikrina
socialiai butiny transporto paslaugy teikima visuomenei®
Siame straipsnyje nenagrinéjama JAV viesojo transpor-
to sistema, nes ji netinkama Lietuvai ir néra orientuota
j vie$ajj transporta kaip j socialine paslaugg. JAV vieasis
transportas yra perleistas privaciajam sektoriui, kurio tei-
kiama paslauga atlieka vien tik komercine funkcija ir yra
orientuota j kuo didesnj pelna.

Gerai iSvystyta vie$ojo transporto sistema ir miSrus
teritorijy uzstatymas yra labai svarbus kuriant patrau-
klig apskritj / regiona. Misrus teritorijy uzstatymas — ge-
ras sprendimy budas, nes eliminuoja keliavimo poreikj,
mazina atstumus ir trumpina kelionés laikg iki darbo
vietos, $vietimo jstaigy, poilsio, laisvalaikio ir maitinimo
paslaugy. Paslaugy jvairové suteikia vietos gyventojams

galimybe lokaliai naudotis paslaugomis, darbo vietomis ir
ten pat gyventi. Todél tai prisideda prie regioninés plétros
augimo (Narijauskas ir Banaitiené, 2010).

2. VieSojo transporto politika

2.1. Vie$ojo transporto politika Europos Sgjungoje (ES)

ES transporto strategijoje akcentuojama, kad pirmenybé
vezant keleivius turi bati teikiama vie$ajam keleiviniam
transportui, o ne individualiajam, nes naudojant vie$ajj
keleivinj transportg pasiekiami visi ES keliy eismo saugu-
mo strategijos tikslai. Siekiant skatinti tvarig gyvenamaja
aplinka, privatus, vie$asis ir nemotorinis transportas turi
funkciskai papildyti vienas kita, formuodami subalansuo-
tas integruotas sistemas (Poliak et al., 2017).

2014 m. Jungtiniy Tauty susitikime teigiama, kad ,,vie-
$asis transportas yra naudingas visiems ir uztikrina, kad
visi miestai ir regionai galéty dirbti, augti ir klestéti“ (The
International Association of Public Transport, 2014). Dau-
gelis $aliy daug investuoja j vie$gjj transporta, kad jis buty
patogesnis, greitesnis, ekologiskesnis ir konkurencingesnis
palyginti su kitomis transporto priemonémis. Labai svar-
bu suprasti, kurie veiksniai daro jtaka sprendimui naudotis
vie$uoju transportu, kaip yra suvokiama vie$ojo transporto
kokybé, kad buity galima parengti strategijas, uztikrinan-
¢ias naujy keleiviy pritraukima (Beirdo ir Cabral, 2007; Fel-
lesson ir Friman, 2012; Fujii ir Kitamura, 2003). Daugeliu
tyrimy siekiama nustatyti pagrindinius keleiviy lojalumo
vieSojo transporto paslaugy naudojimo veiksnius. Dalis i§
ju orientuoti j paslaugy kokybés poveikj, o kita dalis - i
keleiviy pasitenkinimo poveikj (Vicente ir Reis, 2018).

Neigiamas veiksnys aplinkai yra ypac aktualus, kal-
bant apie keliy transportg, kurio infrastruktiira uzima apie
93 % visos transportui organizuoti skirtos teritorijos ES
$alyse (Griskeviciute-Geciené, 2012). VieSasis transportas
yra pripazjstamas ekologi$kai $varesne transporto rasimi
nei automobiliai tam paciam keleiviy skai¢iui vezti. Todél
jam atitenka svarbus vaidmuo siekiant suvaldyti transpor-
to sektoriaus iSmetamy CO, dujy kiekj, triuk$mo poveikj
gamtinei aplinkai ir gyventojy sveikatai. Baltojoje knygoje
(Europos bendrijy komisija, 2008) nustatytas tikslas — iki
2050 m. sumazinti 60 % CO, transporto iSmetamy tersaly
kiekj. Neigiamas transporto poveikis aplinkai, visuomenés
sveikatai, klimato kaitai ir energetiniam saugumui Euro-
pos Sajungos valstybése ir uz jos riby gali bati sumazintas,
ne tik modernizuojant transporto infrastruktara, bet ir
atnaujinant vie$ojo transporto parka, panaudojant alter-
natyvius energijos $altinius (Krawiec et al., 2016). Priimti
sprendimai dél autobusy parko pakeitimo elektrinémis
transporto priemonémis sumazina tar§g miestuose, bet
padidina geografinj tar§os poslinkj. Elektrinés pavaros yra
efektyvesnés, kai kartu naudojami tvaris ir atsinaujinan-
tys energijos $altiniai gaminant elektra. Todél butina vienu
metu vykdyti veiksmus ie$kant ir naudojant alternatyvius
energijos $altinius ne tik vietos, bet ir nacionaliniu bei pa-
sauliniu mastu (Pietrzak ir Pietrzak, 2020).
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Atsizvelgiant j kity mokslininky atliktus tyrimus, vie-
$o0jo transporto sistemos tvary vystymasi galima apibadin-
ti taip (Patlins, 2017):

PTSSD(AT) =< E1,Qs,E2,G > (AT), (1)

¢ia PTSSD(AT) - vie$ojo transporto sistemos tvarus vysty-
masis tam tikru laikotarpiu (AT); E1 - aplinkos tvarumas;
Qs - keleiviy aptarnavimo kokybé (jskaitant saugumg ir
komforto lygj); E2 - ekonominis tvarumas; G — valdymo
jtaka; (AT) - laikotarpis.

Spardiai pleciantis miestams ir priemiesc¢iams, kai
Zmonés, gyvenantys toliau nuo centro, darbovieciy ir kity
traukos objekty, yra priversti daugiau keliauti, nemokamo
vie$ojo transporto (angl. fare—free public transport (FFPT))
idéja tapo ypac aktuali. Pasirodo, kad miesto dydis atlie-
ka svarby vaidmenj, nes FFPT sistema dazniausiai taiko-
ma mazuose ir vidutiniuose miestuose, nes ja jdiegti yra
paprasciau. Europoje Talinas (Estija) — vienas i§ pirmyjy
didziyjy miesty, jgyvendines nemokamo vie$ojo transpor-
to idéja. Referendumo metu 75 % rinkéjy palaiké naujaja
politika. Prie$ pradedant vezti keleivius nemokamai, per-
tvarkytas mar$ruty tinklas. Po FFPT reformos jvedimo i$-
augo Talino gyventojy pasitenkinimas vie$uoju transportu
(vidutinis pasitenkinimo lygis 1-5 skaléje padidéjo nuo
3,20 iki 3,35), tai rodo, kad jo kokybé nesuprastéjo. Atitin-
kamai naudojimasis vie$uoju transportu padidéjo daugiau
nei 20 %, vadinasi, kaina skatina keliautojy jprociy poky-
¢ius (Cats et al., 2017). Nemokamas vieSasis transportas
jau jvestas ir Liuksemburgo, ir Haselto (Belgija) miesto
gyventojams. Zinomiausi jgyvendintos FFPT sistemos pa-
vyzdziai yra Templinas (Vokietija) ir Obané (Prancuzija)
(Straub ir Jaro§, 2019).

Vie$ojo transporto paslauga turi buti pritaikyta ir pa-
siekiama visoms gyventojy grupéms, taip pat ir turintiems
vienokia ar kitokia negalig. Ry$kiausi viesojo transporto
paslaugy prieinamumo didinimo nejgaliesiems pavyzdziai
bity i§ Svedijos, Kroatijos ir Latvijos. 2004 m. Geteborgas
(Svedija) buvo pirmasis miestas, kuris émési itin padidinti
vieSojo transporto stoteliy, transporto priemoniy prieina-
muma Zmonéms, turintiems negalig. Jgyvendinus projekta
»Kolla“ 23 % sumazéjo Zmoniy, turinc¢iy negalig, kelionés
taksi, nuosavais automobiliais ir pan. bei 40 % iSaugo
vie$ojo transporto, skleidzianc¢io automatinius garsinius
pranesimus, skai¢ius (Kriukovas ir Matijosius, 2017). At-
sizvelgiant j $aliy patirtj sprendziant specialiyjy poreikiy
turin¢iy asmeny susisiekimo problemas, reikéty paminéti
Dubrovniko (Kroatija) miesto praktika. Siame mieste gy-
ventojai, turintys judéjimo negalia, gali uzsisakyti specialy
transportg (registruodamiesi telefonu, nurodydami nori-
ma datg ir mar$rutg), kuris leidZia be didesniy rapesciy
sékmingai keliauti mieste. Transporto priemoné su spe-
cialia jranga yra suprojektuota taip, kad asmenys galéty
jaustis kiek jmanoma labiau savarankiski ir nepriklauso-
mi. Si paslauga yra kompensuojama i§ valstybés biudzeto.
Identigka paslauga yra suteikiama ir Briuselyje (Belgija),
ja per metus pasinaudoja apie 46 000 asmeny (Visagino
savivaldybé, 2016). Sprendziant specialiyjy poreikiy tu-

rin¢iy asmeny judéjimo mieste problemas svarbus ne tik
techniniai sprendimai, kurie uztikrinty fizinj judéjima, bet
ir aplinkiniy Zmoniy supratimas (pvz., vie$ojo transporto
vairuotojy). Rygoje (Latvija) vieSojo transporto vairuotojai
buvo mokomi, kaip esant poreikiui suteikti pagalbg Zmo-
néms, turintiems negalig, nes daznai neturi kompetencijos
ir nezino, kaip pasielgti tam tikrose situacijose (Visagino
savivaldybé, 2016).

2.2. Viesojo transporto politika Lietuvoje

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos (2012)
aplinkai vertinimo ataskaitoje pateiktas tikslas — skatinti
mokslinius tyrimus susisiekimo sektoriuje, plésti pazan-
giasias technologijas ir inovacijas bei diegti intelektines
transporto sistemas ir paslaugas (ITS). Siam tikslui pasiekti
yra iSkeltas uzdavinys — sukurti vieng bendra informacine
sistemg, apimancig keleiviy gabenimg jvairiomis transpor-
to rtsimis. Tokia sistema turéty apimti vienos marsrutinio
tinklo duomeny bazés sukarimg visoms transporto rasims
bei jgalinti jvairiarasiy marsruty paieska ir planavima na-
cionaliniu lygmeniu. Bendra vie§ojo transporto marsruty
informaciné sistema leisty vienoje vietoje planuoti kelio-
nes, naudojant skirtingas vie$ojo transporto rasis, kuriy
vie$ojo transporto marsrutai baty tarpusavyje suderinti
(Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas Nr. 1253,
2013). Pazangiosios mokéjimy sistemos turéty bati nau-
dojamos su atmenamosiomis kortelémis, kurios veikty
jvairiose transporto rusyse, buty tinkamos jvairioms funk-
cijoms, galéty buti naudojamos skirtinguose rajonuose, o
laikui bégant ir jvairiose $alyse (Lietuvos Respublikos su-
sisiekimo ministerija, 2008).

Susisiekimo ministerija ir V] Lietuvos automobiliy
keliy direkcija per 2021-2023 metus numaté jgyvendinti
01 09 programg ,,Susisiekimo valstybinés ir vietinés reiks-
meés keliais uztikrinimas®, atnaujinant viesojo transporto
priemoniy parka, jsigyjant ekologiskas transporto priemo-
nes, modernizuojant valstybinés reik§mes keliy transporto
infrastruktira, kad ji atitikty techninius standartus, kro-
viniy ir keleiviy vezimo poreikius (Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerija, 2020).

Kadangi Lietuvoje 90 % kelioniy yra atliekama asme-
niniu automobiliu (Eurostat duomenimis, pagal $j rodiklj
Lietuva pirmauja Europoje), todél labai aktualu yra skatin-
ti vietinio (miesty ir priemiesciy) vie§ojo transporto sis-
temos darnumg. Dél dideliy transporto priemoniy srauty
susidaro spustys, kurios neigiamai veikia ekonomika, so-
cialine gerove, sveikatg ir aplinkg (Lietuvos Respublikos
aplinkos ministerija, 2018). Norint, kad visuomené pri-
oritetg teikty vie$ajam transportui, pirmiausia turi bati
pasialyta patraukli, lengvai prieinama ir visose apgyven-
dintose teritorijose iSplétota vie§ojo transporto sistema
islaikant jos vientisumga. Lietuvos kurortai ir miestai, tu-
rintys ne maziau kaip 25 000 gyventojy, rengia darnaus
judumo planus (angl. Sustainable Urban Mobility Plans),
kuriais kryptingai planuojama susisiekimo sistemos plétra
(Burinskiené ir Gusaroviené, 2015; Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimas Nr. 1253, 2013).
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Paminéti tikslai atspindi 2021-2030 mety Nacionalinio
pazangos plano uzdavinj: didinti junglumg tarp miesty,
mazinti kaimo ir mazy bei vidutiniy miesty atokumag,
modernizuoti gelezinkeliy infrastruktarg, didinti jos pa-
trauklumg keleiviams ir kroviniams vezti, plac¢iau naudoti
vie$osios infrastruktaros tinklg keleiviams vezti ir plétoti
intermodalumg (atskiry rasiy transporto tarpusavio inte-

gracija).

3. VieSojo transporto organizavimo formos

Viesojo transporto sistemoje dalyvauja trys pagrindiniai
dalyviai:

- vietos valdzia;

- vie$ojo transporto jmonés;

- visuomene.

Siuo metu egzistuoja dvi pagrindinés viesojo transpor-
to organizavimo formos: j vyriausybe ir j rinka orientuota
paslauga (1 pav.). Esminis $iy dviejy tipy skirtumas yra
nuosavybés struktira ir vie$ojo transporto paslaugy aptar-
navimo mechanizmas. ] vyriausybe orientuota organizaci-
né forma i$siskiria tuo, kad vyriausybé yra ir organizatore,
ir paslaugos tiekéja. Jos tikslas — tvarkingai veikianti vie-
$ojo transporto paslaugy rinka, atsizvelgianti j socialiniy
grupiy poreikj, ypac ten, kur privatus sektorius nenori in-
vestuoti, o vie$ojo transporto paslaugos yra butinos. Tai-
kant j rinka orientuotg forma vie$ojo transporto paslaugy
tiekéjai yra jmonés (Zhang et al., 2018).

Transporto politikg galima apibrézti kaip reguliavimo,
veiklos ir ekonominiy priemoniy kompleksa. Valdzios

Viesojo transporto
organizavimo
formos

orientuota j
keleivj?

1 paveikslas. Vie$ojo transporto organizavimo formos
Figure 1. Forms of public transport organization

2 paveikslas. Kritinés sékmés salygos
Figure 2. Critical conditions for success

institucijos jgyvendina strateginius transporto plétros tiks-
lus. Miesto vie$ojo transporto sistemos ypatybés priklauso
nuo kritiniy sékmeés salygy. Kritinés salygos yra suskirs-
tytos j keturias grupes - iSorines, strategines, taktines ir
operatyvines (2 pav.).

ISoriniy salygy negalima kontroliuoti - tai gyventojy
skaic¢ius, tankumas, pasiskirstymas ir kt. Miesto vie$ojo
transporto tikslams jtakos turi strateginiai veiksniai -
politiniai interesai, specifinis vie$ojo transporto regulia-
vimas, integruotas vie$asis transportas ir miesto plétra.
Taktinés salygos — organizacinés ir finansinés strukttros,
subsidijos, vie$ojo ir privataus sektoriaus partnerysté ir
miesto vie$ojo bei kity transporto rasiy sasajos. Opera-
tyvinei salygy grupei priklauso miesto vieSojo transporto
paslaugy teikimas - privilegijuota miesto vieSojo trans-
porto padétis, viesojo transporto rinkodaros bei vieSojo
transporto informaciniy technologijy integravimas (Stei-
ner et al., 2007).

4. VieSojo transporto valdymo modeliai ES

Svedija. Pazangiausiomis valdymo sistemomis pripaZjsta-
mos Svedijos miesty susisiekimo sistemos, kurios buvo pra-
détos kurti pries 10-12 m. (Popovas, 2012). Salyje viesasis
transportas yra skirstomas j regioninj ir vietinj. UZ regioninj
transportg yra atsakingos regioninés tarybos, o uz vietinj -
savivaldybés. Uz regioninio ir vietinio vie$ojo transporto
organizavima yra atsakingos vie$ojo transporto agentaros
($ved. Kollektivtrafikmyndighet, angl. Regional Public Trans-
port Authorities (RPTA)) (i$skyrus Stokholma, kur RPTA
yra pavaldi tik regioninei tarybai, ir Gotlanda, kur agentiira
yra pavaldi tik Gotlando savivaldybei) (3 pav.).

RPTA transporta organizuoja remdamasi regioniniu
transporto paslaugy teikimo planu (Sved. regionalt trafik-
forsorjningsprogram), kuris rengiamas regioninés tarybos,
savivaldybés ir vezéjy. RPTA sudaro marsrutus, organizuoja
konkursus, rapinasi biliety pardavimais, finansy paskirsty-
mu, tyrimy organizavimu. Uz Zemés naudojimo planavima
yra atsakingos tik savivaldybés. I§ $io konteksto i$skiriami
du pagrindiniai bendravimo modeliai: tarp RPTA ir sa-
vivaldybiy; tarp RPTA ir operatoriy. Svedijoje $iuo metu
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3 paveikslas. Svedijos viesojo transporto valdymo modelis
Figure 3. Public transport management model in Sweden
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egzistuoja 21 vie$ojo transporto agentiira (tiek pat, kiek yra
administraciniy vienety) (Lietuvos Respublikos vidaus rei-
kaly ministerija, 2020; Paulsson et al., 2017, 2018).

Vokietija. Vokietijoje vieSasis transportas yra or-
ganizuojamas regioniniy vie$ojo transporto asociacijy
(vok. Verkehrsverbund), kurios koordinuoja viesojo trans-
porto planavima, susisiekimo paslaugas, nustato biliety
kainas, ripinasi rinkodara, vykdo susisiekimo kokybés
kontrole. Sis modelis issiskiria tuo, kad regioniné viesojo
transporto asociacija palengvina vie$ojo transporto vezéjy
bendradarbiavima su regioninémis vyriausybémis (angl.
federal governments) (Buehler et al., 2019).

Pirmoji visame pasaulyje regioniné vie$ojo transpor-
to asociacija buvo jkurta 1965 m. Hamburgo (Vokietija)
mieste (Schausberger et al., 2020).

Vokietijos regioniné viesojo transporto asociacija yra
suskirstyta j tris kategorijas: UV (vok. Unternehmensverbun-
de), AV (vok. Auftraggeberverbunde) ir MV (vok. Mischver-
bunde). UV valdymo modelyje pagrindinis sprendimy
priémimo vaidmuo atitenka vezéjams. AV atveju vietos
valdzios institucijoms atitenka pagrindiné teisé spendziant
planavimo klausimus, taciau vie$ojo transporto vezéjai taip
pat jnesa svarby indélj j vieSojo transporto planavimg. MV
modelis yra UV ir AV derinys, o abi $alys turi lygias teises
organizuojant vie$gjj transportg. Daugumoje mazesniy ir
netankiai apgyvendinty Vokietijos kaimy teritorijy taiko-
mos UV ir MV valdymo formos (Buehler et al., 2019).

Austrija. Austrijoje vieSasis transportas taip pat yra
organizuojamas regioniniy viesojo transporto asociacijy.
Vie$ojo transporto asociacijose vadovaujamg vaidmenj
atlieka regioninés vyriausybés, o ne vezéjai, todél galima
teigti, jog ¢ia vyrauja AV valdymo modelis. Sio modelio
sékmingumas yra pagrindziamas tuo, kad pasitenkinimas
vieSuoju transportu Austrijoje siekia net 95 % ir yra vienas
didziausiy Europoje (Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerija, 2020).

Prancuzija. Nuo 1982 m. Prancuzijoje atsakomybé uz
miesto vie$ojo transporto organizavima ir valdymg atiteko
vietinés valdzios institucijoms. Cia valdymas vyksta de-
centralizuotai, todél vietinés valdzios institucijos turi teise
pasirinkti savo miesto vie$ojo transporto sistemos organi-
zavimo buida. Tiksliau, jos apibrézia tinklo marsruta, tvar-
karascius ir kainas, taip pat sektoriui skiriamy subsidijy
dydj. Kiekvienoje teritorijoje vieSojo transporto paslaugas
tam tikru laikotarpiu teikia vienas vezéjas. Nuo 1993 m.
siekiant uzkirsti kelig antikonkurenciniam elgesiui bei su-
stiprinti konkurencija tarp vezéjy, Prancizijoje yra orga-
nizuojami konkursai. Salyje yra uzdraustas automatiskas
sutarciy pratesimas (Amaral et al., 2009).

Estija. Estijoje vieSasis transportas yra skaidomas j du
lygmenis: vietinj ir nacionalinj. Uz nacionalinio lygmens
vie$ajj susisiekimg yra atsakinga Estijos keliy administ-
racija, organizuojanti tolimajj ir tarptautinj susisiekima.
Uz vietinj susisiekimg yra atsakingos savivaldybés, kurios
gali vie$ajj transportg valdyti pacios arba $ig funkcija per-
duoti regioniniams vie§ojo transporto centrams (4 pav.).
Svarbiausia motyvacija steigti vieSojo transporto centrus —
gaunamas papildomas valstybés finansavimas. Siuo atveju
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4 paveikslas. Estijos vie$ojo transporto valdymo modelis
Figure 4. Public transport management model in Estonia

i§ valstybés biudzeto yra padengiama 50 % patirty kasty, o
kitg 50 % dalj padengia savivaldybés (suma priklauso nuo
savivaldybéje gyvenanciy gyventojy skaiciaus).

Estijoje $iuo metu veikia 9 regioniniai vie$ojo trans-
porto centrai.

Salyje gyventojy apklausos pries planuojant viesojo
transporto mar$rutus yra privalomos ir jstatymiskai regla-
mentuojamos. Be to, Estija i$siskiria tuo, kad informaciné-
je sistemoje kaupia duomenis apie keleiviy srautus, gyven-
tojy geografinj i$sidéstymg ir vie$ojo transporto uzimtu-
ma, todél planuojamas susisiekimas yra daug tikslingesnis
(Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, 2020).

5. Viesojo transporto valdymo modeliai kitose
Salyse

Didzioji Britanija. DidZiojoje Britanijoje 1986 m. atsisa-
kyta vietinés valdzios ir valstybés vie$ojo transporto val-
dymo ir reguliavimo modelio (i$skyrus Londong), todél
Salyje valdymas yra visi$kai liberalizuotas. Vie$a konku-
rencija vyksta gatvése (keliuose). Keleiviy vezimo rinka
Didziojoje Britanijoje yra neplanuojama, nereguliuojama,
neskelbiami konkursai marsrutams aptarnauti. Vie$ojo
transporto paslauga yra teikiama komerciniais pagrin-
dais: kainas, mar$rutus, eismo tvarkarastj nustato vezéjas,
nuostolius prisiimantis savo rizika (Vrubliauskaité, 2006).

Kitokia valdymo sistema yra Londone. Siame mieste
viesajj transporta organizuoja transporto agenttra (angl.
Transport for London). Nuo 1995 m. keleiviy vezimo
paslaugai isigyti transporto agentiira skelbia konkursg
(apie 20 % Londono autobusy marsrutams aptarnauti
kasmet vyksta nauji konkursai). Laiméjusio pasiilymo at-
rankos kriterijus yra maziausia kaina (Amaral et al., 2009).

Japonija. VieSojo transporto valdymo sistemai Japoni-
joje paprastai budingi du atskiri valdymo btidai: privatus
ir viesas. Kalbant apie privaty valdyma, privati jmoné vei-
kia pagal apskaitos sistema. VieSasis valdymas - kai val-
dzios institucijos atlieka esminj vaidmenj uztikrindamos
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minimaly autobusy paslaugy lygj, kai bendra keleiviy pa-
klausa negeneruoja laukiamy pajamy. Tac¢iau nuo 1990 m.
pabaigos atsirado naujas vie$ojo transporto paslaugy teiki-
mo stilius - ,bendruomenés autobusas“ (angl. Community
Bus), kurj valdo ir subsidijuoja vietos valdzia, taciau ap-
tarnavima daugiausia vykdo privacios jmonés. Si naujové
leido vietos valdzios institucijoms pasialyti daugybe au-
tobusy marsruty kaime, kur vie§ojo transporto paslaugos
nebuvo pasiekiamos (Fukumoto ir Kato, 2007).

Rusijos Federacija. Siuo metu didziyjy Rusijos mies-
ty autobusy rinkos yra pagristos dviejy tipy Zaidéjais. Pa-
prastai yra vienas stambus valstybinis vezéjas ir apie 20-30
mazy privaciy jmoniy. Valstybiné jmoné aptarnauja apie
30-40 marsruty, o kiekviena privati jmoné aptarnauja vos
2-3 marsrutus. 2015 m. liepos 13 d. Rusijos Federacijos
jstatyme Nr. 220-FZ apibrézti keturi reguliaraus vieSojo
transporto susisiekimo mar$rutai: tarpregioninis, gretimas
tarpregioninis, tarpmiestinis ir savivaldybinis. Pirmasis
mar§rutas yra susijes su tolimojo susisiekimo autobusy
paslaugomis, o likusieji trys aptarnauja regioninj ir vietinj
susisiekima. Tarpregioninés paslaugos yra reguliuojamos
pagal liberaly modelj - rinkos iniciatyvos rezimg. Pagal
jstatyma marSrutai yra inicijuojami vezéjy. Kainas, trans-
porto priemoniy tipus ir tvarkarasc¢ius taip pat nustato
vezéjai. Norédamas pradéti teikti paslaugas, vezéjas Rusi-
jos Federacijos transporto ministerijai pateikia marsruto
pasiiilymg ir jeigu atitinka reikalavimus, gauna leidima.
Like trys mar$ruty tipai yra organizuojami valdzios ini-
ciatyva. Valstybés jstaiga apibrézia mar$rutus, transporto
priemoniy tipg ir leisting jy kiekj, o biliety kainas ir tvar-
karadc¢ius vezéjai nustato savarankigkai (Ryzkov ir Zuzin,
2016; Ryzhkov, 2018).

6. VieSojo transporto valdymo modelis Lietuvoje

Lietuvoje transporto vie$ajj administravima vykdo Vyriau-
sybé, Susisiekimo ministerija bei savivaldybiy institucijos, o
uz nacionaling transporto politikg yra atsakinga Susisieki-
mo ministerija, kuri formuoja valstybés transporto politika,
organizuoja, kontroliuoja ir koordinuoja jos jgyvendinima.

Pagal Lietuvos Respublikos keliy transporto kodek-
sg keleiviai Lietuvoje yra veZzami reguliariais, specialiais
bei uzsakomaisiais reisais vietinio (miesto ir priemiesti-
nio), tolimojo ir tarptautinio susisiekimo marsrutais.

Remiantis Lietuvos Respublikos keliy transporto ko-
deksu ir Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo
7 straipsniu, ,savivaldybiy institucijos arba jy jgaliotos
jstaigos valdo ir organizuoja keleiviy vezima vietinio su-
sisiekimo marsrutais, o Susisiekimo ministerija arba jos
jgaliota institucija valdo ir organizuoja keleiviy vezimg to-
limojo ir tarptautinio susisiekimo mar$rutais®. Lietuvoje
uz tolimajj ir tarptautinj susisiekimg yra atsakinga Lietu-
vos transporto saugos administracija (5 pav.).

Keleivinio visuomeninio transporto vezéjy patirti
nuostoliai padengiami dviem kompensacijy tipais: kom-
pensacijomis dél keleiviams taikyty lengvaty, kai vezéjams
kompensuojama pati lengvata, ir dotacijomis, kai pajamos
su kompensacijomis nepadengia vezéjy sanaudy.

Keleiviy vezimo autobusais buidai
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Figure 5. Organization of passenger transportation by
buses in Lithuania

Kaip teigiama Lietuvos Respublikos transporto veiklos
pagrindy jstatymo 13 straipsnyje, ,,patiriami paslaugy tei-
kimo nuostoliai vezéjams yra kompensuojami Vyriausybés
ar jos jgaliotos institucijos ir (ar) savivaldybiy® Tolimojo
susisiekimo paslauga néra dotuojama i§ valstybés ar savi-
valdybiy biudzety 1ésy, kaip tai yra daroma kaimyninéje
Latvijoje, kur nuostoliai tolimojo susisiekimo marsrutuose
yra dengiami i§ valstybés biudzeto.

Savivaldybiy institucijos vezéjus parenka konkurso
btdu, vadovaudamosi Reglamento (EB) Nr. 1370/2007
5 straipsnyje nurodytais reikalavimais arba tiesiogiai suda-
rydamos viesyjy paslaugy teikimo sutartj su vezéju, atitin-
kanc¢iu Reglamento (EB) Nr. 1370/2007 5 straipsnyje nu-
rodytus reikalavimus (Lietuvos Respublikos Seimas, 1996).

Keleiviy vezimo reguliariais reisais vietinio susisiekimo
marsrutais konkrecius tarify dydzius nustato savivaldybiy
tarybos. Siekdamos darnaus vieSojo transporto vystymosi
ir lygiaverciy rinkos salygy, savivaldybés nustato vieno-
dus 1 kilometro jkainius keleivio bilietams jsigyti. Keleiviy
vezimo reguliariais reisais tolimojo susisiekimo marsru-
tais tarifus nustato vezéjas (Lietuvos Respublikos Seimas,
1996; Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, 2012).

Viesasis transportas turi bati suvokiamas kaip prie-
moné miestams ir regionams vystyti (Hrelja et al., 2013).
»Vie$ojo keleivinio transporto sistemos, kuriai priklauso
viesojo keleiviy pervezimo paslaugos, svarba sparciai di-
déja, nes, pleciantis urbanizacijai, reikia sujungti priemies-
¢ius ir regiony centrus ir taip suteikti socialines garantijas
visuomenei®. Didziausia keleiviy vezZimo problema Lie-
tuvoje — priemiestinio susisiekimo marsrutai. Dauguma
mar$ruty aptarnaujami ne visomis darbo dienomis arba
kartg per diena, kai kuriose savivaldybése - kelis kartus
per savaite (Popovas, 2012).

Lietuvoje regionai yra skirstomi j administracines
apskritis. I§ 60 egzistuojanciy savivaldybiy suformuota
10 Lietuvos regiony, turin¢iy 3 hierarchiniy lygmeny cen-
trus (Nacionaliné regioninés plétros taryba, 2017):

- 3 didZiausi miestai (Vilnius, Kaunas, Klaipéda);
~ 2 tarpinio dydzio centrai (Siauliai, Panevézys);
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- 5 regioniniai centrai (Alytus, Marijampolé, Tauragé,
Telsiai, Utena).

2021-2030 mety Nacionaliniame pazangos plane uzsi-
bréztas labai svarbus tikslas — tvariai ir subalansuotai vys-
tyti Lietuvos teritorijg ir mazinti regionine atskirtj. Siomis
dienomis, spar¢iai besivystant globalizacijai, regionai tam-
pa nepajégus jvykdyti pagrindinés funkcijos — uztikrinti
pakankamo skai¢iaus kokybisko darbo viety, §vietimo,
sveikatos, socialinés apsaugos, kultaros paslaugy prieina-
mumg. Siekiant uztikrinti subalansuotg ir tvarig regiony
plétra, tikslinga stiprinti regiony ir savivaldybiy bendra-
darbiavimg, kuris leisty optimaliai organizuoti viesajj
transportg.

7. VieSojo transporto valdymo modeliy
lyginamoji analizé

Lyginamajai analizei iSrinktos uzsienio $alys, kuriy viesojo
transporto valdymo modeliai i$siskiria labiausiai. Norima
parodyti vieSojo transporto organizavimo ir valdymo bady
kontrastg ir nustatyti, koks valdymo modelis remiantis

vienu ar kitu kriterijumi yra efektyviausias. Uzsienio $aliy
valdymo modeliai yra lyginami pagal pasirinktus kriteri-
jus: vieSojo transporto paslaugos pasiekiamuma, duome-
nimis paremtg vie$ojo transporto organizavimg, finansa-
vimo ypatumus, pagal pagrinding institucija, j kurig galéty
kreiptis ne tik vezéjai, bet ir eiliniai keleiviai (1 lentelé).

Palyginus jvairiy uzsienio $aliy vie$ojo transporto or-
ganizavimo ir valdymo modelius, patraukliausi ir tinka-
miausi yra Svedijos, Estijos, Vokietijos ir Austrijos valdy-
mo modeliai, steigiant regioninius centrus, asociacijas ar
vieng viedojo transporto agentiirg. Siose $alyse egzistuoja
ai$ki pagrindiné institucija, j kurig gali kreiptis keleiviai,
vyksta operatyvesnis paklausimy nagrinéjimas. Nesijaucia
politinés jtakos, nes konkreciais sprendimais suinteresuo-
ta daugiau savivaldybiy / regiony. Organizuojant vie$ajj
transportg pagal surinktus duomenis yra tikimybé igveng-
ti nuostolingy ir pertekliniy marsruty. Minétose uzsienio
Salyse yra uztikrinamas vie$ojo transporto paslaugos pa-
siekiamumas.

Be abejo, egzistuoja ir tam tikry trikumy ir riziky ini-
cijuojant vieSojo transporto valdymo reforma: savivaldybés

1 lentelé. UZzsienio Saliy vieSojo transporto valdymo modeliy palyginimas
Table 1. Comparison of foreign countries public transport management models

Vietoi Pagridiné
Kriterijai / Vald deli 165) oltransporto Duomenimis paremtas Fi . institucija, i
Salis Aymo modets pasaugos vieSasis transportas 1nansavimas kurig galima
pasiekiamumas Kreivti
eiptis
Svedija Vie$ojo transporto Uztikrinamas Agentiiros organizuodamos Finansai skirstomi Aiski
agentiros vie$ajj transporta remiasi agentiry. Finansavimo
ekspertiniy jmoniy, kurios dydis priklauso nuo
domisi klienty poreikiais, gyventojy skaiciaus
Ziniomis savivaldybéje
Estija Regioniniai vie$ojo Uztikrinamas Reguliariai vykdomos I§ valstybés biudzeto Aigki
transporto centrai nacionalinés, regioninés ir padengiama 50 % patirty
arba savivaldybés vietinés apklausos. Salyje kasty, o kita 50 % dalj
gyventojy apklausos prie$ padengia savivaldybés
planuojant viesojo transporto
marsrutus yra privalomos
Vokietija / Regioninés Uztikrinamas Geroji praktika - Regioninés vyriausybés Aigki
Austrija vie$ojo transporto bendradarbiavimas ir ir savivaldybés viesaji
asociacijos komunikacija tarp regioniniy | transporta finansuoja per
vyriausybiy, savivaldybiy ir | asociacijas. Jos finansuoja
transporto jmoniy dalj, kurios nepadengia
federalinis biudzetas
Prancuzija Decentralizuotas | Neuztikrinamas dél Duomeny rinkimas Vietos valdzios institucijos Neaiski
vietinés valdzios didesnés koncen- nevykdomas nustato kainas, taip pat
valdymas tracijos stambes- skiriamy subsidijy dydj
niems miestams
Didzioji Liberalizuotas Neuztikrinamas, Keleiviy veZimo rinka néra | Vie$ojo transporto paslauga Neaiski
Britanija valdymas nes daugiausiai planuojama teikiama komerciniais
orientuojamasi j pagrindais, kainas nustato
pelna, o ne j socia- vezéjai
ling paslauga
Rusijos Decentralizuotas Uztikrinamas Duomeny rinkimas Biliety kainas veZzéjai Neaiski
Federacija | valdymas (i$skyrus nevykdomas nustato savarankiskai
tarpregioninius
marsrutus, regu-
liuojamus pagal
rinkos iniciatyva)
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gali likti nepatenkintos dél jy sumazéjusio vaidmens prii-
mant sprendimus planuojant viesajj transporta, yra tikimy-
bé, kad jos kooperuosis létai.

Atlikta lyginamoji analizé rodo, kad pagal pasirinktus
kriterijus labiausiai netinkami yra DidZiosios Britanijos ir
Pranciizijos vie$ojo transporto valdymo modeliy pavyz-
dziai, nes neuztikrinamas vieSojo transporto paslaugos pa-
siekiamumas, keleiviy vezimo rinka planuojama ne pagal
surinktus duomenis arba i§ viso néra planuojama, paslau-
ga yra teikiama tik komerciniais pagrindais.

Lietuva jau keliauja aptarty geriausiy valdymo kon-
cepcijy linkme, nes 2020 m. rudenj pasirasytas regioninis
susitarimas dél vieSojo transporto organizavimo konsoli-
dacijos tarp Pagégiy, Tauragés, Jurbarko ir Silalés rajony.
Savivaldybés jsipareigojo siekti tvaraus judumo visame
regione, gerinti vie$yjy paslaugy prieinamumg ir darbo
viety pasiekiamumg, jdiegiant bendrag marsruty planavi-
mo ir derinimo sistemg. Tauragé tapo savotisku geruoju
pavyzdziu kitiems regionams, pasirasant keturiy mery
memorandumg. Numatoma jkurti vie$aja jstaiga, kuri ko-
ordinuos vie$ojo transporto klausimus tarp keturiy rajony
(keturios savivaldybés bus $ios imonés akcininkeés) (Jaku-
bauskiené, 2020).

ISvados

1. Siuo metu egzistuojancios viesojo transporto organiza-
vimo formos, orientuotos j vyriausybe ir j rinka, turi
buati koreguojamos, nes neatliepia visy suinteresuoty
$aliy. Privalo atsirasti vie$ojo transporto organizavimo
forma, kur paslauga yra orientuota j keleivj (jo porei-
kius, lukesc¢ius). Remiantis Estijos patirtimi, rekomen-
duojama prie§ planuojant vieSojo transporto marsrutus
suteikti galimybe gyventojams isreiksti savo pasialymus.

2. Vietinis (priemiestinis) vieSasis transportas neatitinka
$iuolaikiniy gyventojy poreikiy, nes uztikrinti paslau-
gy prieinamumg tokiuose rajonuose itin sudétinga dél
mazo gyventojy tankumo ir nepritaikytos keliy (gatviy)
infrastruktaros. Viesojo transporto nepatraukluma le-
mia ne tik blogas transporto paslaugy pasiekiamumas
kaimo vietoviy gyventojams, bet ir paslaugg teikiancio
priemiestinio marsrutinio transporto kokybeé.

3. Atlikta lyginamoji analizé parodo, kad jau dabar uzsie-
nio $alyse vieSasis transportas yra organizuojamas ne
atskiry savivaldybiy, bet regionais. Taigi nesijaucia riby
tarp savivaldybiy, tai skatina plétoti vie$ojo transporto
sistemg iSlaikant jos vientisumg (sukuriamas vientisas
marsruty tinklas) ir sukuriant keleiviui patogesne vieno
bilieto sistemgq.

4. Lietuvoje yra 60 savivaldybiy ir kiekvienoje i$ jy vie-
$asis transportas yra organizuojamas skirtingai. Todél
remiantis Austrijos bei Vokietijos pasiekimais organi-
zuojant viesajj transporta, savivaldybéms rekomenduo-
jama tarpusavyje aktyviai bendradarbiauti ir dalintis
patirtimi.

5. Uzsienio $aliy viesojo transporto valdymo modeliy pa-
lyginimas leido suvokti, kad labiausiai netinkami yra
Didziosios Britanijos ir Pranctzijos vie$ojo transporto

valdymo modeliai, nes neuztikrinamas viesojo trans-
porto paslaugos pasiekiamumas, keleiviy veZimo rinka
planuojama ne pagal surinktus duomenis arba i§ viso
néra planuojama, paslauga yra teikiama tik komerci-
niais pagrindais.

6. Lietuvoje butina sukurti valdymo schemg viesojo trans-
porto paslaugoms plétoti, kuri kartu sumazinty viesgsias
islaidas. Labiausiai tinkamos yra j keleivj orientuotos
vie$ojo transporto valdymo ir organizavimo sistemos,
taikomos Svedijoje, Estijoje, Vokietijoje ar Austrijoje,
steigiant regioninius centrus, asociacijas ar vieng vie$o-
jo transporto agenttrg. Jdiegta bendra marsruty plana-
vimo ir derinimo sistema skatinty tvary juduma visame
regione, gerinty viesyjy paslaugy prieinamumg ir darbo
viety pasiekiamumag.
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MODELS OF PUBLIC TRANSPORT ORGANIZATION
AND MANAGEMENT IN LITHUANIA AND FOREIGN
COUNTRIES

J. Ranceva, R. Uspalyté-Vitkaniené

Abstract

Public transport is recognized as a more environmentally friendly
mode of transport than cars for the same number of passengers.
Many countries are investing heavily in public transport to make
it not only greener, but also more convenient, more attractive,
faster, more competitive and more accessible. In order to promote
a sustainable environment, private, public and non-motorized

10

transport must functionally complement each other to form
balanced integrated systems. There are currently two main forms
of organizing public transport: a government-oriented service
and a market-oriented service. Positive changes in the field of
public transport are possible if in the process involves not only
state and municipal institutions, but also infrastructure planners,
passenger carriers and inhabitants. Public transport must be seen
as a means of developing cities and regions. The aim of the article
is to analyze the existing models of public transport organization
and management, to compare them and submit a proposal, on
the basis of which management model it would be possible to
submit proposals for the improvement of the organization of
Lithuanian public transport. Good foreign countries practice in
the management and organization of public transport shows that
in some countries public transport is already organized not by
individual municipalities but by regions. Based on the achieve-
ments of foreign countries, municipalities are recommended to
cooperate and share experience in creating a common public
transport network. It is necessary to create a management scheme
in Lithuania for the development of public transport services,
which at the same time would reduce public costs.

Keywords: management models, organization of public trans-
port, public transport, public transport policy.
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