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Anotacija. Straipsnyje nagrin¢jamos kulturinés kompetencijos ugdymo teorijos taikymo galimybés jaunimo organizacijy
tarptautiniam bendradarbiavimui tobulinti. Pateikiamas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy personalo kompetencijy
ugdymo poreikiy ir galimybiy tyrimas. Remiantis teorijos analize ir empirinio tyrimo rezultatais, sudarytas pagrindiniy
kompetencijos elementy, reikalingy siekiant plétoti jaunimo organizacijy tarptauting veikla, sarasas.

Reik§miniai ZodZiai: jaunimo nevyriausybiné organizacija (JNVO), tarptautinis bendradarbiavimas, kultiry kompetenci-

ja, zmogiskieji istekliai.

Ivadas

Spartéjant globalizacijai, internacionalizavimo pro-
cesai neiSvengiamai siejasi su vieSuoju sektoriumi, o
grei¢iausiai su jaunimo nevyriausybinémis organizacijo-
mis, nes jos — imliausios naujovéms ir pokyc¢iams.

Dalyvavimas nevyriausybiniy organizacijy veikloje
skatina jaunimo pilietiSkuma, aktyvuma ir ugdyma.

Lietuvoje jaunimo nevyriausybiniy organizacijy
(JNVO) sektorius neseniai ikurtas, yra nepakankamai
stiprus ir iSplétotas, be to, itin mazai tirtas. Tobulinti tarp-
tauting veikla yra itin aktualu gerinant $iy organizacijy
veiklos efektyvuma. Tarptautinio bendradarbiavimo patir-
tis leisty efektyviau Lietuvoje perimti geraja patirti i3
analogisky organizacijy uzsienyje, taciau daznai dalyva-
vima tarptautinéje veikloje riboja gebéjimy stoka. Todél
vienas i§ svarbiausiy Lietuvos INVO tarptautinés veiklos
plétros poreikiy yra kurti Zmoniy istekliy potenciala,
reikalinga veikti tarptautiniu mastu, ir gerinti jo kokybe.

Straipsnyje nustatomos jaunimo organizaciju tarp-
tautinés veiklos efektyvumui didinti batinos kompetenci-
jos ir remiantis kultirinés kompetencijos ugdymo teorija
aptariamos §iy kompetencijy ugdymo galimybés.

Zmogiikieji iStekliai plétojant JNVO tarptautinj
bendradarbiavimg

Globalizacijos ir internacionalizavimo procesy, Zi-
niy ekonomikos kiirimo ir plétojimo aplinkoje iSryskéja
nauji zmogiSkyju istekliy vadybos tobulinimo i$siikiai,
kuriy vienas i§ didziausiy — ugdyti ir tobulinti kompeten-
cijas (Melnikas 2008). Visose Zmoniy iStekliy ugdymo ir

tobulinimo grandyse prioritetinis démesys turéty bati
skiriamas S$iuolaikiniam jvairias sritis apimanciy Ziniy,
gebéjimy ir ighidziy turiniui, Siuolaikiniams metodams,
skirtiems efektyviam kompetenciju potencialui ugdyti
(Melnikas 2008).

Zmogiskieji istekliai, Zinios ir gebéjimai yra Ziniy
ekonomikos pamatas (Chlivickas 2008). Todél $iuolaiki-
némis ES plétros salygomis zmogiskujy istekliy potencia-
lo pléetrai keliami nauji ir svarblis uzdaviniai: mokymo
(Ziniy ir gebéjimy igijimo) sistemoms plétoti, taip pat ir
svarbiausiai ziniy ekonomikai biitinai kompetencijai per-
ziliréti, garantuoti tinkama §io proceso valdyma, moky-
mosi buidus ir galimybes, mokymasi visag gyvenima
visose mokymosi sistemose.

Jaunimo organizacijoms bidingi nuolatiniai poky-
¢iai, inovacijy paieSkos. Bitiniems pokyc¢iams identifi-
kuoti, sprendimy alternatyvoms nustatyti ir pasirinkto-
sioms efektyviai jgyvendinti reikia zmogiskyju istekliu,
sugebanciy nustatyti ir logi$kai iSdéstyti prioritetus, vyk-
dyti veikla, reikalinga idé¢joms realizuoti. Zmogiskieji
iStekliai yra vienas i§ esminiy iStekliy, reikalingy bet
kuriai $iuolaikiniy organizacijy veiklai vykdyti (Woodall,
Douglas 1999), todél, plétojant jaunimo organizacijy
veikla, didinti profesionaluma ir atsakinguma turéty biiti
vienas i$§ svarbiausiy uzdaviniy.

Zmogiskuyjy istekliy vadybos teorijy apzvalgos $ia-
me darbe nepateiksime dél itin didelés teorijuy ivairovés ir
ribotos Sio straipsnio apimties. Pasiremsime daugelio
zmogiskuyju istekliy vadybos teoriju teze, kurioje teigia-
ma, kad zmonés yra svarbiausias strateginis Siuolaikiniy
organizacijy isteklius (Porter 1985; Barney 1991; Quinn
1992; Melnikas 2008). Sia nuostata priimsime kaip ak-
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siomag ir toliau tik analizuosime svarbiausias JNVO Zmo-
niy istekliy vadybos problemas.

Didziausia problema JNVO yra didelé organizacijos
nariy kaita, o su ja — ir organizacijos kompetencijy prara-
dimas. Ypa¢ su Sia problema susiduriama maZzesniuose
miestuose, kuriuose néra aukstojo mokslo institucijy.
Norint, kad jaunimo organizacijos veikla pléstysi, jos
nariai turi greitai suvokti veiklos principus, igyti reikalin-
gu Ziniy ir patirties. Didelése organizacijose ir organizaci-
ju sajungose §ios problemos yra mazesnés, nes i jas ateina
dazniausiai jau patyre, anks€iau panaSioje veikloje daly-
vave Zmones.

Dazniausiai | jaunimo organizacijas ateina dirbti
jauni ir neturintys darbo patirties Zmonés, taciau kupini
idéjy ir ryzto veikti, todél INVO ypac svarbu ugdyti savo
narius siekiant efektyvios veiklos. Pagrindiné mokymo
priemoné jaunimo organizacijose yra jvairus mokymas,
taip pat mokymasis i§ labiau patyrusiy organizacijos nariy
stebint juos ir vykdant bendra veikla.

Igyvendinant Zmogiskyjy istekliy tobulinimo strate-
gija, biitina tinkamai naudoti visy proceso dalyviu patirti
ir koordinuoti juy veikla (Chlivickas 2005). Svarbu pasi-
keisti laiméjimais ir patirtimi tarp naujuyjy ES nariy orga-
nizacijy ir pasinaudoti ,,senyjy” Saliy nariy organizacijy
patirtimi tobulinant Zmogiskujy istekliy sistema.

Tarptautingje veikloje reikalinga dar didesné kom-
petencija. Reikia iSmanyti kitas kulttGras, dabartine ju
padéti, mokéti uzsienio kalby, biiti komunikabiliam, tole-
rantiSkam kitokioms kultiroms ir pan. Prie§ vykdant
tarptauting veikla, yra biitina rengti mokyma ar kita veik-
la, skatinan¢ia kulttiry pazinima, nariams, ta¢iau daugelis
organizacijy to nedaro.

Tarptautinis bendradarbiavimas, kaip ir kita JNVO
veikla, yra daznai vykdomas savanorystés principu, taigi
priklauso nuo organizacijos nariy noro, motyvacijos.

Dazniausiai organizacijos vykdo tarptautinius mai-
nus. Zinoma, taip nariai jgyja realios patirties, susipaZista
su kitomis kultdromis, mokosi nuodugniai mastyti. Ta-
¢iau per menkas dalyviy rengimas tarptautinei veiklai
lemia nepakankama griztamaji ry$j ir nauda organizacijai.

Nuo organizacijos nariy kompetencijos, pasirengi-
mo, motyvacijos labai priklauso jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy tarptautinés veiklos kokybé ir mastas.

Kultariné kompetencija organizacijy tarptautinés
veiklos kontekste ir jos ugdymo teorijos taikymo
galimybés

Pries§ nagrinédami JNVO zmoniy istekliy kultirinés
kompetencijos poreikius ir ypatumus, pirmiausia i$siais-
kinsime kompetencijos samprata, tenkindamiesi dviem
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populiariausiomis kompetencijos sampratos interpretavi-
mo ir tyrimy tradicijomis, kuriose pabréziamas praktinis
Ziniy ir gebéjimy taikymas:

1) kompetencija kaip i$matuojami Zmoniy gebéjimai
(zinios, igudziai, nuostatos, mastymo biidas) reikalingi
tam tikram darbui sékmingai atlikti (Boyatzis 1983).

2) kompetencija kaip gebéjimas mobilizuoti skirtin-
gus kognityvinius isteklius (bendrasias ir specialigsias
zinias) ir elgsenos iglidzius tam tikrai padéciai valdyti
(Havelock et al. 1995; Perrenaud 2000).

Pirmajai teorinei prieigai atstovaujantis ir kompe-
tencijos savoka iSpopuliarings Boyatzis (1983) teigia, kad
kompetencija yra individo charakteristikos, susietos prie-
Zastiniais ry$iais su efektyvios veiklos (dazniausiai profe-
sinés) rezultatais.

Antrajai teorinei prieigai atstovaujantys mokslinin-
kai neakcentuoja kompetencijos sampratos sasaju su pro-
fesine veikla ir apibrézia kompetencija kaip disponavima
gebéjimais suvaldyti tam tikra problema tam tikrame
kontekste. Kompetencijos ugdymas traktuojamas kaip
konteksty, kuriose gali sékmingai dirbti individas, spektro
didinimas ir 8ig veikla skatinan¢iy atitinkamy individo
bruozy ir gebéjimy plétojimas (Havelock ef al. 1995).

Kaip kompetencijos elementai dazniausiai jvardija-
Stringfellow 2006), nors sitiloma ir platesniy schemuy,
papildan¢iy minétaji modeli vertinimais, vertybémis,
gebéjimais (Juceviciené 2007).

Teorijoje sutariama, kad vieni kompetencijos ele-
mentai yra labiau ,,matomi* ir lengviau nustatomi, kiti —
maziau (motyvai, nuostatos). Tokiam kompetencijos
,,susisluoksniavimui® paaiskinti daznai naudojama kom-
petenciju aisbergo metafora (Garavan 2001). Darbuose,
nagrinéjanc¢iuose kompetencijos ir jos komponenty verti-
nima, vyrauja nuomoné, kad kompetencija turi biti visu-
ma vengiant atskirti Zinias, nuostatas ir jgidzius (Klemp
1980).

Socialiniy moksly teorijoje galima rasti jvairiy
kompetenciju tipologijos modeliy, taciau neretai disku-
tuojama, ar apskritai kompetencijy sudedamujy elementy
tipologija yra imanoma (Garavan, McGuire 2001). Siai
pozicijai atstovaujantys tyréjai teigia, kad daugelis kom-
petencijy sunkiai apibréziamos ir neapéiuopiamos, be to,
teorijoje turintis Salininky holistinis kompetencijos sam-
pratos traktavimas (kaip ziniy, iglidziy ir nuostaty visu-
mos), pats savaime prieStarauja kompetencijos skirstymui
i smulkesnes kategorijas (Radzevic¢iené 2007).

Remiantis kultlirinés kompetencijos problematika
nagrinéjanciais mokslo darbais (Dodd 1998; Landis, Be-
nnett, Bennett 2004), galima teigti, kad dél didéjancios



kulttrinés jvairovés, mobilumo, tarptautinio verslo plét-
ros kultiriné kompetencija tapo vienas i§ placiai disku-
tuojamy tarptautinés vadybos teorijos objekty. Teigiama,
kad kultiiriné kompetencija pirmiausia lemia veiklos
efektyvuma ar gerus daugiakultiirés aplinkos rezultatus.
Taigi kultiry kompetencija — tam tikry komponenty rin-
kinys, kurj sudaro jvairios kilmés, jvairiai pasireiskian-
¢ios Zinios, gebéjimai, savybés, nuostatos. Tai veikia
pazintinius ir elgsenos procesus kultliriniame kontekste.
Kompetencija suprantama kaip leidzianti individams
(organizacijoms) mokytis ir jgyti patirties, padedanti
derinti jvairius organizacijos veikla tarptautiniu mastu
lemiancius iglidzius, veiklos technologijas ir sékmingai
veikti $iuolaikinémis salygomis.

Vadybos teorijoje dazniausiai i§skiriami Sie pagrin-
diniai kultirinés kompetencijos elementai (Benett, Be-
nnet, Landis 2004):

— zoding¢ ir nezodiné kompetencija;

— kultdrinis i8prusimas ir samoningumas;

— atvirumas naujovéms ir kiirybiskumas;

— tolerancija ir lankstumas;

— prisitaikymas ir emociné stiprybé;

— kultdriné jzvalga ir gebéjimas prognozuoti;

— asmeny komunikacijos jgiidziai.

Pastaraji deSimtmetj kultirinés kompetencijos iver-
tinimas yra vis pladiau taikomas personalo atrankose,
ypac tokiose specifinése srityse kaip sveikatos apsauga,
slauga, socialinis darbas, $vietimas multikulttrinése ben-
druomenése.

Individo kulttiriné kompetencija praktinéje profesi-
néje veikloje pasireiskia:

— kity $aliy verslo kulttiros, taip pat ir paprociu, tra-

dicijy ir deryby strategiju iSmanymu;

— gebé¢jimu analizuoti ir adekvaciai suprasti skirtin-

ga kultirinj konteksta, adekvaciai reaguoti;

— ziniomis apie kity Saliy politikos ir verslo filosofi-

ja ir tendencijas;

— gebéjimu uzmegzti ry$j su jvairioms kultiroms

atstovaujanciais verslo ir politikos lyderiais;

— geb¢jimu efektyviai dirbti multikultiirinése ko-

mandose ir (ar) multikulttrinéje aplinkoje;

— daugiakalbyste.

Nors tam tikras kultiirinis lygmuo gali biti pasiektas
perimant teorijos zinias, dauguma jgudziy gali buti ug-
domi tik realios tarptautinés praktikos metu (Heyward
2002). Kulttirinés kompetencijos ugdymas ir atnaujinimas
turéty bati traktuojamas kaip nuolatinis cikliskas proce-
sas, integruojantis Sias pagrindines fazes (Radzevi¢iené
2007):
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1) analizuoti kompetencija, nustatyti kompetencijos

poreikius, ugdymo poreiki;

2) sudaryti reikalinga kompetencijos prioritety eilg;

3) mokyti;

4) jvertinti mokymo naudinguma;

S)nustatyti kompetencijos ugdymo spragas, numa-

tyti tobulinimo galimybes (po 5 etapo kartojama
seka: 2, 3,4, 5, 2).

Siekiant plésti veikla tarptautiniu mastu, jaunimo
organizacijai pirmiausia reikéty nustatyti organizacijos
veiklos efektyvumui didinti tarptautiniu lygiu biiting
kompetencija, iStirti organizacijos nariy esama kompe-
tencija, nustatyti trakstama, nuspresti, kuria kompetencija
ugdyti yra svarbiausia tiek paciam veikian¢iajam, tiek
organizacijai, parengti mokymy plang ir ji realizuoti. Po
mokymy reikéty jvertinti naujai igytas ar patobulintas
kompetencijas, nustatyti ugdymo spragas ir numatyti,
kaip toliau ugdyti kompetencija.

Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy personalo
kompetencijy ugdymo poreikiy ir galimybiy tyrimas,
atsizvelgiant j tarptautinés veiklos plétojimo reikmes

Remiantis anks¢iau pateikta teorija, buvo tirta jau-
nimo nevyriausybiniy organizacijy, veikian¢iy Lietuvoje,
personalo kompetencija, ugdymo poreikiai ir galimybés.
Siekiant i§samiy ir lyginamajai analizei tinkamy rezulta-
ty, buvo pasirinkta gelminio interviu ir strukttrinés eks-
perty apklausos derinys. Tyrimai buvo atlikti per 2
etapus. Jie apraSomi toliau.

Pirmasis tyrimo etapas. 2008 m. kovo ménesj buvo atlik-
tas ekspertinis tyrimas gelminio interviu technika, kurio
tikslas — i8nagrinéti eksperty patirti dirbant su jaunimu
Lietuvos ir tarptautiniu mastu, iSanalizuoti jy turima
kompetencija. Sis tyrimo etapas salygidkai bus toliau
zymimas EG 1.

Buvo apklausti 9 vietiniy, nacionaliniy ir tarptauti-
niy jaunimo organizacijy vadovai, Jaunimo reikaly depar-
tamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
atstovai ir Jaunimo tarptautinio bendradarbiavimo agenta-
ros, tarptautinio mokymo ir jaunimo veiklos ekspertai.

Tyrimo hipotezé — didziausias JNVO tarptautinio
bendradarbiavimo trukdys — personalo kompetencijos
stoka.

Antrasis tyrimo etapas. Antrasis tyrimo etapas (EG 2)
buvo atliktas 2008 m. balandZzio ménesj. Buvo apklausti
76 respondentai, einantys vadovaujamas pareigas Lietu-
voje veikian¢iose JNVO.



Antrojo etapo eksperty apklausai buvo pasitelkti
struktiriniai klausimynai, i$analizavus ir transformavus
pirmojo tyrimo etapo rezultatus. Kiti klausimynai buvo
papildyti atsizvelgiant | mokslinés literatiiros analizés
rezultatus.

Antrojo tyrimo etapo tikslas buvo detalizuoti eks-
perty gelminio interviu metu gautus rezultatus, tirti re-
miantis veikian¢iy JNVO veikla: jvertinti JNVO nariy
kompetencijy ugdymo poreiki pleciant tarptauting veikla
ir detalizuoti svarbiausia kompetencija, kurig turi turéti
JNVO personalas, dirbantis tarptautiniu mastu.

Per tyrimo etapus buvo nustatyta, kad dabartinés
tarptautinés veiklos mastai netenkina jaunimo organizaci-
ju poreikiy.

Du tre¢daliai tiriant dalyvavusiy organizaciju vykdo
tarptauting veikla. Veikloje dalyvaujanciy nariy skai€ius
daro jtaka tarptautinio bendradarbiavimo mastui, bet jo
nelemia. Svarbiausios nebendradarbiavimo tarptautiniu
mastu priezastys yra tarptautinés bendradarbiavimo patir-
ties, kompetencijos ir motyvacijos veikti trilkumas, Zmo-
giskyju iStekliy stoka tarptautinei veiklai, tarptautinio
bendradarbiavimo naudos nesuvokimas.

Ekspertai kaip pagrindinj tarptautinio bendradarbia-
vimo trukdi nurodé bendradarbiavimo ir veiklos tiksly
neperémima ir asmeny kompetencijos trikuma.

Ekspertai teigé, kad tarptautinio bendradarbiavimo
sékme lemia (i§vardyta prioriteto tvarka): 1) geras asme-
ny pasirengimas; 2) auks$ta kompetencija; 3) tarptautinio
bendradarbiavimo igiidziai; 4) patikimi partneriai; 5) su
partneriais sistemingai palaikomi nuolatiniai ry$iai.

Toliau bus pateikiami rezultatai, rodantys vieng i$
atlikty kompleksiniy tyrimo sudedamyjy daliy — JNVO
zmoniy iStekliy tarptautinés kompetencijos struktiiros
tyrimo rezultatus.

Siekiant nustatyti, kokiy kompetencijuy reikia efek-
tyviam darbui tarptautiniu mastu, eksperty buvo klausia-
ma, kokios zinios, iglidziai, asmeninés savybés ir
nuostatos reikalingos vykdant tarptauting veikla. 1$nagri-
néjus moksling literatiirg ir apibendrinus (EG1) eksperty
atsakymus, buvo sudarytas kompetencijuy sarasas, kuris
buvo pateiktas (EG2) respondentams. Kompetencijos
elementai (n=31) buvo sugrupuoti vadovaujantis
Winterton, Delamare-Le Deist ir Stringfellow (2006)
tipologija, kurioje iSry§kinamos ziniy, igtidziy, asmeniniy
savybiy ir nuostaty dimensijos. Buvo tiriamos pateikty
kompetencijos elementy reik§mingumas tarptautinei veik-
lai (respondentai vertino juos pagal 10 baly skalg).

Apibendrinant atlikty empiriniy tyrimy rezultatus,
¢ia pateikiama pagrindiniy kompetencijos elementy (n =
15), reikalingy jaunimo organizacijy tarptautinei veiklai
plétoti, sarasas (1 lentelé).

I lentel¢ pateko tie kompetencijos elementai, kuriy
suminis reik§mingumo vertinimas buvo didziausias pagal
pirmos ir antros apklausy rezultatus ir vir§ijo 80 %.

Sis trumpas, pagrindiniy kompetencijy, reikalingy
jaunimo organizacijoms vykdyti tarptauting veikla, sara-
Sas galéty padéti vykdant INVO darbuotojy personalo
atrankg ir kuriant mokymo programas.

Pateiktas kompetencijos elementy sarasas padéty:

— nustatyti ir vertinti triikstama nariy kompetencija;

— spresti organizacijos mokymo turinio pasirinkimo
problemas;

— didinti organizacijos potenciala per igyta kompe-
tencija, veikti tarptautiniu mastu ir nuolat jas at-
naujinti.

Igyta kulttriné kompetencija leistuy aktyviau veikti

tarptautiniu mastu tiek savarankiskai, tiek kartu su partne-
riais. Tai gerinty Lietuvos jaunimo organizacijy veiklos

1 lentelé. Pagrindiniai kompetencijos elementai plétojant INVO tarptauting veikla
Table 1. Key elements of competence, seeking to develop international activities of Youth NGO*s

Kompetencijos dimensijos Kompetencijos elementai %
uzsienio kalby mokéjimas; 89 %
5. . informacija apie dabartinius jvykius; 88 %
Zinios . L S
projekty rengimo ir jgyvendinimo Zinios; 86 %
darbo su jaunimu specifikos i§manymas; 88 %
bendrosios Zinios: kultiira, istorija, tradicijos 82 %
bendradarbiavimo jgtdziai; 97 %
[eadzai darbo komanda jgtidziai; 97 %
gebeéjimas greitai uzmegzti rysius; 96 %
kultdirinio bendradarbiavimo jgidziai 95 %
tolerancija; 99 %
komunikabilumas; 99 %
Asmeningés savybés ir atsakomybes jausmas; 97 %
nuostatos lankstumas; 96 %
vadovavimasis lygiateisiSkumo principu; 91 %
jautrumas kultliriniams skirtumams 91 %
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efektyvuma, ju ivaizdj tiek vietiniu, tiek tarptautiniu
lygmeniu, pritraukty naujy nariy ir finansavimo $altiniy,
leisty diversifikuoti veiklos turini ir formas tarptau-
tiniuose projektuose, skatinty visuomeng kreipti daugiau
démesio | JNVO propaguojamas idéjas.

ISvados

1. Tarptautini bendradarbiavima tyrimo responden-
tai jvardijo kaip vieng i§ svarbiausiy Lietuvos jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy augimo ir plétros stimula.

2. Tarptautinis bendradarbiavimas turéty biti orga-
nizacijos veiklos kokybés kiirimo ir uZtikrinimo instru-
mentas. Lietuvos jaunimo nevyriausybinés organizacijos
galéty naudotis kity organizacijy veiklos metodais, i$-
vengti klaidy, efektyviau spresti kylancias problemas tiek
tarptautiniu, tiek nacionaliniu lygmeniu.

3. Empiriniy tyrimy rezultatai patvirtino hipoteze,
kad vienas i§ didziausiy jaunimo organizacijy tarptautinio
bendradarbiavimo trukdziy — personalo kompetencijos
stoka.

4. Plétodamos veikla organizacijos privalo nustatyti
turimg ir reikalingg organizacijos nariy kompetencija.
Remiantis empiriniy tyrimy rezultatais, autoriy sudarytas
trumpas pagrindinis kompetencijos, jaunimo organizaci-
joms tarptautinei veiklai vykdyti sarasas galéty biiti nau-
dojamas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy praktinéje
veikloje nustatant triikstama nariy kompetencija.

5. Kryptingas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy
kultoirinés kompetencijos ugdymas, apimantis tiek asme-
nines, tiek profesines dimensijas, padéty jaunimo nevy-
riausybinéms organizacijoms aktyviai isitraukti | tarptau-
ting veikla, skatinty organizacijos veiklos efektyvuma ir
jaunimo nevyriausybiniy organizacijy veiklos plétra.
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INTERCULTURAL COMPETENCE IN THE CONTEXT
OF YOUTH NON-GOVERNMENTAL
ORGANISATIONS’ INTERNATIONAL ACTIVITIES

A. Palaimaiteé, A. Radzeviciené
Summary

Increasingly growing necessity for international coopera-
tion of Lithuanian youth non-governmental organization is
analyzed in the article. The appropriateness of intercultural
competence development for enhancing international activities
of Youth non-governmental organization is examined. The
results of empirical survey, which confirm the hypothesis that
the lack of intercultural competence is the main barrier for in-
ternational cooperation activities of youth non-governmental
organizations, are presented.

According to the theory and survey results, authors sug-
gest the list of the main intercultural competences, which could
become a core of human resource development in order to en-
hance international activities of non-governmental youth or-
ganizations.

Keywords: non-governmental youth organization, international
collaboration, intercultural competence, human resources de-
velopment.



