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Anotacija. Aptariama Lietuvos aprangos ir tekstilés sektoriaus svarba Salies Gkiui, pateikiamos pagrindinés sektoriaus
reikSmes Salies ekonomikai maz¢jimo tendencijos, ispéjancios apie konkurencingumo problemas, su kuriomis susiduria-
ma dabartinémis ekonomikos salygomis. Nagrinéjami pagrindiniai veiksniai, lemiantys sektoriaus konkurencingumo ma-
7¢jima ir pateikiamos aprangos bei tekstilés sektoriaus plétros kryptys, kurios siejamos su intensyvesniu informaciniy
technologijy naudojimu, siekiant sukurti naujus sektoriaus konkurencinius pranasumus.

Reik$miniai ZodZiai: aprangos ir tekstilés pramoné, informacinés technologijos (IT), konkurencingumas.

Ivadas

Lietuva priskiriama prie aprangos ir tekstilés sekto-
riuje besispecializuojanciy Saliy. Sektoriaus svarba 3alies
ekonomikai Lietuvoje virSija ES-27 vidurkj daugiau nei
du kartus (Lasiauskas 2008; Lietuvos... 2008). Pastaruoju
metu Siam sektoriui jtaka darantys ekonominiai ir politi-
niai veiksniai lemia nagriné¢jamo sektoriaus konkurencin-
gumo praradima tiek tarptautiniu, tiek vietiniu mastu.
Taigi Siame straipsnyje apraSomam tyrimui buvo keltas
tikslas — atlikus Lietuvos aprangos ir tekstilés sektoriaus
konkurencingumo analize, nustatyti prioritetines $io sek-
toriaus konkurencingumo didinimo taikant IT kryptis.

Tyrimo metodai — jvairios mokslinés literatdiros, in-
ternetinés informacijos Saltiniy loginé analizé ir sintezé.

Aprangos ir tekstilés pramonés konkurencingumo
problema

Aprangos ir tekstilés sektorius — vienas didziausiy
gamybos sektoriy Lietuvoje, jame veikia daugiau nei
1000 imoniy, dirba 56,1 tikst. darbuotoju, sukuriama
didelé bendrojo vidaus produkto dalis, jo produkcija su-
daro reik§mingg eksporto dalj (Lietuvos... 2008). [vairiy
tyrimy ir analiziy duomenimis (Kolevaitis et al. 2004;
Miskinis et al. 2005; Jucevicius 2006; Lietuvos... 2008),
Sis sektorius iSlieka vienu svarbiausiy $alies tkyje, taciau
pastebima ir jo reikSmés Salies ekonomikai mazéjimo
tendencija:

— aprangos ir tekstilés gaminiy eksportas 2000 —

2007 m. i§ pirmos vietos nukrito i $estg ir pagal
apimtj nusileidzia chemijos, naftos, maisto, trans-

porto bei elektrinés ir optinés jrangos produkty
grupéms (Lietuvos... 2008);

— mazéja sektoriuje sukuriama pridéting verté:
2000 m. sektoriui teko 3,8 proc. Salies bendrojo
vidaus produkto (BVP), o 2007 m. — 1,8 proc.
(Lietuvos... 2008). Pagal $i rodikli aprangos ir
tekstilés sektoriy lenkia maisto ir jspidinga augi-
mo mastg pademonstravusi chemikaly bei chemi-
jos produkty gamybos pramonés;

— nuo 2004 m. sektoriaus darbuotojy lyginamoji da-
lis apdirbamosios pramonés Sakoje mazéja (nuo
28,5 proc. iki 21,1 proc.) (Lietuvos... 2008).

Dar neseniai Lietuvos aprangos ir tekstilés pramoné
rémeési keletu svarbiy veiksniy, 1émusiy i§ esmés $ios pra-
monés 3akos gyvybinguma (Seselgyte 1999; Kolevaitis e
al. 2004; Lietuvos... 2008). Jie tokie:

— tekstilés tradicijos;

— geografiné padétis, ES ir Rusijos rinky artumas;

— palankus specialisty kvalifikacijos ir darbo sa-
naudy santykis.

Lietuva vis dar laikoma $alimi, turin¢ia aprangos ir
tekstilés sektoriaus tradicijas ir patirtj, gaminan¢ia auks-
tos kokybés gaminius, besilaikanc¢ia vakarietisky verslo ir
bendradarbiavimo principy, geografiniu bei kulttriniu
pozitiriu artima savo pagrindinéms rinkoms. Trecias pa-
minétas veiksnys — pigi ir kvalifikuota darbo jéga — ilga
laika buvo svarbiausias sektoriaus pranasumas. Tai 1émé
mazy kainy strategijas, nuolatini gamybos sagnaudy mazi-
nima bei gamybos grandinés racionalizavima. Pastarai-
siais metais d¢l didesnés Lietuvos integracijos i pasaulio
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ekonomika darbo iStekliy situacija sparCiai keitési.
Pirmiausia, daug kvalifikuoty darbuotojy paliko Lietuvos
imones ir i8vyko i kitas $alis. Nors darbo rinkoje pasitila
yra (Miskinis et al. 2005), tafiau jmonés neberanda
reikiamos profesijos ir kvalifikacijos darbuotojy. D¢l
tokios situacijos dalis kaltés tenka nesubalansuotai
darbo rinkos
nemotyvuoja darbuotojy siekti aukstesniy darbo rezultaty,
neskatina didinti darbo efektyvumo (Lasiauskas 2008).
Kurj laika maza darbo nasuma i§ dalies kompensavo

Lietuvos reguliavimo politikai, kuri

pigesni darbo istekliai, taciau darbo istekliams brangstant
sparciau, nei kyla darbo naSumas, §is darbo kainos efek-
tas nyksta (Lasiauskas 2008; Lietuvos... 2008).

Svarbia kliGtimi gamybos sanaudoms mazinti yra
tokie brangstantys iStekliai, kaip elektros energija (Lietu-
vos... 2008), kurios lyginamoji dalis tekstilés ir drabuziy
gamybos pramonéje yra didelé (tekstilés gamyboje i$lai-
dos energijai sudaro 7,1 proc., drabuziy gamyboje —
2,5 proc.).

Atlikta konkurencinés aplinkos analizé, remiantis
M. Porter konkurencijos modeliu, rodo, kad konkuren-
cijai tarp esamy konkurenty daug jtakos turéjo nuo 2005
mety ES liberalizuota prekyba su treciosiomis Salimis,
kuri lémé importo apimties didéjima i§ Azijos Saliy, ypac
Kinijos (Jucevi¢ius et al. 2006). Sios 3alys jvardijamos
kaip agresyviis konkurentai, turintys darbo istekliy
(kiekio bei kainos pozitiriu) ir technologiniy pranasumy.
Taigi liberalizuota prekyba turéjo neigiama itaka ir
sumenkino Lietuvos aprangos ir tekstilés sektoriaus
anks¢iau minétus svarbiausius konkurencinio pranasumo
veiksnius.

Naujausi Lietuvos aprangos ir tekstilés pramonés
vertinimai leidzia daryti iS§vada, kad Siuo metu ji
atsiddirusi kryzkeléje: viena vertus, tarptautiné konkuren-
cija reikalauja mazinti gaminamos produkcijos kainas ir
gamybos sanaudas, kita vertus, Lietuvos ekonomikos
situacija tam nepalanki — didéja gamybos ir paskirstymo
sanaudos, ribotos galimybés gauti finansinius iSteklius,
gerokai padidéjo skolinimosi kaina. Sie veiksniai riboja
technologijy modernizavimo, kartu ir darbo na§umo didi-
nimo galimybes. Tokiomis aplinkybémis konkurenciniam
pranasSumui atkurti ir palaikyti biitina ieSkoti netradiciniuy
bidy.

IT taikymas konkurenciniams pranaSumams stiprinti

Esant sudétingai aprangos ir tekstilés sektoriaus pa-
deciai, kai prarandami konkurenciniai pranaSumai, vie-
ningai (Kolevaitis et al. 2004; Miskinis et al. 2005;
Jucevicius 2006; Lietuvos... 2008) teigiama, kad butina i$

esmés restruktiirizuoti sektoriy persiorientuojant nuo
masiniy gaminiy gamybos prie gamybos pagal individua-
lius uzsakymus ir gaminiy pritaikymo asmeniniams po-
reikiams, pritaikant sumania logistika, platinima ir
aptarnavima. Bitina pradéti gaminti didelés pridétinés
vertés prekes ir teikti paslaugas, efektyviau valdyti ga-
mybinius ir organizacinius procesus (Lietuvos... 2008),
suaktyvinti glaudy susijusiy ir aptarnaujanciy sektoriy
bendradarbiavima, kuris Siandien dél netolygaus pramo-
nés Saky iSsivystymo yra menkas. Imonés turi tapti dra-
buziy tiekéjomis, o ne vien uzsakymy vykdytojomis, t. y.
nebiiti tik Vakary imoniy grandiniy atskiras grandis ap-
tarnaujan¢iomis jmonémis (Jucevi€ius er al. 2006). Ne-
mazai daliai minéty poky¢iy igyvendinti gali padéti
sparciai plétojamos informacinés technologijos ir teleko-
munikacijos, kurios uzima vis svarbesni vaidmenj tiek
privaciame gyvenime, tiek verslo procesuose.

Kaip sektoriaus konkurencingumo didinimo priori-
kryptys (Lietu-
vos... 2008): veiklos efektyvinimas; orientacija | didesnés

tetai jvardijamos tokios plétros

pridétinés vertés produkcija; rinky plétojimas; partnerys-
tés plétojimas (Zr. pav.).

» Veiklos efektyvinimas
| Didesnés pridetinés ver-
- - 7| tés produkcijos gamyba
Lietuvos aprangos ir
tekstilés sektorius ] - =
»| Rinky plétojimas
»| Partnerystés plétojimas

Svarbiausios sektoriaus plétros kryptys
The most important trends of development of the sector

Kalbant apie veiklos efektyvinima, susirlipinima ke-
lia dabartinis itin zemas darbo naSumas, kurj galéty padi-
dinti investicijos i gamybos modernizavima, efektyvesniy
gamybos technologijy diegima, Zzmogaus darbo mazinima
taikant kompiuterizuotus jrenginius ir kitas Siuolaikines
IT priemones (Zr. lentele).

Veiklos efektyvinimo srityje svarbu gebéjimas ana-
lizuoti ir laiku reaguoti | vartojimo rinkoje vykstancius
poky¢ius, t.y. gebéjimas maksimaliai sutrumpinti pro-
dukto sukiirimo ir pateikimo i rinka laika. Tam reikia
intensyviau diegti tiekéjy atrankos ir jmonés istekliy at-
sargy valdymo sistemas, padésiancias efektyviau planuoti
ir valdyti isteklius, stebéti ju judéjima, igyvendinti ,.tiks-
liai laiku* strategija. Efektyvus produkcijos paskirstymas
taip pat sutrumpina pateikimo i rinka laika. Tai pasiekti



Lentelé. Plétros kryptims taikomos IT priemonés
Table. IT tools application to development trends

Kryptis Poveikio objektas

Bazinés poveikio priemonés

Gavimo logistika

Internetas, tiekéjy atrankos sistema, jmonés istekliy
kontroles sistema

Veiklos efektyvinimas

Gamybinés-technologinés operacijos

Gamybos proceso kompiuterizuotos sistemos

Produkto paskirstymas

Rysiy su vartotojais valdymo sistema (CRM),
uzsakymy kontrolés sistemos

Orientacija i didesnés

Gamybos technologijy plétojimas

Internetas, bendri tinklai su mokslo institucijomis

pridétinés vertés

produkcijos gamyba Rinkodara ir pardavimas Internetiné rinkodara, elektroniné komercija
Aptarnavimas po pirkimo. rinkodara ir parda- Internetas, bendri tinklai su klientais ir mokslo
Rinky plétojimas p pop § P institucijomis, internetiné rinkodara ir

vimas, gamybos technologiju plétojimas

elektroniné komercija

Partnerystés plétojimas

Gavimo logistika, aptarnavimas po pirkimo

Internetas, intranetas, ekstranetas, bendri verslo
partneriy tinklai

gali padéti CRM ir uzsakymy kontrolés sistemos. Tokios
sistemos taip pat tikty smulkiojo ir vidutinio verslo jmo-
néms stebéti besikeiCiancius klienty poreikius, uzsakymy
masta, nes tokios jmonés yra ypa¢ jautrios kiekvienam
prarastam potencialiam uzsakymui, o vieni pagrindiniy
mazyju imoniy sékmés garanty yra lankstumas ir veiklos
specializacija.

Aprangos ir tekstilés sektorius Lietuvoje yra darbui
imli, maza pridéting vert¢ kurianti veikla. Tokia situacija
i§ dalies suponavo susiklos¢iusi bendravimo su uZsienio
Saliy gamintojais forma: Lietuvos rinka yra tarptautinés
aprangos ir tekstilés gaminiy tiekimo grandinés dalis.
Tagiau Lietuvai prarandant svarbiausia konkurencinj
pranasuma — darbo istekliy piguma — bitina siekti, kad
aprangos ir tekstilés sektorius Lietuvoje tapty inovatyvi,
didele pridéting verte kurianti veikla, tad kita kryptis —
orientacija | didesnés vertés produkcijos gamyba. I3ski-
riamos tokios pagrindinés plétros sritys: orientacija i
kompleksiniy paslaugy teikima, orientacija { mados, di-
zaino ir prekés Zenkly kiirima, orientacija i funkcing ir
technologiskai sudétinga produkcija (Lietuvos... 2008).

Orientuojantis | kompleksiniy paslaugy teikima
svarbu neapsiriboti vien darbo jégos pardavimu (kaip yra
dabartiniu metu), o perkelti komplektacijos, gamybos
grandinés valdymo ir priezitros funkcijas i Lietuva. Tai
gali buti tinkama ir efektyvi strategija, leidzianti jmonéms
igyti reikalingy kompetenciju. Sioje srityje IT gali pagel-
béti palaikant ry$ius su uzsienio $aliy uzsakovais.

Tiek sukiirus naujus prekés zenklus, kurie laikomi
viena didziausiy sektoriaus perspektyvy, tiek pateikiant
rinkai inovatyvy produkta yra svarbi tinkama rinkodara,
nukreipta | tiksliniy segmenty auditorija. GreiCiausiai
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pasiekti tiek vietinius, tiek tarptautinius potencialius var-
totojus padeda internetiné rinkodara, kuri uztikrina nuola-
tini informacijos pateikima ir nesudétinga prieiga visiems
susidoméjusiems vartotojams.

Siekiant gaminti funkcing ir technologiskai sudétin-
ga produkcija, grista aukStosiomis technologijomis ir
inovatyviais procesais, biitina didinti investicijas i tyri-
mus ir plétra, taip pat didinti ir intensyvinti bendradarbia-
vima tarp verslo ir mokslo sri¢iy atstovy (Lietuvos...
2008). Cia galima pasinaudoti informaciniy technologiju
ir telekomunikacijy teikiamomis galimybémis palaikyti
rySius su mokslo institucijomis ir vykdyti jvairius tyri-
mus. Pavyzdziu galéty biiti rinkos tyrimai (norint sék-
mingai pasitlyti rinkai nauja produkta, biitina nustatyti jo
poreiki: tikslinga gaminti tik tai, kas yra ar bus perkama),
darbo drabuziy tyrimai apie atitiktj reikalaujamiems sau-
gos standartams ir pan., priklausomai nuo pasirinktos
specializuotos veiklos srities.

Rinky plétote (trecia kryptis) ir ju isisavinima ap-
sunkina Lietuvoje vyraujanti mazos pridétinés vertés
gamyba ir Siuo metu vyraujanti bendradarbiavimo su
uzsakovais specifika, neiStobulintos Lietuvos jmonéms
reikalingos vadybinés kompetencijos. Imonés nepakan-
kamai greitai reaguoja i rinkoje vykstan¢ius poky¢ius,
triksta jzvalgumo. Akivaizdu, kad rinky plétojimas pri-
klauso nuo veiklos efektyvumo, o pradéjus kurti didesnés
pridétinés vertés nisinius produktus, vartotojy segmentas
galéty labai iSsiplésti, nes konkurencija nisiniy produkty
gamyboje dél reikalingy specifiniy ziniy ir igtidziy pa-
prastai yra gerokai mazesné, o taikant aptarnavima po
pardavimo, vartotojai gali tapti lojalis imonei ilgesnéje
perspektyvoje. Cia efektyvios biity internetinés rinkoda-



ros ir kitos giminingos priemonés, taip pat CRM, tiekéju
atrankos ir jmonés iStekliy atsargy valdymo sistemos ir
pan., naudojamos veiklos efektyvinimo ir didesnés pride-
tinés vertés produkcijos gamybos kryptyse (zr. lentelg).

Partnerystés plétoté (ketvirta kryptis) Lietuvos ap-
rangos ir tekstilés sektoriui yra biitina, nes veikian¢ioms
pavieniui ijmonéms yra maziau galimybiy islikti konku-
rencingoms ilgu periodu. Vidiniai klasteriniai ry$iai Lie-
tuvos aprangos ir tekstilés gamybos pramonéje yra silpni,
nors palankiis veiksniai klasterizacijos aspektu (gilios
tradicijos, sukaupta patirtis, i§likusi didzioji dalis specifi-
nés verslo infrastruktiiros) yra gana stipriis. Be to, klaste-
riy kirimas gali apriboti nauju konkurenty atsiradimo
galimybes, nes bendro tinklo su konkurentais sukiirimas
del keitimosi tam tikro lygio informacija gali biiti traktuo-
jamas kaip ,.susitarimas® tarp pramonés Sakos jmoniy.
Toks tinklas gali bati barjeras naujokui, norin¢iam jeiti {
rinka, nes tokio tinklo sukiirimo sgnaudos gali biiti pasi-
dalytos tarp tinklo dalyviy, o galimybés kurti savo tinkla
ar prisijungti prie tinklo gali bti susijusios su didelémis
investicijomis. Kai kur netgi teigiama, kad gili ir kartu
plati klasterizacija daugeliui $akos jmoniy, kuriy galutinis
veiklos produktas — drabuziai, yra viena reik§mingiausiy
iSlikimo ir tolesnio augimo salyguy. Potenciali klasteriy
plétros strategija pradiniame etape galéty biti grindziama
mikroklasteriy, besiburianc¢iy apie dinamiskas, i tarptauti-
nius klasterius integruotas imones, kirimu (Lietuvos...
2008). Taciau svarbu paminéti, kad partnerysté turi buti
plétojama visapusiSkai: ne tik tiekéjy ir konkurenty at-
zvilgiu, bet ir klienty, kurie gali tapti partneriais identifi-
kuojant ir sprendziant versle kilusias problemas — turi
biti griztamasis rySys tarp vartotojo ir imonés.

ISvados

1. Aprangos ir tekstilés sektorius yra vienas didziau-
siy ir reik§mingiausiy gamybos sektoriy, deja, jo svarba
Salies tikiui nuolat mazéja. Esminé to priezastis — praran-
dami tradiciniai konkurenciniai pranasumai.

2. Aprangos ir tekstilés sektoriaus konkurenciniams
pranaSumams stiprinti sitilomos tokios prioritetinés kryp-
tys: veiklos efektyvinimas; orientacija i aukStesnés pridé-
tinés vertés produkcija; rinky plétojimas; partnerystés
plétoté. Plétros Siomis kryptimis jgyvendinimas siejamas
su intensyvesniu IT taikymu.
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DIRECTIONS OF INCREASING COMPETITION IN
CLOTHES AND TEXTILES INDUSTRY ON THE BASIS
OF INFORMATION TECHNOLOGIES

D. Janseviciute
Summary

The importance of the clothes and textile sector in Lithua-
nian economy is discussed and declining trends of the sector
values for the economy warns about the problems of competiti-
veness in the current economic conditions. The main factors
behind the decline in the competitiveness of the sector are pro-
vided; and directions of the development, which are associated
with the intensified use of information technologies to create
new competitive advantages of the sector, are analysed.

Keywords: clothing and textile industry, information technolo-
gies (IT), competitiveness.



