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Anotacija. Siekiant konkurencingumo gamybinése jmonése dazniausiai bandoma sukurti naujg produkta arba esamam su-
teikti pridéting vertg. Tokiems sprendimams reikia ne tik jmonés pajégumy jvertinimo, bet ir nuodugnios rinkos plétros bei
konkurenty analizeés. Straipsnyje nagrin¢jamas naujo produkto isleidimo batinumo bei tinkamo laiko nustatymas leidybos ir
spaudos rinkos pavyzdziu. Analizuojami Sios rinkos prekés specifiniai bruozai ir prekés gyvavimo ciklas. Apzvelgiama lei-
dybos ir spaudos rinka, jos plétros tendencijos. Detaliai analizuojama $ioje rinkoje veikianti imoné¢, nustatomos esamos ga-

limybés bei ateities perspektyvos isleidus nauja produkta.

Reik§miniai Zodziai: nauji produktai, SWOT analize, prekés gyvavimo ciklas, leidybos ir spaudos rinka.

Ivadas

Lietuvos statistikos departamento duomenys (Vei-
kian¢iy ukio subjekty... 2009) rodo, jog 2007 m., palygin-
ti su 2001 m. bankrutavusiy imoniy skai¢ius padidéjo net
4265 vienetais. PriezasCiy galima rasti labai daug, ta¢iau
viena svarbiausiy — produkto inovatyvumo nebuvimas.

Deja, §iuo metu vis dar egzistuoja imoniy, kurios tu-
ri nuolatinius klientus, nusistovéjusj asortimenta ir tikisi
tolesnés sékmingos veiklos nieko nekeiciant. Taciau lei-
dybos ir spaudos rinkoje produkto gyvavimo ciklas yra
trumpas ir klientai bitent Sios rinkos produkcijai kelia
labai didelius reikalavimus, ypa¢ kokybei ir i$skirtinu-
mui.

Straipsnio tikslas — atlikus leidybos ir spaudos rin-
kos analizg pasiiilyti imonei turima asortimenta papildyti
naujais konkreciais produktais.

Naujo produkto sukairimas

Esant stipriai konkurencijai leidybos ir spaudos rin-
koje, imonés nuolatos turi kovoti uz savo vieta rinkoje,
naudodamos ivairias rinkodaros priemones (kaina, asor-
timentas, prekés iSskirtinumas). Gera situacija yra tuomet,
kai imoné gali patenkinti net i§rankiausio vartotojo porei-
kius. Todél labai svarbu nuolat stebéti vartotojy poreikius
ir papildyti prekiy asortimenta.

Naujo produkto sgavoka suprantama labai jvairiai.
Tai, kas vieniems atrodo nauja, kitiems gali atrodyti pa-
seng. Nauja preke galima apibudinti kaip originalia, pato-
bulinta, modifikuota arba naujq prekés rusj. I$skiriamos
tokios prekés naujumo grupés (Pranulis ef al. 1999):

— nauja preké pasauliniu lygiu;
— nauja prekiuy grupé;

— priedai prie esamos prekes;

— esamos prekés modifikavimas;

— esamos prekés pateikimas naujam rinkos segmen-

tui.

Preké, kuri pateikiama i rinka, pradeda savo gyva-
vimo cikla, susidedanti i$ keturiy stadijy: kiirimas, augi-
mas, branda ir smukimas. Augimo ir brandos etapai yra
pelningiausi jmonei, todél stengiamasi jvairiomis rinko-
daros strategijomis prailginti ju trukme (1 lentele).

Optimalu yra, kai vieno produkto smukimg kom-
pensuoja naujo produkto brandos etapas. Labai svarbu
iSleisti i rinka nauja produkta laiku, t. y. produkto augimo
etapai.

Taciau daznai imonés, turinCios augancios paklau-
sos produktus, nesirtipina, kad pardavimo apimtis lakui
bégant gali kristi, o per vélai ileistas produktas gali duoti
gery pardavimo rezultaty (jei produktas bus sékmingas)
tik po tam tikro laiko. Kyla klausimai — kaip zinoti, kokj
produkta kurti; kada produkta pateikti ir kam pateikti.

Apibendrinant literatiiroje (Engel ef al. 1999; Kotler
et al. 2003; Kriaucioniené et al. 2005; Pranulis et al.
1999) pateikta naujos prekés (produkto) kiirimo proceso
analizg, galima i§skirti Siuos pagrindinius etapus:

— Idéjy paieska (vidiniai $altiniai, klientai, konku-

rentai, rinkos tarpininkai, tiekéjai ir kt.).;

— Rinkos tyrimai ir analizé.

— Imonés padéties rinkoje nustatymas (Bostono

konsultacinés grupés matrica; ,,Makinzi ir kt.).
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1 lentelé. Produkto gyvavimo ciklo rodikliy, tiksly ir strategijos suvestiné (Kotler ef al. 2003; Kriaucionien¢ et al. 2005)
Table 1. Summary of product life-cycle indicators, objectives and strategies (Kotler ef al. 2003; Kriau€ionien¢ et al. 2005)

PATEIKIMAS RINKAI AUGIMAS BRANDA NYKIMAS
Pajamos i$ Nedideles Sparciai augancios Pacios didZiausios Mazgjancios
pardavimo
Sanaudos Didelés vienam vartoto- | VidutiniSkos, skai¢iuo- | Mazos, skai¢iuojant | Mazos, skai¢iuojant
jui jant vienam vartotojui vienam vartotojui vienam vartotojui
Pelnas Neigiamas Did¢ja Didelis Mazgja
Vartotojai Naujoviy ieskotojai Ankstyvieji vartotojai Viduriné dauguma Atsiliekantieji
Konkurentai Nedaug Dauggja Stabilus skaicius, Mazgja
pradedantis mazéti
RINKODAROS STRATEGIJA
Greito nugriebimo Naujy paskirstymo Prekés modifika- Specializacija niSose
Léto nugriebimo kanaly radimas viamas Nepaklausiy prekiu
Greito jsiskverbimo Reklamos intensyvini- Rikos modifikavi- gamybos stabdymas
Léto jsikverbimo mas mas Kainos mazinimas
Kainos mazinimas Rinkodaros priemo- | Nepelningy paskirstymo
Prekés modifikavimas niy modifikavimas kanaly atsisakymas

— Prekés strategijos pasirinkimas (jmoneés tikslas —
iSplésti uzimama rinkos dalj ar uzsitikrinti imonés
novatorés reputacija).

— Naujy prekiy kiirimo planas (galimybiy analizé;
prekés kirimo tiksly formulavimas; startegijos
kiirimas; naujy prekiy kiirimo varianty parinki-
mas; prekiy ktrimo biudZeto sudarymas; plano
vykdymo kontrolé).

— Produkto parengimas rinkai (Kada? Kur? Kam?
Kaip?).

Nusprendus isleisti nauja produkta, reikia tiksliai zi-
noti rinkos poreikius, jvertinti savo imonés galimybes,
konkurentus, numatyti veiksmus pasikeitus aplinkos
veiksniams.

Leidybos ir spaudos rinkos analizé

Leidybos ir spaudos rinkos raida tiesiogiai priklauso
nuo pokyéiy 3alyje. Si $aka tapo pelningu verslu atkiirus
Lietuvos nepriklausomybe, pakeitus su leidyba susijusius
istatymus.

Statistiniy duomeny (Veikianc¢iy tkio subjekty...
2009) spartus augimas buvo nuo 1990 iki 1997 m. Ge-
riausi $ios rinkos metai — 1995-1997, kai spaustuvés
apyvarta didindavo per metus po 30-40 proc. Taciau
leidybos ir spaudos rinkos augima sustabdé Rusijos krize.
Atsigavimas matomas 2001 metais, kai pradéjo kurtis
mazos spaustuveés, kurios émé spausdinti specializuotus
arba nedideliy tirazy leidinius. Siam procesui jtakos ture-
jo ir padidéjusios reklamos islaidos, knygy ir vadovéliy
leidyba, tai pat atsirade uzsakovai Vakary ir Ryty Salyse.

Remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departa-
mento duomenimis (Gaminiy gamyba 2009), galima teigti,
kad 2002—2008 m. leidybos ir spausdinimo veikla pléto-
janciy tkio subjekty skai€ius kito nedaug. Iki 2007 m. jis
nuolat augo, tik paskutiniais metais émé mazéti (1 pav.).
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Fig. 1. Dynamics of operating enterprises (pc.) (2002—-2008)

Pagamintos produkcijos $akoje duomeny (Gaminiy
gamyba 2009) analizé rodo produkty paklausos augima
tam tikruose segmentuose (2 lentelé).

Siuo metu matoma didéjanti paklausa moksliniy lei-
diniy produkcijai, pakavimui bei jvairiems spaudiniams.
Apibendrinant leidybos ir spaudos sektoriy i$skiriamos
tokios stipriosios pusés (Lietuvos leidybos... 2007):

— Gebéjimas lanksciai prisitaikyti prie rinkos ltkes-

¢iy ir poky¢iy.

— Konkurencingos gaminamy prekiy kainos.

— Auksta spaudos kokybé.

— Modernios poligrafijos technologijos.

— Auksta darbuotojy technologiné kompetencija.

— Palanki geografiné padétis.



2 lentelé. Did¢jancios paklausos produktai rinkoje
Table 2. Rising demand products in the market

Produktas
Popierinés arba kartoninés uzrasy knygelés,
laiskinio popieriaus ir prekiy uzsakymo blokno- | 136 proc.
tai
Popieriniai arba kartoniniai registrai, buhalteri-
jos knygos, uzsakymy knygos 103 proc.
Atlasai, hidrografiniy jurlapiy knygos 92 proc.
Vaikisky knygu savispauda (i$skyrus vaikiskas
su paveiksléliais) 82 proc.
Mokslo ir technologiniy knygy, buklety ir bro- 51 proc.
$itiry savispauda
Zurnalai ir periodiniai leidiniai, leidziami iki 43 proc.
keturiy karty per savait¢
Zodyny ir enciklopediju bei atskiry jy tomy 35 proc.
savispauda
Spausdintos popierinés arba kartoninés Zymenos | 29 proc.
(etiketes) (iSskyrus lipnigsias)
Popierinés ar kartoninés dézutés 25 proc.
Popieriniai arba kartoniniai segtuvai, aplankai ir | 22 proc.
byly virSeliai
Spausdintos lipniosios popierinés arba kartoni- 15 proc.
nés zymenos (etiketés)

I8skirtinos silpnosios pusés:

— Maza vietiné rinka.

— Kvalifikuoty darbuotojy trikumas.
— Stipri konkurencija.

— Brangi gamyba.

— Trumpas prekiy gyvavimo ciklas.

Labai svarbus veiksnys, mazinantis pirkimo masta,
yra elektroninés informacijos perdavimo priemonés. Dél
to gali sumazéti sektoriaus sukuriama pridétiné verté ir
darbuotojy skaicius. Todél Siam sektoriui siekiant ilaiky-
ti konkurencinguma, tikslinga pereiti prie aukstos pridéti-
nés vertés produkty, kurie biity konkurencingi savo kaina
ir kokybe, kiirimo tiek vidaus, tiek tarptautinése rinkose.

3 lentelé. Imonés vartotojy segmentai
Table 3. Company consumer segments

Imonés analizé

Imoné X yra vidutiné jmon¢, potencialiis jos konku-
rentai — tai smulkios ir vidutinés imonés. Pagrindiniai
trikumai, palyginti su konkurentais, yra tai, kad imonéje
X darbai prie§ spausdinant ir i§spausdinus atliekami ran-
komis. Pagrindinis jos privalumas — nuolatiniai klientai,
moderni technologija, investicijos i darbuotojy kvalifika-
cijos kélima, patogi dislokacijos vieta, t. y. maZzas mies-
tas, nuo Vilniaus nutoles apie 100 km.

Atlikus imonés SWOT analize isskirtos stipriosios
pusés — tai produkcijos kaina, kokybé, geras ir greitas
aptarnavimas, lojalumo programos. Silpnosios pusés —
pasenusi iranga, specialisty triikumas, stipri konkurencija.
Galimybés — naujy paslaugy bei produkty pateikimas
rinkai, naujy vartotojy segmenty pritraukimas. Didziau-
sios grésmés — nenumatyti konkurenty veiksmai, panasiy
produkty rinkoje kainy kritimas, personalo performavi-
mas.

Siuo metu galima i$skirti imonés vartotojy segmen-
tus (3 lentelé). ISvardyti vartotojy segmentai yra nuolati-
niai jmonés X klientai. Didzioji dalis jmonéje gaminamo
asortimento yra augancios paklausos prekés, taciau §ios
Sakos prekés gyvavimo ciklas yra labai trumpas, o re-
miantis Sakos analize pastebima, kad ateityje galimas
produkty paklausos kritimas dél jvairiy priezas¢iy, viena
svarbiausiy — tai elektroniniu biidu perduodama informa-
cija. Todél, siekiant iSlaikyti pardavimo lygmeni, bitina
i8leisti nauja produkta, papildanti asortimenta.

Remiantis leidybos ir spaudos rinkos bei jmonés
prekiy asortimento analize, galima teigti, kad galimi sék-
mingi nauji produktai biity:

— popierinés ar kartoninés dézutés — augimo apimtis

rinkoje sudaro 25 proc.;

Rinkos segmentas

Segmento charakteristika

Priezastys, dél kuriy pasirenkamas
prioritetiniu

Segmentui jau sitilomos paslaugos

Pradinés, vidurinés
mokyklos

Didelis ir pelningas
segmentas. I$skirtinis
poreikis (mokytojo knyga
ir moksleivio kalendorius)

Didelis skaicius pedagogy ir
moksleiviy.
Maza leidiniy grazinimo rizika

Gausybée jvairaus pobtdZio vado-
véliy ir $vietimo ministerijos
rekomenduojamos literatros

Gamybinés imonés

Didelis, vidutiniSkai
pelningas segmentas

Nereikalaujantys moderniy
irengimy.
Ilgalaikiai rySiai

Spaudos paslaugos

Asociacijos

Nedidelis, bet labai
pelningas segmentas.
Turi augimo galimybiy

Planuojami spaudos darbai.
Tiesioginis pri¢jimas prie asociaci-
jos nariy

Spaudos paslaugos

Vidutinés ir smulkios
komercinés jmonés

Nedidelis, vidutiniskai
pelningas segmentas.
Jautrus kainai

Nuolat atsirandantys uzsakymai.
Vartotojai imlas pasialymams,
vidutiniai technologiniai pajégumai

Spaudos paslaugos
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— spausdintos lipniosios popierinés arba kartoninés
zymenos (etiketés) — augimo apimtis rinkoje su-
daro 15 proc.;

— spausdintos popierinés arba kartoninés Zymenos
(etiketés) (iSskyrus lipniasias) — augimo apimtis
sudaro 29 proc.

Ivardinti produktai yra paklausiis tarp nuolatiniy

imonés klienty, todél nauji produktai jau turéty savo
klienty ir pritraukty nauju.

ISvados

1. Gaminami produktai leidybos ir spaudos rinkoje
yra aukstos kokybés.

2. Dauguma imoniy turi moderniy technologiniy
irenginiy, kvalifikuoty darbuotojy.

3. Siame sektoriuje yra labai stipri konkurencija,
maza vietiné rinka.

4. Trumpas prekés gyvavimo ciklas, kvalifikuoty
darbuotojy trikumas.

5. Didziausia grésme Sios Sakos plétrai — informaci-
jos sklaida elektroniniu biidu.

6. Imonei X pasitilyti nauji produktai, t.y. popieri-
nés ar kartoninés dézutés, spausdintos lipniosios popieri-
nés arba kartoninés Zymenos, spausdintos popierinés arba
kartoninés Zzymenos, kurie bus paklaustis tarp esamy
klienty ir pritrauks naujy.

16

Literatara

Engel, J. F.; Blackwell, R. D.; Miniard, P. W. 1999. Consumer
behavior. Sankt Peterburg.

Gaminiy gamyba. Pozymiai: gaminiy sqraSas |ziuréta 2009 m.
sausio 15 d.]. Prieiga per interneta: <http://dbl.stat.gov.It/
statbank/default.asp?w=1280>.

Kotler, R.; Armstrong, G.; Saunders, J.; Wong V. 2003. Rinko-
daros principai. Kaunas.

Kraucioniené, M.; Urbanskiené, R.; Vaitkien¢, R. 2005. Marke-
tingo valdymas. Kaunas.

Lietuvos leidybos ir spausdinimo pramonés konkurencingumo
studija. 2007. VSl Ziniy visuomenés institutas, KTU Verslo
strategijos institutas. Kaunas.

Pranulis, V.; Pajuodis, A.; Urbonavicius, S.; Virvilaite, R. 1999.
Marketingas. Vilnius.

Veikianciy ikio subjekty skaicius mety pradzioje. PoZymiai:
ekonominés veiklos risis [ziuréta 2009 m. sausio 15 d.].
Prieiga per interneta: <http://db1.stat.gov.1t/statbank/default.
asp? w=1280>.

PROMISING PRODUCTS FOR PRINTING AND
PUBLISHING MARKET

R. Cin&ikaité
Summary

The article surveys printing and publishing market and its
strong and weak aspects. The concept of a new product is de-
scribed as well as its lifetime and the necessity of its introduc-
tion to the market. The enterprise X operating on the market is
analyzed, its strong and weak characteristics are presented. The
segmentation of the company consumers is performed. On the
basis of the performed analysis the potential promising com-
pany products are defined.

Keywords: new products, SWOT analysis, product life cycle,
the publishing and printing market.



