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Santrauka. Naujausios skai¢iavimo technikos, informaciniy technologijy (IT) taikymas apskaitoje kelia naujy i§$ukiy paciai
apskaitai, jos organizavimui. Atsiranda papildomi reikalavimai apskaitos darbuotojams, formuojasi apskaitos paslaugy jmonés,
apskaitai tvarkyti kuriami specialiis programiniai produktai, kurie sudaro prielaidas naujai organizuoti apskaita Lietuvos jmo-
nése. Taciau naujausiy informaciniy technologijy diegimas ne visada tobulina apskaitg. Dél to, ir jdiegus apskaitoje naujausias
informacines technologijas, praktikoje ne visada pastebimos apskaitos kokybés geré¢jimo tendencijos. Neretai pasitaiko atvejy,
kai dél to apskaitos darbuotojams padaugéja darbo, atsiranda problemy organizuojant vidaus kontrolés sistema. Naujomis
salygomis taip pat i§ry$kéja problemy vertinant buhalteriy kvalifikacijg, kontroliuojant apskaitos paslaugas teikianc¢iy jmoniy
steigimg. Organizuojant apskaita kompiuteriniy apskaitos sistemy pagrindu, reikia susiorientuoti naudojamy apskaitoje pro-
graminiy produkty jvairovéje. Straipsnyje atskleidziamos $io pobudzio apskaitos tendencijos, apskaitos problemos, pateikiami
pasitlymai joms spresti. Kaip i$eitis Salyje rekomenduojama pereiti prie vie$ai praktikuojanciy buhalteriy atestavimo, atliekamo
visuomeninése profesinése buhalteriy organizacijose. Be to, rekomenduojama pradéti apskaitos paslaugy jmoniy licencijavima,
organizuoti jy prieZitros sistema, siiloma jvesti $alyje naudojamy apskaitos programiniy produkty sertifikavima, kad vartotojai
galéty kvalifikuotai susiorientuoti jy jvairovéje.

Reik$miniai ZodZiai: apskaita, informacinés technologijos, buhalterio kvalifikacija, apskaitos organizavimas, apskaitos paslaugy
jmonés, programiné apskaitos jranga.
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Abstract. The latest computing technology, the application of information technology (IT) to accounting pose new challenges
for the same records and how they are organized. There are additional requirements for the accounting staff, formation of ac-
counting service companies, special software products developed for accounting management which are likely to create a new
organization of accounting in Lithuanian enterprises. However, the recent introduction of information technologies do not
always lead to development of accounting. As a result, after the introduction of the records of the latest information technologies,
accounting development trends are not always observed in practice. The cases are often observed when this leads to an increase
in workload of accounting staff. The problem of internal control system for using computer software emerges additionally. The
new terms will also appear such as qualified accountants’ assessment problems, public accounting services start-up control. In
organizing the public accounts activity we need to observe the diversity of accounting software products. The paper reveals the
nature of the trends mentioned in the records, the relevant accounting issues, the proposals for their decision. As an option, it
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is recommended to start public practicing accountants attesting carried out in public, professional organizations of the country.
Furthermore, it is recommended to start the accounting services business licensing, to organize their control system. It is also
proposed to introduce into accounting the software product certification so that consumers can trace their qualified diversity.

Keywords: accounting, information technology, accounting skills, accounting organization, accounting services firms, accoun-

ting software.

1. Jvadas

Vystantis $alyje rinkos ekonomikai vis didesne svarbg jgau-
na platus kompiuterinés jrangos, programiniy priemoniy,
informaciniy technologijy (IT) naudojimas verslui ir jo val-
dymui. Dél to tobuléja pats valdymo procesas, sprendimy
priémimas, jy paruosimas. Diegiant minétas technologijas
ypatinga vieta uzima apskaita kaip viena i§ pagrindiniy,
imliausiy darbui valdymo funkcijy. Siekiant kuo geriau,
teisingiau, operatyviau, pigiau pateikti informacijg jmonei
valdyti ir parengti finansines bei mokestines ataskaitas,
naujausios I'T pradedamos diegti apskaitoje. Néra naujiena
$iandiena PC (asmeniniais kompiuteriais) iSra§omi arba
internetu perduodami apskaitos dokumentai, Registry cen-
trui perduodamos finansinés ataskaitos, kompiuterinése
informacijos laikmenose formuojami apskaitos registrai.
Istatymigkai jau jteisinta elektroninio paraso technologija,
suteikianti internetu perduotiems dokumentams teisine ga-
lig. Tokie su IT susije pakitimai nei§vengiamai susiduria su
batinumu atitinkamai keisti, tobulinti apskaita, jos organi-
zavimg jmonéje. Siandieng apskaitos mokslo darbai daugiau
skiriami analitinéms apskaitos problemoms (Mackevi¢ius
2008: 237-244; Mackevicius et al. 2007: 73-78). Apskaitos
teorijos ir praktikos klausimus nagrinéjancioje literataroje
(Domeika 2008: 240; Lakis et al. 2009: 380; Kalc¢inskas 2007:
863; Valuzis, Pabedinskiené 2005: 480) su IT naudojimu
apskaitoje susijusioms problemoms taip pat skiriama ne-
pakankamai démesio.

Tyrimo objektas - apskaitos paslaugos, kurias sutarciy
pagrindu teikia savarankiskos, tam tikslui sukurtos jmonés,
apskaita viesai tvarkanciy buhalteriy kvalifikacija, apskaitai
tvarkyti naudojama programiné jranga, jos atitiktis jmonés
apskaitos ir kontrolés sistemos reikalavimams.

Tyrimo tikslas — nustatyti jtaka, kurig apskaitai daro
joje naudojamos naujausios IT, $ios jtakos désningumus,
jvertinti, ar naujausiy IT naudojimo jtaka apskaitai yra
pakankama, ar ji apskaita keicia tinkamai ir reikiama lin-
kme, kokiy kyla apskaitos problemy tokiomis salygomis.

Tyrimo metodika - literataros ir praktinés IT naudoji-
mo apskaitoje veiklos tyrimas, situacijose atsiskleidZianciy
désningumy ir su jais susijusiy problemy formulavimas,
problemy galimy sprendimo kryp¢iy pasialymai.

2. Apskaitos organizavimo forma

Kiekviena jmoné pagal savo veiklos specifika, dydj, finan-
savimo galimybes, vadovybés sumanuma pasirenka tokia

apskaitos sistemg, jos organizavimo tvarka, kuri, vadovybés
nuomone, pasikeitusiomis aplinkybémis sunaudoja mini-
malius finansinius iSteklius ir uztikrina geriausius rezulta-
tus - teisingas finansines ataskaitas, mokestines ataskaitas,
teisingai apskai¢iuotus mokescius.

Paminétina, kad verslo jmonés arba tiesiog verslas, rink-
damasis, kaip organizuoti apskaita, jmonéje susiduria su
daugeliu problemy. Viena i$ jy — apskaitos organizavimo
formos pasirinkimas.

Spresdama apskaitos organizavimo formos klausima,
visy pirma jmoné turi nuspresti, ar steigti apskaitos pada-
linj jmonéje, ar apskaitos paslauga pirkti rinkoje, sudarant
sutartj su apskaitos paslaugas teikiancia jmone. Verslo
jmonés, ieSkodamos galimybiy mazinti veiklos sagnaudas,
daznai iesko buduy, kaip organizuoti apskaita, kad ji buty
kokybiskesné, operatyvesné ir atsieity pigiau, kad apskaita
atliekantys darbuotojai darbg atlikty atsakingiau, o atsira-
dus nuostoliy, materialiai uz juos atsakyty. Klausimas ypa¢
aktualus naujai jsisteigusioms, smulkioms ir vidutinéms
jmonéms ir dar aktualesnis tampa ekonomikos recesijos
salygomis. Dél to $iandieng vis daugiau jmoniy sudaro
apskaitos paslaugy pirkimo sutartis su apskaitos paslau-
gy imonémis. Tac¢iau tyrimas rodo, kad, pasirinkus tokia
apskaitos organizavimo forma, kai apskaitai naudojami
PC, naujausios IT, verslo jmonéms neretai tenka nusivilti
(Dik¢ius 2009: 8). Kuo tai pasireiskia, dél kokiy priezasciy
tai jvyksta, kokiy gladi problemy?

Versle $iandieng galima sutikti jmones, kuriy vadovybé
ne iki galo jsivaizduoja apskaitos vaidmenj jmonés valdymo
sistemoje, apskaitai skiria nepakankamai démesio. Peréjus
prie rinkos santykiy jsivaizduojama, kad apskaitos paslau-
ga kaip bet kurig kitg galima nusipirkti rinkoje. Tokiais
atvejais jmonése daZnai stengiamasi surasti buhalterj uz
kuo mazesnj atlyginima, o nepavykus — pasamdyti aps-
kaitos paslaugy jmone, kuri uz vieng arba uz keleta $imty
lity prisiima pagal apskaitos paslaugy sutartj ,sutvarkyti
uzsakovo ménesio apskaitg, parengti reikalingas ataskaitas.
Uzsakovas nepatiria buhalterio darbo vietos organizavimo
ir palaikymo islaidy, nemoka nuo buhalterio atlyginimo
socialinio draudimo mokescio. Taciau, kaip rodo tyrimas,
neretai tokiomis paslaugomis jmonés-uzsakovai dziaugia-
si neilgai. Pradéjus teikti apskaitos paslaugas, pasitaikius
klaidy skaic¢iuojant mokescius, prireikus atlikti taisymus
dél laiku nepateikto pirminio dokumento, kyla nesutari-
muy, kaip tokiais atvejais atsiskaityti. Pasitaiko atvejy, kai
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pasibaigus metams néra kam sudaryti finansiniy ataskaity,
nes apskaitos paslaugas teikianti jmoné uz §j darba praso
sumokeéti atskirai, o paslaugg perkanti jmoneé jsivaizduoja,
kad $is darbas jeina j bendrg mokamos apskaitos paslaugos
kaing. Dél to tenka didinti apskaitos paslaugy kaing, keisti ir
tikslinti sutartj. Dél to Zinomi atvejai (Dik¢ius 2009: 8), kai
apskaitos paslaugg perkanciai jmonei gali tekti papildomai
samdyti buhalterj finansinéms ataskaitoms sudaryti, ieskoti
kitos apskaitos paslaugy jmonés, pereiti prie apskaitos tvar-
kymo tradiciniu badu steigiant jmonéje apskaitos tarnyba
ir samdyti buhalterj pagal darbo sutartj. Taip pamazu aps-
kaitos paslaugy sutartyje vis i$samiau apibréziami regla-
mentuotini abiejy pusiy veiksmai, nustatoma konkrecios
apskaitos paslaugos kaina, kuri nataraliai artéja prie rinkos
kainos. Tokiais atvejais apskaitos paslaugos kaina, palyginti
su pradine, padidéja kelis kartus. Mokantis i§ savy klaidy
abiem paslaugy sutarties puséms vyksta sgmonéjimo pro-
cesas iki kito sutartyje nenumatyto atvejo. Zinomi atvejai
(Montvydiené 2009a: 14), kai santykiai uzbaigiami teismais.
Nutraukus sutartj su apskaitos paslaugy jmone tenka taisyti
keleriy mety apskaitg, jmonés turi mokeéti baudas ir delspi-
nigius dél neteisingai paskai¢iuoty ir sumokéty mokesciy, o
kompensuoti apskaitos paslaugy pirkéjo patirtus nuostolius
tenka jam paciam. Pasibaigus teismui blogg paslauga sutei-
kusiai jmonei neuzkertamas kelias ir toliau teikti nekoky-
bigkas paslaugas.

Batina pazyméti, kad apskaitos paslauga néra kazkuo
ypatinga, kad ji negaléty bati perkama ir parduodama
tarp tkio subjekty. Tai jrodo pazangi patirtis masy $alyje
(Lietuvninkiené 2009: 3). Tac¢iau dar daznai pasitaikantys
netoleruotini apskaitos paslaugy atvejai vercia i$samiau
panagrinéti juos sukeliancias priezastis.

3. Buhalteriy kvalifikacija

Siandieng néra pakankamai kontroliuojama apskaitos pas-
laugas teikianc¢iy jmoniy buhalteriy profesiné kvalifikacija
(Montvydiené 2009b: 1-3). Siuo atveju j buhalterio prakti-
ko kvalifikacijos klausimg reikia pasiziaréti pla¢iau, ne tik
apskaitos paslaugas teikian¢iy jmoniy darbuotojy kvalifika-
cijos prasme, nes buhalteriai dirba ir verslo jmonése, kurios
neperka paslaugy i$ apskaitg tvarkanciy jmoniy. Taciau ir
tokiose jmonése neapsieinama be IT naudojimo.

Reikia konstatuoti, kad Lietuvoje néra reglamentuo-
ta, kg turi zinoti buhalteris, kad galéty praktiskai tvarkyti
apskaita. Buhalteriais $iandieng dirba asmenys, baige auks-
tasias mokyklas, jvairias valstybines ir privataus kapitalo
mokymo jstaigas. Taciau reikia pazyméti, kad retas kuris
mokymo jstaiga baiges buhalteris gali praktiskai tvarkyti
apskaitg nuo pirminiy dokumenty iki finansiniy ataskaity
sudarymo ir mokes¢iy apskai¢iavimo pagal galiojancius
norminius aktus. Turint pakankamai teoriniy ziniy visada
batina jgyti reikiamus praktinius jgadzius, jsisavinti nor-

miniy akty pasikeitimus, atsiradusius baigus mokslus iki
praktinés veiklos pradzios. Cia reikia jvardinti ir buhalteriy
dalj, kurie yra savamoksliai, einantys dirbti buhalteriu, tiké-
damiesi uzpildyti Ziniy spragas arba netgi i$mokti dirbdami.
Tad jmonés, norincios pirkti apskaitos paslauga rinkoje arba
samdyti buhalterj pagal darbo sutartj, vadovas susiduria su
problema, kai turi pasirinkti buhalterj neturédamas tam
aigkiy kriterijy. Visa rizika uz galimus tokio pasirinkto
buhalterio darbo trakumus tenka buhalterj pasirinkusiam
jmonés vadovui (Lietuvos Respublikos buhalterinés aps-
kaitos jstatymas 2001: 21 str.; Lietuvos Respublikos mokes-
¢iy administravimo jstatymas 2004: 143 str.). Specialioje
spaudoje $iuo metu vyksta gana intensyvi diskusija dél
kilusios problemos sprendimo bady. Yra apskaitos visuo-
menés dalis, kurios nuomone, problema tikslinga spresti
jvedant buhalteriy, tinkamy praktinei veiklai, atestavimg
(Montvydiené 2009a: 14). Tada jmonéms, norin¢ioms su
minimalia rizika pasamdyti buhalterj, problema atkristy,
belikty patikrinti, ar buhalteris yra atestuotas ir turi tai
patvirtinantj dokumentg.

Diskusijoje iryskéja ir kita nuomoné, kad padétj galima
palikti tokig, kokia yra dabar, nes buhalteriy padarytas klai-
das randa auditoriai (Muckuté 2009: 3). Dél $ios nuomonés
yrakeletas pastebéjimy. Visy pirma, ne visose jmonése audi-
tas yra atliekamas, todél neaudituojamy jmoniy atzvilgiu $i
nuomong i$eities nenumato. O ir audituojant jmones priva-
loma tvarka daugiausia tikrinamos finansinés jy ataskaitos,
o mokes¢iy teisingumo klausimas i§ esmés lieka nepaliestas
ir tam reikalingas atskiras auditas, kurj sau gali leisti tik
nedaugelis jmoniy. Todél i§ esmés lieka nejvertinti akci-
ninky, kreditoriy, bankuy, valstybés interesai, kai neteisinga
apskaita trukdo laiku atsiskaityti su tiekéjais, kreditoriais,
teisingai sumokeéti mokescius, o dél to atsiranda baudos,
delspinigiai, nesurenkamas biudzetas. Tokia situacija gali
bati viena i§ prieZasc¢iy, kad teisingos informacijos negau-
na jmoniy savininkai, o tai jmones priveda prie bankroto
su visomis i§ to kylan¢iomis ne tik ekonominémis, bet ir
socialinémis pasekmémis. Neduoda atsakymo §i nuomoné
ir jmoniy vadovams, kaip jie turéty rinktis buhalterj, kokio-
mis savybémis, kokiais kriterijais vadovautis, nesvarbu, ar
tai bty samdomas buhalteris apskaitos paslaugy imonéje
ar jmonéje, apskaitos paslaugas patikincioje buhalteriui,
pasamdytam pagal darbo sutartj.

Dél to, straipsnio autoriaus nuomone, reikia salyje jvesti
buhalteriy praktiky atestavimo tvarka, kurig galéty atlikti
buhalteriy visuomeninés organizacijos, prizitirimos Finansy
ministerijos. Atestuotiems buhalteriams reikia suteikti tai
patvirtinancius dokumentus, atestavimga atlikusios organi-
zacijos turéty viesai skelbti tokiy buhalteriy sarasus.

4. Apskaitos paslaugas teikianc¢ios jmonés

Kaip rodo tyrimas, apskaitos paslaugas $iandieng teikia spe-
cialiai tam sukuriamos jmonés, taip pat jmonés, teikiancios
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audito paslaugas. Tokiose imonése, naudojant naujausias
IT, didelj darbo nasuma, atsiranda galimybés apskaitos pas-
laugas teikti pigiau, grei¢iau, kokybigkiau. Steigiant audito
jmones keliami reikalavimai, kad jmonés savininkai turé-
ty auditoriaus licencijas, kad jmonése dirbty licencijuoti
auditoriai. Licencijos auditoriams suteikiamos LR audito
jstatymo nustatyta tvarka (Lietuvos Respublikos audito jsta-
tymas 2008), i$samiai patikrinus auditoriy apskaitos Zinias
auditoriaus kvalifikacinio pazyméjimo suteikimo metu. To
paties jstatymo nustatyta tvarka vadovaujant Finansy mi-
nisterijai veikia audito jmoniy priezitiros sistema. Kai aps-
kaitg tvarko audito jmoné, pretenzijas dél paslaugy kokybés
apskaitos paslaugas perkanti jmoné gali pareiksti ne tiktai
pagal paslaugy pirkimo sutarties nuostatas, bet ir audito
jmonés priezitrg atliekan¢ioms tarnyboms. Turintys patirtj
ir geras apskaitos srities zinias jmonése dirbantys auditoriai
turi galimybes kompetentingai parengti apskaitos paslaugy
sutartis, jose apibrézti sutarties Saliy atsakomybés ribas,
teises, pareigas (Lietuvninkiené 2009: 3). Reikia pazymeéti,
kad audito jmonéms apskaitos paslaugos yra antraeilés,
apskaitos paslaugy jkainiai yra Zemesni uz audito jkainius.
Audito jmoneés apskaitos paslaugas teikia daugiau siekda-
mos islaikyti pastovig darbuotojy apkrova itisus metus, nes
finansiniy ataskaity auditas yra sezoninio pobudzio.

Taciau, kaip rodo masy atliktas tyrimas, didesne aps-
kaitos paslaugy dalj rinkoje teikia tam specialiai kuriamos
apskaitos paslaugy jmonés. Kuriant jas néra numatyta jokiy
reikalavimy tokiy jmoniy specialistams, savininkams, néra
sukurtos tokiy jmoniy prieziaros sistemos. Tyrimas rodo,
kad yra daug objektyviy priezasciy, dél kuriy daugiausia
atsiranda dar pasitaikantys atvejai, kai rinkoje susiduria-
ma su abejotinos kokybés apskaitos paslaugomis. Tokioms
priezastims reikéty visy pirma priskirti tai, kad Siandieng
néra sukurta apskaitos paslaugy priezitiros sistemos, néra
uzkirstas kelias apskaitos paslaugy jmones steigti neturint
steigéjams tam reikiamo pasiruos$imo, Ziniy. Neatmestini
atvejai, kad apskaitos paslaugy jmone gali jsteigti asmenys,
savo ziniomis tolimi nuo apskaitos (Lietuvninkiené 2009: 3).
Atitinkamai, neturint reikalingy atrankos kriterijy, sufor-
muojama jmonés vadovybé, priimami darbuotojai, i$ kar-
to susikuria salygos nekokybiskoms apskaitos paslaugoms
teikti.

Neturint $alyje tokio reglamento bet kurioje Lietuvos
jmonéje, taip pat ir apskaitos paslaugas teikian¢ioje jmonéje,
gali bati priimtas dirbti buhalteris, neturintis pakankamos
kvalifikacijos. Jeigu tokios jmonés steigéjai arba adminis-
tracija turi pakankamais Ziniy ir kriterijy, tada jie gali atlikti
kvalifikuotg atrankg remdamiesi savo asmenine patirtimi.
Taciau apskaitos paslaugy jmoniy savininkams ir vadovy-
bei, neturintiems asmeninés patirties ir reikalingy ziniy bei
nekeliantiems jokiy kvalifikaciniy reikalavimy, ir nutinka
pirmiau atskleisti atvejai, kai tokiy jmoniy teikiamos aps-
kaitos paslaugos néra pakankamos kvalifikacijos.

Dél to greta buhalteriy atestavimo tvarkos reikia valsty-
bés mastu numatyti buhalteriniy paslaugy jmoniy licencija-
vimo tvarka, pagal kuria tokiy jmoniy savininkai ir vadovai
turéty buti, pavyzdziui, auditoriai, arba turéty ne mazesnj
kaip aukstaji buhalterinj i$silavinimg ir 5 metus praktinio
buhalterio darbo stazg, buty atestuoti profesiniy organiza-
cijy ir pan. Visos apskaitos paslaugas teikian¢ios jmonés
turéty turéti licencijas, kurias i§duoty Finansy ministerija
ar kita Zemesné, bet ministerijos prizitirima struktara, kuri
tikrinty, kaip laikomasi nurodyty reikalavimy formuojant
tokiy imoniy steigéjus ir vadovybe. Tokioms jmonéms turé-
ty bati privaloma tvarka numatytas civilinés atsakomybés
draudimas. Salia licencijavimo tvarkos jvedimo reikia orga-
nizuotiir apskaitos paslaugy jmoniy priezitiros sistema, kuri
numatyty tokiy jmoniy veiklos sustabdymo mechanizma,
kontroliuoty, ar visos ir ar tinkamai apskaitos paslaugy
jmonés yra apsidraudusios profesinés civilinés atsakomybes
draudimu. Dél to baty sukurti barjerai, neleidziantys atsi-
rasti salygoms, kuriomis formuojasi netinkama apskaitos
praktika ir i§ jos iSplaukiantys neigiami padariniai jmonéms
ir verslui. Civilinés atsakomybés draudimas uztikrinty, kad
apskaitos paslaugy jmonés turéty galimybe atlyginti dél
nekokybisky paslaugy nukentéjusioms jmonéms.

5. Sutartys

Susiformavusios apskaitos paslaugy teikimo praktikos ty-
rimas rodo, kad ir esant sitlomiems reglamentams islieka
daug objektyviy problemu, susijusiy su sparciu I'T naudo-
jimu apskaitoje. Viena i§ jy — tinkama apskaitos paslaugy
sutarciy praktika. Atliktas tyrimas rodo, kad apskaitos pas-
laugy praktikoje aktuali pozicija yra pati apskaitos paslaugy
sutartis. Ji sudaroma pagal kiekvienos paslaugas teikiancios
jmoneés turimas Zinias. Teikiancios apskaitos paslaugas au-
dito jmoneés issiskiria iSsamesnémis sutartimis. Taciau to
negalima teigti panagrinéjus daugel;j kity apskaitos paslau-
gas teikianciy jmoniy sutaréiy.

Apskaitos kaip valdymo funkcijos specifika ir sudétin-
gumas, perkant apskaitos paslaugas i$ tokias paslaugas tei-
kian¢iy jmoniy, nusako butinumg detaliai bei precizikai
pasidalyti teisine atsakomybe tarp paslauga perkancios ir
parduodancios jmoniy. Norint apibrézti draudimo jvykius,
reikia detaliai, tiksliai nustatyti, kokius darbus atliks aps-
kaitos paslaugy jmoné ir kokius jas perkanti jmoné, kaip
tai jforminti teisi$kai, batina aiskiai apibrézti sutartyse var-
tojamas sgvokas. Svarbu numatyti, kaip tinkamai organi-
zuoti informacijos perdavimo priémimo srautus, grafikus,
kontrolés veiksmus $iame etape, kaip tai jforminti teisiskai,
paragais. Sudarant sutartis bitina atsizvelgti j naudojamo
programinio produkto specifika, jame numatytus techno-
loginius sprendimus perduodant informacijg i§ uzsakovo
apskaita tvarkanciai jmonei ir atgal. Praktikoje veikianciy
sutarciy tyrimas rodo, kad dar ir $iandien apskaitos paslaugu
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sutartims budingos bendros, abstrak¢ios frazés, kurios gin-
¢oatveju apsunkina nustatyti nesutarimy, patirty nuostoliy
kaltininkg, sprendimo priémima.

Panagrinéjus veikiancias sutartis jose vartojamos tokios
sgvokos, kaip ,,pilna pirminé dokumentacija“, ,apskaitos
dokumentai®, ta¢iau kaip sutarties $alys supranta $ias sgvo-
kas — neapibréziama. Sutartyse nustatant uzsakovo prie-
voles yra jpareigojimai uzsakovui pirminius dokumentus
»Pateikti iki kito ménesio 10 dienos Taciau retai aptinka-
mos sutartys, kuriose baty numatyta, kaip elgtis vykdytojui,
jeigu pirminé dokumentacija bus pateikta po 10 kalendori-
nio ménesio dienos, bus pateikta visa arba nevisa pirminé
dokumentacija, kaip uzsakovo ir vykdytojo jforminamas
ir registruojamas pirminés dokumentacijos pateikimas ir
priémimas. Tokio pobudzio neapibréztumai apskaitos pas-
laugy sutartyse sukelia nesutarimy, o nesutarimai neretai
i8sivysto iki teisminiy gincy, kuriuose praktiskai pralaimi
abi pusés.

Siekiant palengvinti salygas verslui metodiskai, atpi-
ginti apskaitos darbus pasiekiant reikiama apskaitos lygj,
apskaitos paslaugy teikimo atvejams tikslinga parengti
metodines apskaitos paslaugy sutar¢iy rengimo rekomen-
dacijas, kuriose galéty buti numatyta ir pavyzdiné apskaitos
paslaugy sutartis. Pasitlymus tokioms rekomendacijoms
galéty pateikti profesinés visuomeninés buhalteriy orga-
nizacijos, o apibendrinti ir patvirtinti bendra versija galéty
Audito ir apskaitos institutas prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos. Tai ne tik palengvinty apskaitos pas-
laugy versla, bet ir sudaryty prielaidg apskaitos paslaugy
civilinés atsakomybés draudimui, kad galima bty tinkamai
apibreézti draudimo ir nedraudimo jvykius.

6. Naudojama programiné jranga

Informaciniy technologijy naudojimo sglygomis svarbia
vieta uzima naudojama programiné jranga. Kiekviena
apskaitos programa skiriasi nuo kity rinkoje veikianéiy
programuy realizuotais joje sprendimais, kurie lemia buhal-
terijos darbo organizavimo jmonéje pobudj tiek perkant
apskaitos paslaugas, tiek apskaita organizuojant jmonéje
savomis jégomis.

Atlikti tyrimai rodo, kad $iandien apskaitai tvarkyti
Salyje yra parengta daugybé programinés jrangos produk-
ty (LABBIS, SKAITA, AGNUM, STEKAS ir t. t.). Imonése
taip pat naudojamos i§ uZsienio $aliy jsigytos programos
(pvz., »,Navision® ir kt.). Jeigu pazvelgtume j programiniy
produkty turinj, juose kaip pagrinda paimta apskaitos
apdorojimo tvarka ir logika, numatyty parengti apskaitos
registry sistemg, galima pastebéti didele sprendimy jvai-
rove. Daugelyje programiniy produkty vienas prie vieno
kopijuojama rankinés apskaitos tvarka, jos technologija,
kai kompiuteryje i$ pirminiy dokumenty duomenys nuo-
sekliai perkeliami j kompiuteriu rengiama bendrajj Zurna-

lg arba i sisteminius - chronologinius registrus — pirkimo,
pardavimo ir kitus. Paskui duomenys grupuojami taip pat
kompiuteriu parengtame sintetinés apskaitos apyvartiniame
Ziniarastyje — DidZiojoje knygoje.

Kituose produktuose duomenys kaupiami apskaitos
duomeny bazés principu, i§ kurios technologinés galimy-
bés leidzia pagal uzklausa gauti pirmiau minétus rankinei
apskaitai budingus chronologinés ir sisteminés apskaitos
registrus, reikalingus jmonés apskaitos politikoje numatytai
apskaitos informacijai gauti, kontrolés sistemoje numatytai
kontrolei uztikrinti.

Priklausomai nuo programinio produkto gamintojo,
nuojo jdétoj produkta intelektinio apskaitos ir programinés
jrangos parengimo darbo, atliekamy apskaitos informacijos
apdorojimo ir finansiniy ataskaity parengimo darby apim-
ties, taikytos kainodaros ir kity veiksniy vyrauja didelé ir
programiniy produkty kainy jvairové. Todél atskira, sava-
rankigka problema $iandien - susiorientuoti programiniy
produkty jvairovéje tiek apskaitos paslaugy jmonéms, tiek
apskaitai tvarkyti buhalterines tarnybas pasitelkianc¢ioms
jmonéms.

Ar jsigyti tg ar kitg produktg, verslo jmoné daznai spren-
dZia pagal sialomos programinés jrangos kaina, produkto
reklamg. Tadiau svarbiausia, kad jmonei, taip pat ir aps-
kaitos paslaugas teikianciai, prakti$kai nejmanoma kvalifi-
kuotai jvertinti konkretaus programinio produkto kokybés.
Siandiena nei literattroje, nei norminiuose aktuose néra
nustatyta bent kokiy kriterijy, kuriais turéty vadovautis jmo-
nés, jsigydamos programinius produktus apskaitai tvarkyti.
Tyrimai rodo, kad jmonése néra pakankamai specialisty,
galinciy jvertinti konkretaus programinio produkto atitiktj
galiojantiems verslo apskaitos standartams, jvertinti jame
numatyta kontrolés sistemos modelj, ataskaity pakeitimo,
patobulinimo galimybe. Jeigu produktuose $alia finansiniy
ataskaity rinkinio ir bana numatyta galimybé parengti jmo-
nés mokestines atskaitas, tokias kaip PVM deklaracija (FR
0600), Pelno mokescio deklaracija (PLN204), Gyventojy
pajamy mokescio deklaracija (FR0573), Valstybinio sociali-
nio draudimo finansiné ataskaita (SAM F4), tai instrukcijy,
kaip jas patikrinti, néra. Kaip paprastai, néra rekomendaci-
ju, kaip racionaliai patikrinti naudojamy projekty salygo-
mis ir finansiniy ataskaity rinkinio ataskaitas. Todél netgiir
tokiais atvejais yra désninga, kad norédamas jas patikrinti,
pasirasyti, buhalteris dazniausiai priverstas jas perskaic¢iuoti
rankomis.

Tokia tvarka nepateisina jdéty j IT dideliy investicijy ir,
jdiegus programine jranga, buhalterio darbas lieka tinka-
mai nepakites, tampa dar sudétingesnis, neretai imlesnis
laikui, dél ko diskriminuojama pati naujausiy I'T naudojimo
apskaitoje idéja. Nebrangiai nekokybiska produkta jsigijusi
ir daug darbo jdéjusi jj diegdama jmoné tampa priklauso-
ma nuo programinio produkto pardavéjo, o uz maziausius
pakeitimus, pasikeitus norminiams aktams, ji turi mokeéti
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papildomai. Kaip rodo tyrimas, ne visada pagrindiniame
programy produkty pakete bana numatytas privalomy
apskaitos procediiry atlikimas kompiuteriu. Pavyzdziu ¢ia
gali bati inventorizacija, kai i§ Vakary valstybés jsigytame
programiniame apskaitos produkte néra numatytos inven-
torizacijos apraso ir sulyginamojo Ziniarascio paruos$imo
kompiuteriu procedaros. Todél formuojasi praktika, kad
netgi palyginti brangiai jsigijus Vakary $alyse pagaminta
programineg jrangg, uz tokiy ar panasiy ataskaity parengima
gali tekti moketi papildomai ir vélgi uZsienyje galiojancio-
mis kainomis.

Apibendrinus galima konstatuoti, kad jsigyjant pro-
gramine jrangg rinkoje Siandieng Lietuvoje budinga didelé
jvairové ir nereguliuojama rinka. Dél to kencia jmonés -
programinés jrangos vartotojai, kai gali brangiai jsigyti
nekokybiska programine jranga, kurig naudojant ne visa-
da tinkamai tvarkoma apskaita. Tai budinga ir apskaitos
paslaugas teikiancioms jmonéms, kai jy apskaiciuoti ir
jmonés — uzsakovo - sumokéti mokes¢iai taip pat gali bati
neteisingi (Lietuvninkiené 2009: 3). Neteisingai gali buati
parengtos ir jmonés finansinés ataskaitos. Todél po mety
ar dar anksciau apskaitos paslaugy jmoné arba programinj
produkta savarankiskai naudojanti verslo jmoné gali bati
priversta prisiimti sau visus su nevykusia apskaitos paslauga
susijusius nuostolius ir ieSkoti naujos programos. Taciau ir
vél neaisku, pagal kokius kriterijus rinktis kita produkta,
vadovaujantis kaina ar intuicija.

Kad apsaugotume Lietuvos jmones - programinés jran-
gos ir apskaitos paslaugy vartotojas, ir jmones — tokiy jmo-
niy finansiniy ataskaity informacijos vartotojas, nuo tokiy
ir joms panasiy susidaranciy situacijy, masy nuomone,
Lietuvoje reikia sertifikuoti vartojamus ir naujai rengiamus
apskaitos programinius produktus. Programinés jrangos
tinkamumo, jos atitikties kokybiniams, technologiniams,
kontrolés sistemos reikalavimams sertifikatas padéty jmo-
néms vartotojoms susiorientuoti diegiant apskaitoje IT,
pagerinty finansiniy ataskaity kokybe, pagerinty jmoniy
mokestiniy jsipareigojimy vykdyma, valstybés biudzeto
surinkimg. Programinés jrangos sertifikavima galéty vyk-
dyti Apskaitos ir audito tarnyba prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos. Tai galéty bati organizaciné problemos
sprendimo pusé.

Taciau negalima nepabrézti, kad tokiam sertifikavimui
reikalingi ir kriterijai, kuriais vadovaujantis programiné
jranga turéty buti sertifikuojama, ir kuriais vadovaujantis ji
turéty bati rengiama. Tokie kriterijai arba reikalavimai galé-
ty turéti, pavyzdziui, tipiniy projektiniy sprendimy i$raigka.
Sertifikavimo etape galéty bati rekomenduojama, kokiais
atvejais, kokio tipo ir dydzio jmonéms konkrety programinj
produkta rekomenduojama naudoti. Vadovaujantis tokiais
tipiniais sprendimais parengta programiné jranga, paga-
minta skirtingy autoriy, galéty skirtis atskiromis detalémis,
bet ji privaléty, pavyzdziui, turéti numatytus sprendimus,

kaip jmonéje, apskaitos paslaugy vartotojoje, organizuoti
vidaus kontrole, kad galima buaty patikrinti finansinés ar
mokestinés ataskaitos teisinguma, prie$ ja pasirasant bei
atiduodant Registry centrui, bankui, Valstybinei mokes-
¢iy inspekcijai. Tokiais atvejais sprendimuose tikslinga
baty jvertinti, kad atitinkantis reikalavimus programinis
produktas turi visus pagrindinius rekomenduojamus aps-
kaitos registrus (Dél tipiniy finansinés... 1994). Savo ruoztu
tokia sertifikavimo sistema pakelty j aukstesnj lygj ir pacius
programinius produktus.

7. I$vados

Informaciniy technologijy naudojimo salygomis pastebi-
mos tokios apskaitos vystymosi tendencijos:

1. Salyje kyla apskaitg tvarkanciy buhalteriy kvalifika-
cijos klausimas. Siandieng néra jokiy kvalifikaciniy reika-
lavimy buhalteriui, kad jis galéty viesai tvarkyti apskaita
bet kurioje $alies jmonéje. D¢l to atsiranda rizika, kad ne
visada turinciy pakankamai Ziniy buhalteriy parengtos fi-
nansinés ataskaitos ir apskai¢iuoti mokesciai yra teisingi.
Norint to i§vengti, reikia jvesti viesai tvarkanciy apskaita
buhalteriy atestavimo tvarka, kurig galéty atlikti buhalteriy
rijos. Atestuotiems buhalteriams reikia suteikti tai patvir-
tinancius dokumentus, atestavima atlikusios organizacijos
turéty viesai skelbti tokiy buhalteriy sgrasus.

2. Atliktas tyrimas rodo, kad praktikoje daznai kyla
problemu, kai apskaitg tvarko apskaitos paslaugy jmonés.
Tarp sutarties $aliy kyla nesutarimy, nereti atvejai, kai tei-
kiamos apskaitos paslaugos yra abejotinos kokybés. Dél to
reikia numatyti apskaitos paslaugy jmoniy licencijavimo
tvarka. Visos apskaitos paslaugas teikianc¢ios jmonés tureé-
ty turéti licencijas, kurias i$duoty Finansy ministerija ar
kita, Zemesné, bet ministerijos priziarima struktara, kuri
tikrinty, kaip laikomasi nurodyty reikalavimy formuojant
tokiy jmoniy steigéjus ir vadovybe. Tokioms jmonéms tu-
réty bati privaloma tvarka numatytas civilinés atsakomybés
draudimas.

3. Viena i§ priezas¢iy, kad apskaitos paslaugy jmonés
teikia ne visada kokybiskas paslaugas, yra apskaitos pas-
laugy sutarciy neapibréztumai, nepakankamas reglamen-
tavimas. Siekiant to i$vengti reikia parengti metodines
apskaitos paslaugy sutarciy rengimo rekomendacijas, ku-
riose galéty buti numatyta ir pavyzdiné apskaitos paslaugy
sutartis.

4. Nepakankama apskaitos paslaugy kokybe lemia di-
delé naudojamy programinés jrangos produkty jvairove,
i$ kuriy sunkoka atsirinkti kokybiskus, tinkamus naudoti
programinius produktus. Problemai i$spresti Lietuvoje
reikia sertifikuoti esamus ir naujai rengiamus apskaitos
programinius produktus. Programinés jrangos tinkamu-
mo, jos atitikties kokybiniams, technologiniams, kontrolés
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sistemos reikalavimams sertifikatas padéty jmonéms var-
totojoms susiorientuoti diegiant j apskaita IT, pagerinty
finansiniy ataskaity kokybe, pagerinty jmoniy mokestiniy
jsipareigojimy vykdyma, valstybés biudzeto surinkima.
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