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Santrauka. Straipsnyje nagrinéjama filantropinés imoniy veiklos jtaka jy ekonominiams rezultatams. Imoniy filantropija
apibiidinama kaip jmoniy socialinés atsakomybés komponenté, atverianti joms naujy galimybiy santykiuose su suinteresuo-
tomis $alimis, prisidedanti prie socialinio aktyvumo skatinimo bei socialinés atsakomybeés principy jgyvendinimo sklaidos.
Akcentuojant teigiama filantropinés veiklos jtakg jmoniy ekonominiams rezultatams nagrinéjama jmoniy filantropinés veiklos
teikiama nauda basimyjy pajamy augimui, pasireiSkianti jmoniy jvaizdZio sustipréjimu, reputacijos augimu, klienty lojalumo
jmonéms augimu bei kita ekonomine nauda: darbuotojy samdos pageréjimas, teigiami jy moralés poky<¢iai, inovacijy didéjimas,
akcijy vertés augimas, pardavimo masto augimas, produktyvumo didéjimas, klienty smalsumo pazinti jmones, vykdancias
filantropines akcijas, augimas. Straipsnyje apzvelgiama Lietuvos jmoniy filantropiné veikla pastaraisiais metais bei tiriamas
sarysis tarp aktyvéjancios AB ,TEO LT filantropinés veiklos ir jos finansiniy rezultaty geréjimo. I$tyre imoniy filantropijos
poveikj jy ekonominiams rodikliams straipsnio autoriai nustaté, kad filantropiné veikla teigiamai veikia ne tik jy finansinius
rezultatus, susijusius su biisimy pajamy augimu, bet ir kitus ekonominius rodiklius.

Reik$miniai zodZiai: jimoniy socialiné atsakomybé, filantropija, filantropija Lietuvoje, filantropijos poveikis verslui, konkurencingumas.
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Abstract. The authors examine the impact of corporate philanthropic activities on their economic performance. Corporate
philanthropy is defined as a component of corporate social responsibility which opens new opportunities for business rela-
tionship with stakeholders and is contributing to promotion of corporate social involvement and to diffusion of the social
responsibility principles implementation. With an emphasis on the positive impact of philanthropic activities on corporate
economic performance, the benefits of corporate philanthropic activities to future revenue growth, characterized by improve-
ment in corporate image, reputation development, business growth and customer loyalty are considered, as well as other
economic benefits such as improved recruitment, the growth of innovation, value of share growth, sales growth, the increase
in employee morale and productivity, the rise of customer curiosity to know companies which carry out philanthropic ac-
tions. This paper reviews the corporate philanthropic activities in Lithuania in recent years and focuses on the relationship
between philanthropic activities of corporation “TEO LT” and its financial performance improvements. Having examined
the issue of the impact of corporate philanthropic activities on its economic performance, the authors found that corporate
philanthropic activities have a positive impact not only on corporate financial indicators related to future revenue growth,
but also on other economic indicators, as well as on the relationship with all stakeholders.

Keywords: corporate social responsibility, corporate philanthropy, philanthropy in Lithuania, corporate economic perform-
ance, competitiveness.
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1. Jvadas

Imoniy socialinés atsakomybés (toliau - JSA) jgyvendini-
mas $iuo metu peréjo nuo grynai filantropinio pobudZio
prie veiksmingesnio, integruojancio atsakingo verslo prin-
cipus j pagrindine veikla. Socialiai atsakingos jmonés, siek-
damos pelno, prisideda prie kai kuriy, ta¢iau, Zinoma, ne
visy socialinio vystymosi aspekty jgyvendinimo. Imoné turi
jtraukti tam tikrus socialinés atsakomybés aspektus, kurie
tiek jmonés viduje, tiek i$oréje padaryty jmonés produktus
bei paslaugas patrauklesnius vartotojams, taip padidindami
jmonés pelningumg. Iki $iol akcentuojama filantropinés
veiklos nauda jmonés ekonominés veiklos rezultatams: kli-
enty pritraukimui, produkto paklausos didinimui, pardavi-
mo masto ir pajamy augimui. Filantropija priskiriama prie
jmoniy socialinés atsakomybés komponenty, tad tai yra dar
vienas jrodymas, kad socialiai atsakinga veikla prisideda
prie imonés pelningumo didinimo - vieno pagrindiniy
ekonominiy jmonés tiksly.

Tyrimo problema. Svarbu pabrézti imoniy socialinés
atsakomybeés, taip pat ir filantropijos, jgyvendinimo bu-
tinumg ir svarba ypac $iuo laikotarpiu, kai ekonominiai
sunkumai ver¢ia jmones perziaréti savo veiklos prioritetus.
Igyvendinti jmoniy socialing atsakomybe kaip strateginj
poziirj j jmoniy valdyma, darantj jtaka visoms suintere-
suotoms $alims, o ne vien tik pa¢ioms jmonéms, reikia la-
biau nei bet kada anksciau. Tai reiskia, kad tikslinga plétoti
filantropine jmoniy veiklg, darancig teigiamg jtaka visoms
suinteresuotoms $alims, taip pat ir paciy jmoniy ekonomi-
niams rezultatams.

Tyrimo objektas - filantropiné jmoniy veikla.

Tyrimo naujumas. Lietuvoje parengta nemazai mokslo
straipsniy bei pranesimy apie filantropija apskritai, teisinj
labdaros ir paramos reglamentavimg. Taciau i$samiy ty-
rimy apie teigiama filantropinés jmoniy veiklos jtaka jy
ekonominés veiklos rezultatams néra atlikta. Sis aspektas
ir apibrézia straipsnio autoriy tyrimo naujumg.

Tyrimo tikslas - i$analizuoti jmoniy filantropinés vei-
klos sasajas su ju ekonominés veiklos rezultatais.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Jvertinti jmoniy socialinés atsakomybés jgyvendinimo
naudg verslui.

2. Atskleisti teigiama jmoniy filantropijos jtaka ju eko-
nominiams rezultatams.

3. Apibudinti jmoniy filantropinés veiklos tendencijas

Lietuvoje.

Tyrimo metodai - mokslinés literatiiros analizé ir sin-
tezeé, statistiné duomeny analizé.

2. Jmoniy socialinés atsakomybés nauda verslui

Anot Bagdonienés, Paulavi¢ienés, ,jmoniy socialiné atsa-
komybé yra jmoniy ideologija, politika bei praktika, kuri

atspindi tokig jmoniy elgsena, kai jos i savo veikla savano-
riskai jtraukia socialinius ir aplinkosaugos klausimus bei
santykiuose su visais suinteresuotais visuomenés, verslo
ir valdzios atstovais vadovaujasi pagarbos zmogui, visuo-
menei bei gamtai vertybiniais interesais“ (2010). Socialiai
atsakingas verslas yra Europos bei viso pasaulio harmo-
nizacijos, kompetencijy ugdymo ir socialinés sanglaudos
skatinimo priemoné. [SA normos neturi tapti privalomy
ir jpareigojanciy nacionaliniy, ES ir tarptautiniy teisiniy
normy alternatyva, bet jos turéty papildyti bendrus stan-
dartus ir galéty tapti $iy standarty tobulinimo pagrindu.
ISA jgyvendinimas organizacijose turéty buti traktuojamas
kaip strateginé investicija j bendros organizacijos strategijos
vystymg, valdymo priemoniy ir procesy tobulinimg, veiklos
standarty keélima.

Jmoniy socialiné atsakomybé reiskia darnaus vysty-
mosi ir investicijy j ateities darbo salygas jgyvendinima.
Nepriklausomai nuo ekonominio ciklo kaitos jmoniy so-
cialinés atsakomybés svarba islieka, ilieka ir [SA jgyvendi-
nimo batinybé. Kei¢iantis verslo ciklo fazéms, kinta jmoniy
socialinés atsakomybés pobudis. Ekonominio pakilimo lai-
kotarpiu jmonés, daugiausia démesio skyrusios rinkos dalies
didinimui, klienty pritraukimui ir jy i$laikymui, darbuotojy
nasumo didinimui, jmonés reputacijos ugdymui, ekonomi-
nio nuosmukio laikotarpiu sutelkia démesj i reputacijos i$-
laikyma, rinky i$saugojima, darbuotojy palaikyma. Verslo ir
valstybés organizacijy vadybininkai pradeda pripazinti, kad
socialinés atsakomybés supratimas ir socialinis aktyvumas
atveria palankias jy veiklos perspektyvas, taigi galiausiai
garantuoja ir didesnj prestiza bei pelna. Socialiai atsakingos
organizacijos yra iniciatyvios ir kasdiene savo veiklg grindzia
aplinkosaugos, skaidrumo, personalo ugdymo ir kitais para-
mos demokratijai principais. Socialinés atsakomybés nauda
verslui pasireiskia rinkos dalies didéjimu, klienty lojalumu,
klienty pritraukimu ir jy i$laikymu, darbuotojy dalyvavimu
ir jy darbo nasumu.

Socialiné atsakomybé skirstytina j: ekonomine, teisine,
etine ir filantropine (1 pav.). Imoniy socialinés atsakomy-
bés programos, kurios apima ir filantropines veiklas, taip
pat vertinamos kaip badas sukurti naujas galimybes verslui
bei rinkas. Filantropinés veiklos vykdymas prisideda prie
jmoniy socialinio aktyvumo skatinimo bei socialinés at-
sakomybés principy igyvendinimo sklaidos. Be to, atlikti
empiriniai mokslininky tyrimai ne tik jrodo teoriniy tei-
giniy pagristuma, bet ir parodo, kad filantropinés veiklos
teikiama naudg galima jrodyti naudojantis statistiniais
duomenimis. ,,Filantropija, pasak Carroll, yra vienas i§
jmoniy socialinés atsakomybés komponenty, turintis speci-
finiy pozymiy, kuriam gali buti pritaikyti empiriniai tyrimai®
(Baruch et al. 2010).
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Ekonominé atsakomybeé, uztikrinanti suinteresuotosioms $alims pelna,
darbuotojams gera darba, vartotojams kokybiskus produktus

Teisiné atsakomybeé, uztikrinanti jstatymo raidés laikymasi ir,,zaidima

pagal taisykles®

Socialiné atsakomybé

Etniné atsakomybé, nurodanti, kas yra teisinga, sazininga

Filantropiné atsakomybé, nurodanti filontropine veikla, skirta

visuomenei (verslo organizacijos investuojamus pinigus ir

laika socialiniams projektams)

1 pav. Socialinés atsakomybés sudedamosios dalys (sudaryta autoriy 2010)

Fig. 1. Components of social responsibility (created by the authors 2010)

3. Imoniy filantropijos jtaka ekonominiams jy
rezultatams

Imoniy filantropijos praktika smarkiai i$siplété per pastaruo-
sius kelis desimtmecius, tapdama svarbia verslo strategija.
Imoneés vis daugiau savo istekliy skiria socialinéms inicia-
tyvoms remti, paversdamos tai svarbiausiu konkurenciniu
veiksniu (Hess et al. 2002). Imoniy filantropija i$ esmés - tai
dovanos, kurias jmonés skiria socialinéms ir labdaringoms
iniciatyvoms paremti, pavyzdziui, tai gali bati skirta parem-
ti Svietimg, kultiirg arba meng, mazumas arba sveikatos
prieziurg, arba nukentéjusiy nuo stichiniy nelaimiy fondus
(Godfrey 2005; Seifert et al. 2004).

Imoniy filantropija daznai perzengia sritis, tiesiogiai susi-
jusias su jy ekonomine veikla arba teisiniais reikalavimais.

Imoniy filantropija gali buti pagrjsta visy pirma eko-
nominiais motyvais (Shaw, Post 1993), tai daznai vadi-
nama strateginiu dovanojimu arba strategine filantropija
(Yankee 1996).

Imonés bendruomenés dalyvavimas ir jmonés dovanos
labdaros organizacijoms gali padéti sustiprinti ilgalaikes
verslo pozicijas: padidinti pardavimo apimtis, pagerinti
jvaizdj arba gerinti darbuotojy morale. Kai jmoneés jsitrau-
kia j filantropine veiklg dél $iy priezasciy, jy veikla grin-
dziama ekonominiais motyvais, paremtais ekonomine jy
atsakomybe (Schwartz, Carroll 2003).

Atsizvelgiant i keturis jmoniy socialinés atsakomybés
lygius, kuriuos apibrézé Carroll (1979) - ekonominj, tei-
sinj, etinj ir diskrecinj - jmoniy filantropija priskiriama
diskrecinés veiklos kategorijai. Taip yra todél, kad augant
socialiniams ltikes¢iams dél aktyvesnio jmoniy dalyvavi-
mo filantropinéje veikloje, filantropinés jmokos paprastai
apibadinamos kaip visi$kai savanoriskos (Hemingway,
Maclagan 2004), ir sprendimai, susije su filantropine jmo-

niy veikla, daznai priimami vadovybés nuoziara (Buchholtz
et al. 1999; Carroll 1979). Augantys suinteresuoty $aliy la-
kesciai dél aktyvesnés jmoniy filantropinés veiklos rodo,
kad bet kokios apimties filantropiné jmoniy veikla daro
jtaka suinteresuoty $aliy santykiams su jmonémis, o tai gali
turéti jtakos finansiniams jmoniy rezultatams.

Dabartiniame visuomenés raidos etape vartotojai igy-
ja vis daugiau galiy darvyti jtaka verslo organizacijoms.
Plintant modernioms informacinéms technologijoms ir
daugéjant jy vartotojy, gyventojai jgyja daugiau palygini-
mo ir pasirinkimo galimybiy pirkti produktus, paslaugas,
rinktis pardavéjus ir pardavimo baidus. Vartotojai vis labiau
netoleruoja prekiy ir firmy, kurios abejingos visuomenés
socialinéms bei gamtinéms problemoms. Jmonés, kurios
jautriai j jas reaguoja, pelno vartotojy palankuma (Juscius,
Snieska 2008). Imonés, dalyvaujancios filantropinéje vei-
kloje, sulaukia teigiamos vartotojy reakcijos. Vartotojai
yra pagrindiniai ekonominés veiklos uzsakovai. Tik Sios
jmoneés gali galvoti apie ilgalaike verslo plétra, kuri geriau-
siai atitinka konkrecius vartotojy poreikius (Adamoniené,
Astromskiené 2010). Be to, kai filantropiné veikla organi-
zuojama vadovy nuozitra, jy vaidmuo - skatinti visapu-
siSka sarysio tarp imoneés filantropijos ir jimonés finansiniy
rezultaty supratima.

Jau seniai pastebéta, kad, skiriant pakankamai démesio
jmoniy socialinés atsakomybés veiksniams, visuomenés
lojalumas jmonei ir jos gaminamai produkcijai gerokai
iSauga. Viesai pateikiama informacija apie socialing jmo-
niy atsakomybe padeda suformuoti tiksliniy auditorijy -
visuomeneés, valdzios institucijy, jvairiy jtakos grupiy ir
nevyriausybiniy organizacijy bei darbuotojy pasitikéjima.
Kruopsciai organizuotos filantropijos programos leidzia
jmonéms pagerinti jvaizdj ir padidinti reputacija, pritraukti
ir islaikyti klientus, o tai galiausiai skatina pajamy augima
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Imoneés jvaizdis ir reputacija

Sustipréjusi moralé ir padidéjes

Imoneés filantropija . e
suinteresuoty $aliy lojalumas

imonei

Reklama

———— Imonés finansiniai rezultatai

2 pav. Rezultatus gerinanti jmoneés filantropijos perspektyva (sudaryta autoriy 2010)

Fig. 2. The results improving perspective of the corporate philanthropic activities (created by the authors 2010)

(2 pav.). Visuomenés poziarj j gaminj ir preke formuo-
ja ne tik gaminio kokybé, bet ir bendras jmonés jvaizdis,
reputacija. J[monés reputacija yra viena i§ didziausiy ver-
tybiy. Imonés filantropiné veikla, pasak Baruch, Petrovits
ir Radhakrishnan (2010), taip pat daro jtaka gero jmonés
jvaizdzio formavimui. Kadangi jmonés filantropija pagerina
jmonés jvaizdj, pagrindiniai jmonés suinteresuoti subjektai,
jskaitant dabartinius ir basimus darbuotojus, klientus, tie-
kéjus, akcininkus, ir bendruomené gali jaustis pozityviau,
buidami susije su tokia jmone, o tai gali padidinti norinciyjy
bendradarbiauti su jmone teikiant isteklius (Backhaus et
al. 2002; Dutton et al. 1994; Frooman 1999). Be to, darbo
ieSkanciy asmeny tokios jmonés daznai suvokiamos kaip
patraukliis darbdaviai (Backhaus et al. 2002; Greening,
Turban 2000). Klienty atsakas j jmoniy filantropija gali
biti padidéjusi paklausa jmoniy produkcijai ar paslaugoms
arba priemoky mokéjimas (Bhattacharya, Sen 2003). Kai
kurie investuotojai, ypa¢ tam tikros institucijos, labiau
nori investuoti j jmones, garséjancias filantropine veikla
(Barnett, Salomon 2006; Graves, Waddock 1994; Johnson,
Greening 1999).

Filantropinés programos pritraukia klienty. Pasak
Baruch, Petrovits ir Radhakrishnan (2010), imonés, gami-
nancios prekes ir paslaugas individualiems klientams, turi
daugiau paskaty vykdyti filantropines akcijas, siekdamos
padidinti paklausg jy produktams, nei jmonés, gaminan-
Cios prekes ir teikiancios paslaugas pirmiausia pramonei
ar vyriausybinéms institucijoms.

Imonés, gaminancios prekes ir paslaugas individualiems
klientams, tiesiogiai susijusios su klientais, jy pardavimo
mastas ir pelningumas priklauso nuo klienty lojalumo jy
sitilomai paslaugai ar produktui. Tokios jmonés palaiko
santykius su klientais be jokiy tarpininky, gerai pazjsta
savo klientus, be to, jmoné pati suinteresuota jgyti klienty
pasitikéjima ir jj iSsaugoti. Vartotojai gerai Zino jmonés
produkcija ar paslaugas. Filantropinés akcijos tik page-
rina tokios jmonés jvaizdj, padidina klienty pasitikéjima
ir prieraiSumg jmonei. Jei vartotojai pasitiki jmone ir jos
produkcija ar paslaugomis, jie ne tik islieka istikimais klien-

tais, bet ir skleidzia gerg informacijg apie tokig jmone, o tai
skatina naujy klienty pritraukimg, vadinasi, ir pardavimo
apimties bei pajamy augima. Be to, spaudoje, televizijoje
skelbiamos jmoniy filantropinés akcijos skatina klienty
smalsumga pazinti tas jmones. Tai taip pat skatina pritrauk-
ti naujus vartotojus bei augti busimas pajamas. Vartotojy
pasitenkinimas yra kaip tarpininkas tarp verslo teikiamos
paramos bei pardavimo masto. Jeigu didéja pardavimo ap-
imtis, didéja ir jmonés pelningumas.

Kruops¢iai suplanuotos filantropinés programos leidzia
jmonéms pritraukti ir ilaikyti klientus, tai galiausiai didina
pajamas (Baruch ef al. 2010). Svarbu pazyméti, kad nors
orientuojamasi j pajamas, pripazjstama, jog filantropiné
veikla gali duoti ir kitokios ekonominés naudos, pavyz-
dziui, pagerinti darbuotojy samdyma ar padidinti inovaci-
jas. Pajamy naudojimo, tiriant prieZastinj rysj, pranasumas
yra tas, kad vartotojy atsakas (pvz., motyvuota rinkodara,
spaudoje nusviestos labdaros akcijos) j labdaringus verslo
jnasus per pardavima gali realizuotis per gana trumpa laika,
o kita potenciali nauda, pavyzdziui, reguliavimo santykiy
pagerinimas arba darbo nasumo padidéjimas, yra labiau
linkusi materializuotis ilgesniu laikotarpiu (Baruch et al.
2010). Filantropiné veikla gali padidinti akcijy verte, ska-
tinant pardavimo mastg, keliant darbuotojy morale ir pro-
duktyvuma (Navarro 1988; Greening, Turban 2000).

Teigiama filantropinés veiklos bei socialinés atsakomy-
bés jgyvendinimo jtaka jmoniy ekonominés veiklos rezul-
tatams akcentavo ir pagrindé atliktais tyrimais $ie moks-
lininkai: Werbel, Wortman (2000); Brenn, Vrioni (2001);
Menon, Kahn (2003); Brown, Helland, Smith (2006); Jamali
(2007); Choi, Wang (2007); Thorne et al. (2008); Baruch,
Petrovits, Radhakrishnan (2010).

4. Filantropiné jmoniy veikla Lietuvoje

Remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento
duomenimis (2010), Lietuvoje nuolat daugéja paramos ir
labdaros teikéjy, o tai rodo, kad Lietuvos jmoniy ir kity
juridiniy bei nejuridiniy asmenuy, plétojanciy filantropine
veikla, daugéja.
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3 pav. Labdaros ir paramos dalis 2004-2008 m., procentais (Lietuvos Respublikos statistikos departamentas 2010)

Fig. 3. Charities and support of the period 2004-2008, percent (source: Department of Statistics 2010)

Statistikos departamento duomenimis, 2008 m. Lietuvoje
buvo gauta 374,0 mln. Lt paramos. Lietuvos juridiniai as-
menys paaukojo 302,8 mln.

Nuo 2004 m. paramos, gaunamos i§ uzsienio Saliy, dalis
kasmet mazéja, o teikiamos $alies paramos teikéjy didéja.
2004 m. uzsienio $aliy juridiniai asmenys suteiké 33,8 proc.
visos minétais metais suteiktos paramos, 0 2008 m. uzsienio
$aliy paramos dalis sumazéjo iki 11,6 proc. Lietuvos juridiniy
asmeny suteiktos paramos dalis i$augo nuo 61 proc. 2004 m.
iki 81 proc. 2008 m. Anoniminiy teikéjy ir fiziniy asmeny
suteiktos paramos dalis padidéjo nuo 4,9 proc. 2005 m. iki
7,4 proc. 2008 m. (3 pav.).

Lietuvoje imonés, gaminancios prekes ir paslaugas indi-
vidualiems klientams, turi daugiau paskaty vykdyti labda-
ringas akcijas, siekdamos padidinti paklausg jy produktams,
nei jmonés, gaminancios prekes ir teikiancios paslaugas pir-
miausia pramonei ar vyriausybinéms institucijoms.

Remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamen-
to duomenimis, 2008 m. daugiausia paramos teiké didmeni-
nés ir mazmeninés prekybos jmonés - 28 proc. (2007 m. -
29,5 proc.) visos $alies juridiniy asmeny teiktos paramos.

Visos kitos ekonominés
Didmeniné ir mazmeniné

prekyba 28 %

radys 23 %

Profesiné, moksline,
technineé veikla 7 %

Statyba 16 %

Apdirbamoji

gamyba 13 % Finany ir draudimo
veikla 28 %

2008 m. antroje vietoje pagal suteiktos paramos dydj buvo
statybos jmonés — 16 proc., 2007 m. — apdirbamosios ga-
mybos jmonés — 14,1 proc. (4 pav.).

Daugiausiai teiké labdaros ir paramos jmonés, ga-
minancios prekes ir paslaugas individualiems klientams.
Pazvelgus j labdaros ir paramos teikéjus pagal ekonomineés
veiklos rasis, matyti, kad tarp paramos ir labdaros teikéjy
pirmauja didmeninés ir mazmeninés prekybos, statybos,
finansy ir draudimo veiklos bei apdirbamosios gamybos
veiklos rasys. Labdaros jnasai labai susije su basimomis
pajamomis, o rysio tarp jmoniy pajamy ir busimy labda-
ringy jmoky beveik néra.

Remiantis Statistikos departamento duomenimis, dau-
giausia paramos 2008 m., kaip ir 2005-2007 m., teiké di-
dziosios jmoneés, turincios daugiau nei 250 darbuotojy ir
kuriy metinés pajamos virsija 24 mln. Lt (5 pav.). 2008 m.
jos paramai skyré 98,5 mln. Lt (2007 m. - 99,6 mln. Lt).
Vidutinigkai vienos tokios jmonés suteiktos paramos dydis
sudare 328,4 tukst. Lt (2007 m. — 327,7 tukst. Lt). Vidutiniskai
vieno Lietuvos juridinio asmens suteiktos paramos dydis -
48,2 takst. Lt (2007 m. - 47,0 takst. Lt).

4 pav. Lietuvos labdaros ir paramos teikéjy (juridiniy asmeny) suteikta parama pagal ekonominés veiklos rasis 2008 m.,
procentais (sudaryta autoriy, remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, 2010)

Fig. 4. The support of Lithuanian charities donors (juridical individuals) in conformity with economic activity in 2008,
percent (created by the authors according to the basis of the Department of Statistics 2010)
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5 pav. Lietuvos labdaros ir paramos teikéjy (juridiniy asmeny) suteikta parama pagal jmonés metiniy pajamy dydj (sudaryta
autoriy, remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, 2010)

Fig. 5. The support of Lithuanian charities donors (juridical individuals) under the company’s annual revenue (created by the

authors according to the basis of the Department of Statistics 2010)

Rysio tarp jmoniy pajamy ir busimuyjy filantropiniy jmo-
ky nematyti. Didinancios pajamingumg jmonés nedidina
filantropiniy jnasy ir procentiné jy israiska islieka stabi-
li (6 pav.). Nebitinai jmoné, kurios pajamos auga, didins
busimas labdaringas jmokas. Tai priklauso ir nuo jmonés
politikos, kulttiros bei kity veiksniy. Kruops¢iai suplanuo-
tos filantropinés programos leidzia jmonéms pritraukti ir
islaikyti klientus, o tai galiausiai skatina pajamas augti ir
ekonominius rezultatus geréti.

Paanalizuosime TEO LT, AB atveji. TEO LT, AB jmoniy
grupé yra didziausia Lietuvos pladiajuoscio interneto priei-
gos ir balso telefonijos paslaugy teikéja, sitilanti integruotas
telekomunikacijy, informaciniy technologijy ir televizi-

jos paslaugas gyventojams bei verslui. Kasmet remdama
jvairius socialinius ir kultarinius projektus, TEO LT siekia
uztikrinti ilgalaike darnig verslo bei visuomenés pazan-
ga, prisidéti prie visuomenés socialinés raidos ir gerovés,
e. visuomenés karimo. Aktyviai dalyvaudama visuomeneés
gyvenime siekia ne tik skatinti teigiamus pokycius valsty-
béje, bet ir savo pavyzdziu kurti bei stiprinti filantropijos
tradicijas $alyje. TEO LT, AB investuoja j mokslo ir kultaros
iniciatyvas bei jaunuosius visuomenés narius plétodama
jvairias $vietimo ir ugdymo programas. 2007 m. bendrové
parémé 60-ies miesty ir miesteliy $ventes, kulttros projek-
tus, kitas bendruomeniy iniciatyvas. Ypa¢ daug démesio
skirta $ventéms, turin¢ioms unikalias, miesteliy kultarinj

2,5 —

E 2006 m.

B 2007 m.

0,5 —

Paramos dysis, palyginti su

metinémis pajamomis, proc.

0—

0-1 1-7 7-24

24-138

138 ir daugiau

Imoniy metiniy pajamy dydis, mln. Lt

6 pav. Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny suteiktos paramos dalis, palyginti su metinémis pajamomis, procentais (sudaryta
autoriy, remiantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, 2010)

Fig. 6. The support of Lithuanian charities donors (juridical individuals) compared with annual revenue, percent (created by the

authors according to the basis of the Department of Statistics 2010)
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7 pav. TEO LT, AB pagrindiniai finansiniai rodikliai (sudaryta autoriy, remiantis TEO LT veiklos rodikliais, 2010)

Fig. 7. TEO LT, JSC, key financial figures (created by the authors according to performance indicators of the joint-stock company

TEO LT 2010)

ar istorinj iSskirtinumg atspindincias tradicijas. 2007 m.
TEO, skirdama trumpagjj numerj, parémé penkta karta
organizuotg viena didziausiy Lietuvoje paramos vaikams
projekty ,,I$sipildymo akcija®, skirtg vaiky namuose augan-
tiems nejgaliems vaikams ir juos globojancioms jstaigoms.
Sios akcijos metu SMS Zinutémis ir skambuéiais buvo pa-
aukota apie 1,8 mln. Lt. TEO bei kiti akcijg paréme rysio
operatoriai atsisaké administravimo mokescio uz akcijos
Zinutes ir skambucius, todél visi paaukoti pinigai atiteko
vaikams i§ globos namy. TEO LT, AB daug démesio skiria
filantropinei veiklai, dalyvauja labdaros ir paramos akcijose.
Tai leidzia padidinti vartotojy lojaluma jmonei ir prisideda
ir prie pajamy augimo. Jmoné, pastaruoju metu aktyviai
jgyvendindama socialinés atsakomybés principus, didina
savo pajamas (7 pav.).

Nors Lietuvoje socialiai atsakingy jmoniy daugéja, bet
procesas vyksta ne taip sparciai. Pasak Vaidelytés (2007),
dabartiné Lietuvos socialiné politika suteikia erdve priva-
¢iai iniciatyvai, taip pat ir filantropijai, taciau dél silpnos
pilietinés kultaros $i erdvé lieka neuzpildyta.

Akcentuojant filantropinés veiklos naudg ir paciai jos
teikéjai, pagrindziama ir jmoniy socialinés atsakomybés
jgyvendinimo nauda. Daryti gera yra akivaizdziai naudinga
tam tikromis aplinkybémis.

5. ISvados

1.JSA jgyvendinimas yra strateginé investicija j jmonés
bendros strategijos vystyma,

2.Kruopsciai organizuotos filantropijos programos
leidzia jmonéms pagerinti jvaizdj bei padidinti
reputacija, pritraukti ir islaikyti klientus, o tai galiau-
siai veda prie pajamy augimo. Spaudoje, televizijoje

skelbiamos jmoniy filantropinés akcijos veda prie
naujy vartotojy pritraukimo bei busimy pajamy
augimo. Filantropiné veikla gali duoti ir kitokia
ekonomine naudg: darbuotojy samdymo pagerinimo
ar inovacijy padidinimo, akcijy vertés padidinimo,
pardavimo apimties skatinimo, darbuotojy moralés ir
produktyvumo didinimo. Bet kokios apimties jmonés
filantropiné veikla daro poveikj suinteresuoty $aliy
santykiams su jmone, veikia jmoniy finansinius re-
zultatus.

3.Lietuvoje daugéja paramos ir labdaros teikéjy, o tai
rodo didéjancia filantropine Lietuvos jmoniy bei kity
juridiniy ir nejuridiniy asmeny veikla.

4. Daugiausiai paramos teiké didmeninés ir mazmeninés
prekybos jmoneés, statybos jmonés bei apdirbamosios
gamybos jmonés. Didziausias labdaros paramos su-
mas suteiké didziosios jmonés, kurios labiausiai suin-
teresuotos klienty lojalumu jmonei bei jy produktui ir
paslaugai. Lietuvoje jmoniy dalyvavima filantropinéje
veikloje lemia jmoniy politika, kultdra bei kiti veik-
sniai, bet ne augantis jmoniy pajamingumas. Nors
Lietuvoje socialiai atsakingy jmoniy daugéja, $is pro-
cesas néra spartus.
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