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Santrauka. Darbo veiksnio vaidmuo $iuolaikinéje ekonomikoje nuolat auga didéjant jo sukuriamai pridétinés vertés daliai.
Todél darbo rinkos poreikius atitinkanti $alies darbo jégos kvalifikaciné struktara ir veiklos sistemoje konkurencingi, paklausias
kompetencijas turintys jvairaus kvalifikacinio lygmens specialistai yra mikro- bei makrolygmens tikslas ir siekiamybé, lemianti
asmeny, jmoniy ir visos $alies konkurencinguma globalioje rinkoje. Siekiant §io tikslo, $vietimo sistema bando tobulinti profesinj
rengima, taciau galimybes riboja informacijos stoka, nes tik veiklos sistema gali atsakyti, kokiy specialisty jiems reikia, ko mokyti.
Nacionaliné kvalifikacijy sistema gali tapti tarpininku, padedanciu suderinti veiklos pasaulio ir §vietimo sistemos poreikius, ta¢iau
jos karimo ir profesiniy standarty rengimo tempai bei problemos kol kas nenuteikia optimistiskai.
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Abstract. The role of the labor factor in today‘s economy continues to grow together with its increasing share of value added.
Therefore country's labor force qualification structure that meets labour market demands and competitive specialist with varying
levels of qualification are micro and macro level goal driving individual, company and country‘s competitiveness in the global
market. To achieve this goal education system tries to improve professional training but is limited by lack of information because
only the work system can tell what specialist it requires and what these specialists need to be taught. A national qualifications system
may be a mediator between business world and education system to help coordinate requirements and needs of each other but the
pace and the problems of development of national qualifications system and professional standards still not encouraging.
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Ivadas

Visa nepriklausomybés laikotarpj girdéta darbdaviy kriti-
ka dél profesinio rengimo kokybés, kvalifikacija jgijusiuju
nepasirengimo dirbti pagal specialybe jau tapo tradicineé.
Darbdaviai teigia, kad $vietimo sistema rengia specialistus
pagal programas, nepakankamai atitinkancias darbo rin-
kos poreikius, absolventai ateina j darbo rinkg nepasirenge
praktiniam darbui jgytos profesinés kvalifikacijos srityje.
Kritikuojamos ir profesinio, ir aukstojo mokslo sistemos.
Dél galimybeés tiksliau jvardyti poreikius ir lakescius jvar-
dijamos $iek tiek konkretesnés problemos, susijusios su
profesiniu mokymu. Gerokai daugiau priekaisty sulaukia
aukstojo mokslo sistemos ,,produkcija® Darbdaviai prak-
tinés patirties neturincius aukstyjy mokykly absolventus
palyginti daznai renkasi tik pagal asmenines savybes ir in-
tuityviai jvertintg potenciala, suprasdami, kad dirbti jaung
specialistg reikés i$mokyti darbo vietoje patiems. Ar gali
bati kitaip? Ar gali aukstojo mokslo diploma jgijes jaunasis
specialistas turéti kompetencijy derinj, buting konkreciai
darbo vietai? Ir taip, ir ne. Ne, nes konkreciai profesinei
veiklai (pareigybei) reikalingos kompetencijos paprastai
reikalauja ne tik pagrindiniy teoriniy Ziniy, praktiniy ge-
béjimuy ir jgudziy, bet ir specifiniy, su jmonés specializacija
susijusiy ir suformuoty pareigybiy specifika, reikalaujancia
tam tikry (kartais netgi unikaliy) kompetencijy deriniy.
Taip, nes pagrindinés teorinés zZinios, praktiniai gebéji-
mai ir jgidziai gali bati formuojami labiau atsizvelgiant j
veiklos sistemos poreikius. Svietimo sistema daro, ka gali,
taciau rimtesniy pokyc¢iy kliaitimi ilieka informacijos apie
kvalifikacijy poreikj veiklos pasaulyje trakumas. Ko reikia
jmonéms? Kokios tipinés kompetencijos butinos tam tikry
sri¢iy darbo vietose? Tai turi jvardyti veiklos sistema. Kitu
atveju $vietimo sistemai tenka uzduotis parengti ,,nezinia
ka“ Atliekami kvalifikacijy poreikio tyrimai (Specialisty ir
kompetencijy esamos... 2011; Specialisty ir kompetencijy
poreikio... 2010) neretai apsiriboja kiekybiniy kvalifika-
cijy poreikio parametry nustatymo tikslais, neidentifika-
vus kvalifikacijy turinio. Todél tyrimy rezultaty praktinio
taikymo galimybés neretai suteikia tik bendros krypciy
lygmens informacijos apie tendencijas tam tikrose srityse.
Zinojimas, kad triiksta inZinieriy ir yra vadybininky bei
teisininky perteklius, suponuoja kitg klausimg: kokiy?

Ar tikrai Salies, regiony ir pasaulinéje darbo rinkoje
nebereikia vadybininky ir teisininky? O gal tritksta tam
tikry kompetencijy turinc¢iy vadybininky ir teisininkuy,
taciau per daug parengta turinc¢iyjy nepaklausius kompe-
tencijy derinius? Svietimo sistema, visais lygmenimis stoko-
dama $ios informacijos, neturi ai$kiy orientyry, kurie leisty
konkretinti profesinio rengimo tikslus, didesne mokymo ir
studijy programy atzvalga j tkio poreikius. Ir vieni, ir kiti
teisiis jvardydami problemas, taciau situacija nesikeicia dél
menko dialogo tarp veiklos ir §vietimo sistemuy, jy bendra-
darbiavimo stokos.

Sio straipsnio tikslas - jvertinti nacionalinés kvalifikacijy
sistemos kirimo ir profesiniy standarty rengimo nauda, pro-
blemas ir galimybes derinti veiklos ir $vietimo sistemy tikslus
bei poreikius, galimybes plétoti socialiniy dalininky dialogg,
didinti kvalifikacijy poreikio prognozavimo galimybes.

1. Kompetencijy prognozavimo poreikis
ir kvalifikacijy sistemos galimybés

Formuojant profesinio rengimo politika, tenka atsakyti j du
pagrindinius klausimus: kiek specialisty rengti ir kokiy (t. y.
ko mokyti). Jei $vietimo sistema neturi patikimy orientyry
apie veiklos pasaulio poreikius, individo jgytos netgi labai
auksto kvalifikacinio lygmens asmeninés kompetencijos gali
bati nepaklausios darbo rinkoje. Kompetencijy lygmeniu
formuojasi struktarinis nedarbas, nors kvalifikacijy/profesi-
ju pozitriu sig problema tarsi paslepia asmens dalyvavimas
darbo rinkoje — jo uzimtumas kitose srityse, reikiamas kom-
petencijas jgyjant darbo vietoje. Tai tapo masiniu sisteminiu
rei$kiniu, dezorientuojanciu ir jaunus zmones, besirenkancius
profesija. Ne paslaptis, kad tradicine tampa tokia nuostata —
nesvarbu, ko mokysies, svarbu jgyti aukstajj issilavinima,
uztikrinantj jsidarbinima. Tokia praktika - tai netiesioginiai
nuostoliai asmeniui, sugai$usiam laikg jgyjant darbinéje vei-
kloje nenaudojamas kompetencijas ir persikvalifikuojant sa-
varankiskai. Tai nuostoliai jmonéms, kurios jauniesiems spe-
cialistams ,,perkvalifikuoti® skiria laiko ir 1é$y. Tai nuostoliai
makrolygmeniu: $vietimo sistema kuria nekonkurencingg,
paklausos neturin¢ia ,,produkcija“ (Reich 2006).

Taigi butina derinti dviejuy pusiy/sistemy tikslus ir porei-
kius: $vietimo sistemoje jgyjamy asmeniniy kompetencijy
»komplekta“ ir darbo rinkos poreikius kompetencijy srityje
(Brown et al. 2001; Brown 2006). Profesinés veiklos tyrimy
objektas — $iandienos ir ateities kompetencijos, paklausios
darbo rinkoje, bei darbo rinkos reikalavimai profesinei veik-
lai (1 pav.).

Vadinasi, butinas tarpininkas, padedantis susikalbé-
ti dviem skirtingus tikslus turin¢ioms sistemoms: veiklos
pasauliui ir §vietimo sistemai. Efektyvia tokio dialogo prie-
mone daugelyje pasaulio $aliy pripazjstamos nacionalinés
kvalifikacijy sistemos (Tatlys, Winterton 2006). Kodeél?
Kvalifikacijy sistemos asis — remiantis profesinés veiklos tyri-
mais rengiami ir atnaujinami profesiniai standartai, kuriuose
pateikiama susisteminta veiklos pasaulio informacija apie
kvalifikacijas ir jy turinj, o kvalifikacijy tyrimo modelis suda-
ro galimybe j profesinés veiklos modelj integruoti kvalifika-
cijy poreikio tyrimus, sukurti stebésenos sistema.

Kuriant kompetencijomis grista kvalifikacijy sistema,
profesiniy standarty kiirimo etape tipizuojamos atskiroms
profesinéms veikloms butinos kompetencijos — formuoja-
mos jvairaus lygio kvalifikacijos. Tyrimy metu tipizuojant
profesinése veiklose sutinkamas funkcines, pazintines ir
bendrasias kompetencijas, nustatomas objektyvusis kom-
petencijy rinkinio poreikis konkreciai kvalifikacijai. Taigi,
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kuriant Nacionaling kvalifikacijy sistema, identifikuojamos
darbo rinkoje paklausios kompetencijos, parengiami pro-
fesiniai standartai, atspindintys realiai tikyje egzistuojanciy
kvalifikacijy nomenklatarg ir jvardijantys kompetencijy
derinius, sudarancius kvalifikacijy turinj (Lietuvos nacio-
nalinés kvalifikacijy... 2007). Si informacija tampa aiski ir
patikima informacija $vietimo sistemai, nurodanti, kokios
jos teikiamos paslaugos paklausios ir laukiamos.

Poreikis identifikuoti darbo rinkoje egzistuojancias pro-
fesines veiklas, sistemiskai i$analizuoti kokybines jy charak-
teristikas, $iais duomenimis pagristi kuriamus profesinius
standartus ir paklausias darbo rinkoje kvalifikacijas lémé pro-
fesinés veiklos tyrimo modelio koncepcija (Andriusaitiené
et al. 2008a; Sileika et al. 2008). Modelyje isskirtini du etapai:
1) nuo sektoriaus iki kompetencijy; 2) nuo kompetencijy iki
kvalifikacijy (2 pav.).

Asmuo,
jo igyta profesija/

kvalifikacija,
kompetencijos

Zmogaus, kaip darbo jégos,
kompetencijos, naudojamos
profesinéje veikloje
(darbo funkcija - profesiné veikla)

Siandienos ir
rytdienos
reikalavimai
profesinei veiklai

1 pav. Tyrimo ir tipizavimo sritis profesinés veiklos tyrimuose

Tyrimy ir tipizavimo sritis
profesinés veiklos tyrimuose

\

Fig. 1. Areas of analysis and systematization of professional activities
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Pirmasis tyrimo etapas — nuo sektoriaus iki kompetenci-
juy. Tai profesinés veiklos analizés etapas, kurio metu makro-
lygmeniu analizuojama situacija sektoriuje, posektoriuje:
sektoriaus apimtis profesiniy veikly poziariu (sudaromas
sektoriaus veiklos sri¢iy medis), ypatumai, tendenci-
jos ir t. t. (Andriugaitiené et al. 2008b; Sileika et al. 2008;
Beresnevidiute et al. 2012).

Toliau pereinama prie mikrolygmens tyrimo. Konkrecios
profesinés veiklos tyrimo atskaitos taskas - realiame veiklos
pasaulyje egzistuojanti pareigybé (3 pav.). Nustatoma, kokiai
ekonominei veiklai ji priskirtina, identifikuojami i$skirtini
tos pareigybés atskiry profesijy elementai (jei tokiy yra), jvar-
dijama profesija, suformuluojamas profesinés veiklos tikslas,
veiklos sritys, veiklos aplinka ir darbo pobuadis.

Kompetencijy identifikavimas ir jy apraSymas - pagrin-
dinis profesinés veiklos analizés tikslas. Identifikavimas,
kokios pazintinés, funkcinés ir bendrosios kompetencijos
bitinos konkrecioje veikloje, kokios yra kompetencijy ribos
ir jy lygmuo, kokie atliekamos veiklos vertinimo kriteri-
jai, leidZia i$samiai aprasyti profesing veikla kompetencijy
poziuriu.

Profesinés veiklos analizés duomenys - nacionalinio
profesinio standarto pagrindas. Atliekant veiklos tyrimus

kompetencijos yra vienas svarbiausiy rezultaty; profesiniy
standarty rengimo etape jos tampa pamatiniu kvalifikacijy
projektavimo elementu. Taigi antrasis tyrimo etapas — nuo
kompetencijy iki kvalifikacijy. Siame — profesinio standarto
kirimo — etape, remiantis profesinés veiklos analizés metu
sukauptais duomenimis, suformuojami pagrindiniai/baziniai
ir specializaciniai kvalifikacijy moduliai - jvairaus lygmens
kvalifikacijy elementai, i$ kuriy sudaromos kvalifikacijos.
Profesinio standarto rengimas — baigiamasis kvalifikacijy
projektavimo proceso etapas. Profesinés veiklos analizés
duomeny tipizavimu, suformuojant kvalifikacijy modulius
ir kvalifikacijas, uzbaigiamas ir profesinés veiklos tyrimas.

Nacionalinis profesinis standartas kuriamas kaip regla-
mentuojantis dokumentas, kuriame nurodomos konkre-
¢iam ekonominés veiklos sektoriui arba jo daliai reikalin-
gos kvalifikacijos, jy struktara, turinys, galimi jgijimo ir
vertinimo budai. Profesinius standartus galima apibrézti ir
kaip veiklos pasauliui priklausancig priemone, reikalinga
zmoniy istekliy rengimo kokybei uztikrinti.

Valstybés lygmeniu nustatyti profesiniai standartai daz-
niausiai vadinami nacionaliniais. Tuo pabréziama, kad jie
yra bendri visoje Salyje, suderinti su nacionalinémis darb-
daviy ir profesiniy sajungy organizacijomis, patvirtinti jga-
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Fig. 3. Scheme for the analysis of professional activity
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liotos valstybés institucijos ir naudojami visose mokymo
bei kvalifikacijy vertinimo ir pripazinimo institucijose.
Profesiniai standartai gali bati ir kitokie — sektoriniai, jmo-
nésir pan. Jy rengimg ar atnaujinima gali inicijuoti $akinés
darbdaviy organizacijos, jmoniy grupés ir pan. Kuriant pro-
fesinius standartus svarbus $ie principai:

1. Nacionaliniy profesiniy standarty turinio skaidru-
mas ir suprantamumas. Profesinis standartas turi
teikti aiskia, pakankamg ir suprantama informacija
visiems, siekiantiems jgyti arba patobulinti tam tik-
ro lygmens kvalifikacija konkreciose veikly srityse.

2. Rémimasis veiklos tyrimy ir ypac veiklos funkci-
nés analizés duomenimis. Profesinés veiklos tyrimy
duomenys sudaro profesiniy standarty karimo pa-
grindg. Tik turint i$samig informacija apie veiklos
uzdaviniams jvykdyti reikalingas kompetencijas
profesinés veiklos sektoriuose, posektoriuose ga-
lima formuoti kvalifikacijas ir kurti nacionalinius
profesinius standartus.

3. Darni atzvalga i pazintiniy ir funkciniy kompeten-
cijy reik$me bei jtakg profesinéje veikloje.

4. Profesinio standarto artumas veiklos sistemos rea-
lijoms, jo autenti$kumas, suteikiantis pagrinda
jteisinti standartg ir jo pripazinimui $vietimo bei
profesinio rengimo sistemoje.

5. Nuolatinis atnaujinimas ir pritaikymas prie kintan-
¢iy veiklos sistemos reikalavimy, remiantis nuolat
atliekamais kompetencijy poreikio tyrimais, apklau-
siant darbdavius, darbuotojus ir veiklos ekspertus.

Taigi nacionalinés kvalifikacijy sistemos galutinés kon-
cepcijos, profesiniy standarty rengimo modelio sukarimas
ir jteisinimas sudaryty galimybe visy lygmeny kvalifikaci-
jas tirti ir apibrézti sistemiskai, pagal vienodus principus,
sudaryty galimybe nustatyti rysius tarp skirtingy lygme-
ny kvalifikacijy ir sukurti paprasta, ai$kia ir kiekvienam
vartotojui suprantama kvalifikacijas apibaidinancia ir apie
kvalifikacijos tobulinimo galimybes informuojancia siste-
ma. Profesiniams standartams rengti ir atnaujinti parengta
tyrimo modelj nesudétinga papildyti klausimais apie kvalifi-
kacijy poreikj bei jy kaitos prognozes ir t. t. Aiskas, kompe-
tentingai parengti ir veiklos pasaulio aprobuoti profesiniai
standartai ateityje leisty kurti skaidrig darbo apmokéjimo
sistema.

2. Nacionalinés kvalifikacijy sistemos karimo
ir profesiniy standarty rengimo problemos

Galima teigti, kad $vietimo sistema teikia profesinio ren-
gimo paslaugas veiklos pasauliui. Ta¢iau kol kas profesinis
rengimas nebuvo pakankamai pagrjstas veiklos sistemos
poreikiy analize. Didzioji dalis sprendimy priimami $vieti-
mo atstovy nuojauta ir nuozitira, paremtomis segmentiniais
ukio poreikiy ir atskiry profesijy tyrimais. Visg nepriklau-

somos Lietuvos laikotarpj kritikuojama $vietimo sistema
girdéjo du pagrindinius priekaistus: rengiami ne ty profesijy
specialistai, parengtieji negeba dirbti. Svietimo sistema ban-
do spresti $ia problemg, priima atitinkamus jsipareigojimus.
Dar 2009 m. priimtame LR mokslo ir studijy jstatyme akcen-
tuojama: ,,Mokslo ir studijy misija — padéti uztikrinti <...>
tukio klestéjima, <...> Lietuvos mokslo ir studijy politika lai-
duoja mokslo ir studijy kokybe, <...> riipinasi mokslo ir stu-
dijy sistemos atitiktimi visuomenés ir tikio poreikiams <...>.
Darni mokslo ir studijy sistema grindzia ziniy visuomenés
plétote, Ziniomis gristos ekonomikos stipréjima ir darny
galies vystymasi, dinamiska ir konkurencingg $alies ikio
gyvenimg, socialing ir ekonomine gerove <...>“ Tai svarbus
jsipareigojimo Salies tikiui aspektas, patvirtinantis, kad $vie-
timo sistema prisiima atsakomybe uz darbo rinkai reikiamy
specialisty rengimo kokybe. 2010 m. Kvalifikacijy ir profesi-
nio mokymo plétros centro ,,Nacionalinéje ataskaitoje apie
Kopenhagos proceso prioritety jgyvendinima Lietuvoje® pa-
zymima: ,,Profesinio mokymo turinys Lietuvoje formuoja-
mas remiantis kompetencijomis ir mokymo tikslais. Siekiant
profesinio mokymo ir tikio reikmiy dermés, daug démesio
skiriama gebéjimy poreikiy jvertinimui. Viena i§ priemo-
niy - profesinio rengimo standarty karimas. Standartai yra
pagrindas rengiant profesinio mokymo programas ir verti-
nant mokiniy ir studenty pasiekimus®. Tac¢iau reali situacija
yra gerokai sudétingesné nei nusakytoji: profesinio rengimo
standartai turéty bati kuriami atsizvelgiant j kvalifikacijy
poreikius, apibendrintus profesiniuose standartuose, kuriy,
deja, kol kas neturime. Problemos egzistavimg patvirtina
ir dar 2010 m. jsipareigojimas ypatinga démesj skirti $vie-
timo ir mokymo bei darbo rinkos partnerysciy karimuisi
(Tarybos ir Komisijos parengta darbo programos ,,Svietimas
ir mokymas 2010 jgyvendinimo pazangos bendra ataskaita
Europos Sgjungos tarybai), 2012 m. gairés, jpareigojancios
»bendradarbiauti siekiant susieti nacionalines kvalifikacijy
sistemas su Europos kvalifikacijy sandara (EKS), nustatyti
iSsamias nacionalines priemones, skirtas mokymosi rezul-
tatams patvirtinti; sukurti sasajas tarp kvalifikacijy sistemy,
patvirtinimo priemoniy, kokybés uztikrinimo programy ir
kredity kaupimo bei perkélimo sistemy (EQAVET, ECVET,
ECTS); bendradarbiauti prognozuojant tam tikry gebéjimy
poreikj ir ji geriau suderinant su mokymosi galimybiy tei-
kimu (interneto priemoné ,,Europos jgadziy panorama®
Europos gebéjimy/kompetencijy, kvalifikacijy ir profesinés
veiklos klasifikacija (ESCO); gerinti Europos orientaciniy
priemoniy matomuma, sklaidg ir naudojimg, kad buty pa-
spartintas jy jgyvendinimas® (Gairés ir rekomendacijos. ..
2011). Taciau ar tai daroma, ar turime tam bitinas prie-
mones?

Deja, nacionalinés kvalifikacijy sistemos, kuri padéty
spresti Sias problemas ir vykdyti jsipareigojimus, profesi-
niy standarty rengimo tempai nenuteikia optimistiskai.
Optimizma slopina supratimas apie laukian¢ius darby mas-
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tus ir jy sudétinguma bei tam skiriamas neadekvatus déme-
sys. Salys, kurios kvalifikacijy sistema kiiré ir tobulino pasta-
ruoju laikotarpiu, suvokdamos sistemos svarbg, skyré ne tik
jspudinga finansavimga, bet ir sukareé reikalingiems darbams
adekvacia infrastruktiirg, parengé, iSugdé reikiamos kvalifi-
kacijos specialistus (Anuziené 2007; European Qualification
Framework 2007; Young 2003, 2007; Kuriant Europos kvali-
fikacijy saranga. .. 2005; Luomi-Messerer, Markowitsch 2006;
M¢éhaut 2005; Nieuwenhuis, Shapiro 2004; Review... 2006).
Vieni jspudingiausiy veiksmingai funkcionuojan¢iy kvali-
fikacijy sistemy pavyzdziy - Airijos, Australijos, Naujosios
Zelandijos kvalifikacijy sistemos (National framework...
2002; Quality assurance... 2002). Kaip nekorektigkus lyginti
pavyzdzius dél finansavimo galimybiy atmetus Australijos
ir Naujosios Zelandijos atvejus, pavyzdziu lieka Airija, kuri
ne tik valstybés lygmeniu pripazino kvalifikacijy sistemos
ekonomine naudg, svarbg ir galimybes, skyré adekvaty finan-
savima, inicijavo nacionalinj susitarima dél kvalifikacijy, bet
ir sukaré infrastruktarg, uztikrinancia jos funkcionavima.
Ka nuveikéme mes? 2005-2008 m. vykdytas projektas
»Nacionalinés kvalifikacijy sistemos sukiirimas® buvo sutei-
kes viltj, kad atsirado patikimas tarpininkas tarp veiklos
ir $vietimo sistemy, prisiimantis veiklos sistemos inven-
torizavimo, kvalifikaciniy reikalavimy standartizavimo ir
kvalifikacijy karimo, atnaujinimo ir sisteminimo funkci-
jas: sukurta Nacionalinés kvalifikacijy sistemos koncepcija,

parengtos kvalifikacijy tyrimy metodikos, parengti bando-
mieji statybos, viesbuciy ir restorany sektoriy profesiniai
standartai, surinkta ir apibendrinta pasaulio metodologiné
ir gerosios praktikos patirtis, metodologiskai ir metodiskai,
atsizvelgiant j Salies patirtj $ioje srityje, tradicijas bei realias
finansines galimybes, pagristas ir nacionalinés kvalifikacijy
sistemos modelis. Taciau didziausias projekto pasiekimas
iSugdyti Sios srities specialistai ir prasidéjes socialinis dia-
logas, diskursas. Kaip projekto rezultatas paminétina ir
jsteigta Kvalifikacijy tarnyba, kurios veikla tapo jgyvendinto
projekto tesiniu ir stipriu impulsu testi socialiniy dalininky
dialoga, bendradarbiavima $ioje srityje ir darbus.

3. Veiklos pasaulio ir $vietimo sistemos
bendradarbiavimas kuriant profesinius standartus

Bendriausia prasme profesinius standartus kuriancios $a-
lys yra dvi - veiklos pasaulis ir $vietimo sistema. Veiklos
pasaulio misija — dalyvauti identifikuojant esamg situacija:
nustatant $iuo metu aktualig profesiniy veikly nomenkla-
tirg, $ioms veikloms reikalingas kompetencijas ir ateities
kompetencijy poreikj, pagrindines ir specializacijy kompe-
tencijas konkreciose profesinése veiklose, atlikimo kriterijus
ir kompetencijy ribas (Andriuaitiené et al. 2008). Paprastai
tariant, veiklos pasaulis turi pareiksti, ko jiems reikia kva-
lifikacijy ir kompetencijy poziariu - kokiy kvalifikacijy ir
kompetencijy darbuotojai laukiami darbo rinkoje (4 pav.).

|

Poreikiai

Darbdaviai,
identifikuojantys
veiklos Veiklos sistemos poreikiai
sistemos kvalifikacijy srityje:
poreikius Aktuali profesiniy veikly
nomenklatara
Siandienos kompetencijos
o Ateities kompetencijos
Par bPOtOJ aL, Specializacijy kompetencijos
ld?ntlﬁkqu e Kompetencijy ribos
V.elklOS Atlikimo kriterijai
sistemos
poreikius

Svietimo
sistemos
Nacionaliné tikslai ir
kvalifikacijy gairés
sistema profesinio
rengimo
srityje
Paslaugos

4 pav. Veiklos ir $vietimo sistemy vaidmenys kuriant profesinius standartus

Fig. 4. The roles of work and education systems in creating professional standards
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Taip suprantama veiklos pasaulio misija skatina pabrézti
vieng itin svarby dalyka: veiklos pasaulis dalyvauja kuriant
profesinius standartus ne kaip pagalbininkas ar pataréjas.
Kartu su $vietimo sistema jis dalyvauja kaip vienas pagrindi-
niy karéjy ir vartotojy (Andriusaitiené et al. 2008; Winterton
2007) (5 pav.).

Kvalifikacijy sistemos sukarimas sudaro galimybe
profesinés veiklos tyrimus atlikti sistemiskai ir planingai.
Vadinasi, planingai ir sistemi$kai gali buti analizuojami ir
ukio (veiklos pasaulio) poreikiai.

Taciau teoriné kvalifikacijy sistemos kaip tarpininko,
organizuojancio veiklos sistemos poreikiy identifikavima,
funkcijy schema turés buti uzpildyta konkreciais darbais.
Rezultaty efektyvuma nulems ne tik kvalifikacijas tvarkan-
¢ios institucijos darbo efektyvumas, bet ir veiklos pasaulio
motyvacija bei informuotumas. Todél vienas itin svarbiy
pasirengimo kurti profesinius standartus zZingsniy yra vei-
klos pasaulio (darbdaviy, profesiniy sajungy ir specialisty
asociacijy bei organizacijy ir t. t.) motyvavimo ir jtraukimo
j 8 procesa sistemos sukarimas numatant, kas turéty daly-
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5 pav. Veiklos ir $vietimo sistemy dalyviai, kuriantys profesinius standartus

Fig. 5. The participants of work and education systems involved in creating professional standards
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vauti profesiniy standarty rengimo (kvalifikacijy projekta-
vimo ir aprobavimo) procese.

Suprojektuotos kvalifikacijos turi bati suderintos su
$vietimo ir veiklos socialiniais dalininkais. Ypac su veiklos
sistema, kuriai atstovauja $ie pagrindiniai socialiniai part-
neriai:

- darbdaviy organizacijos (Lietuvos pramonininky
konfederacija, Lietuvos verslo darbdaviy asociacija,
Pramoneés, prekybos ir amaty ramy asociacija ir kt.
organizacijos);

- profesinés sajungos (Lietuvos profesiniy sgjungy cen-
tras, Lietuvos profesiniy sgjungy susivienijimas, Lie-
tuvos darbo federacija, Lietuvos darbininky sajunga,
$akinés profesinés sajungos);

- specialisty asociacijos ir organizacijos.

Kaip tai padaryti ir kokiu lygmeniu? Kaip tikslinga orga-
nizuoti profesiniy standarty aprobavima veiklos ir §vietimo
sistemose? Tai vieni svarbiausiy nacionalinés kvalifikacijy
sistemos plétojimo klausimy.

Nacionaliniy profesiniy standarty aprobavimas vei-
klos ir $vietimo sistemose - jy funkcionalumo garantas.
Socialiniy dalininky aprobavimas - patikimiausias stan-
darty kokybés pozymis. Tac¢iau esama daugybés objektyviy
ir subjektyviy veiksniy, galin¢iy turéti jtakos aprobavimo
procesui. Ir vieni, ir kiti gali tapti lemiamais ,,atmetimo*
rizikos veiksniais. Subjektyviujy rizikos veiksniy identifika-
vimo galimybes riboja jy gausa ir informacijos prieinamu-
mas. Objektyviyjy — patirties stoka aprobuojant profesinius
standartus. Tac¢iau kai kuriuos rizikos veiksnius, galin¢ius
turéti jtakos nacionaliniy profesiniy standarty aprobavimui
veiklos sistemoje, galima isskirti jau dabar. Tai:

- Nepakankamas veiklos sistemos asociacijy, organizacijy
ir darbdaviy bei darbuotojy i$ankstinis informavimas
apie nacionalinés kvalifikacijy sistemos reik$me ir naudg.

- Nepakankamas i$ankstinis informavimas apie pro-
fesinés veiklos tyrimy ir jy kokybés svarba kuriant
profesinius standartus.

- Nepakankamas i$ankstinis informavimas apie profe-
siniy standarty ir jy kokybés svarbg veiklos pasauliui.

- Nepakankamai taikli ir tiksli bei atsakinga veiklos sis-
temos atstovy atranka deleguojant rengti ir vertinti
profesinius standartus (dalyvauti sektoriaus profesiniy
komitety ir sektoriaus eksperty grupiy darbe).

- Nepakankamai plataus veiklos sistemos atstovy rato
jtraukimas j tarpinj profesiniy standarty aprobavimo
(vertinimo) etapa, pernelyg trumpas laikotarpis, skir-
tas profesiniams standartams pristatyti iki galutinio
jy aprobavimo.

- Nepakankamas ekonominis (finansinis) motyvavimas
dalyvauti kuriant ir vertinant profesinius standartus
(sektoriaus profesiniy komitety ir sektoriaus eksperty
grupiy darbe).

- Lésy neskyrimas (ar nepakankamas lésy skyrimas)
profesinio standarto projektui pristatyti didesniame
atitinkamo sektoriaus jmoniy rate.

Kvalifikacijy sistemos karimas néra baigtinis procesas.
Profesinés veiklos tyrimo modelis bus tobulinimas, profe-
siniy standarty rengimo tvarka tikslinama, jy aprobavimo
tvarka derinama su pagrindiniais socialiniais dalininkais
veiklos ir §vietimo sistemose. Sioje srityje dirbantys ir dirb-
siantys mokslininkai bei specialistai tobulins kvalifikacija,
jgis naujy reikiamy kompetencijy. Praktiné patirtis, ypac
klaidy pamokos, leis pasiekti ir aukstesne standarty koky-
be. Tacdiau kvalifikacijy sistemos rezultatais suinteresuoty
$aliy bendradarbiavimas rengiant standartus isliks viena
svarbiausiy profesiniy standarty funkcionalumo prielaidy.

I$vados

Nacionalinés kvalifikacijy sistemos misija — padéti derinti
veiklos pasaulio ir $vietimo sistemy poreikius bei tikslus,
bati tarpininku, organizuojanciu ir valdanciu patj derini-
mo procesa, siekiant tobulinti darbo jégos kvalifikacinés
struktairos raidg ir rengima, didinti $vietimo paslaugy efek-
tyvuma, kuriuo labiausiai suinteresuotas veiklos pasaulis.

Kvalifikacijy sistemos pagrindas - rengiami nacio-
nalinio lygmens profesiniai standartai — formali veiklos
pasaulio ir $vietimo sistemos sutartis, kurig kaip prasminga
ir svarbig priima ne tik darbdaviai ir $vietimo sistema, bet ir
besimokantys bei dirbantys (t. y. tam tikry profesinés karje-
ros lukes¢iy turintys) asmenys. Todél profesiniy standarty
karimas - socialinio dialogo biidu konstravimas kvalifikaci-
ju, atspindinciy realig dabartineg situacija veiklos sistemoje,
visy socialiniy partneriy likescius ir interesus, strateginius
visuomenés poreikius ir ilgalaike perspektyva — nacionalinio
lygmens uzdavinys, uztikrinantis galimybe pertvarkyti arba
pakeisti susiklos¢iusius Zzmoniskujy istekliy kiirimo ir tobu-
linimo modelius bei procesus, kurie yra tape neveiksmingi ir
negali patenkinti dabartiniy darbo rinkos poreikiy.

Profesiniams standartams rengti sukurtame kvalifika-
cijy tyrimo modelyje numatytieji analizés etapai ir aspektai
sudaro galimybe ne tik iSsamiai aprasyti realias profesines
veiklas, bet ir leidzia jas tipizuoti: susisteminti kompetenci-
jas i pagrindinius/bazinius ir specializacinius kvalifikacijy
modulius, parengti profesinius standartus, kuriuose pateik-
ta susisteminta informacija apie realiai veiklos pasaulyje
egzistuojanciy kvalifikacijy nomenklattrg ir turinj kom-
petencijy pozitariu. Kompetencijomis ir jy kvalifikaciniu
lygmeniu bei ribomis apibréztos jvairaus lygmens kvalifi-
kacijos turéty tapti kvalifikacijy poreikio tyrimy objektu,
uztikrinanciu tokiy tyrimy rezultaty konkretuma, supran-
tamuma ir pritaikomuma.

Nacionalinés kvalifikacijy sistemos galutinés koncepcijos
ir profesiniy standarty rengimo modelio suktrimas ir jteisi-
nimas sudaryty galimybe visy lygmeny kvalifikacijas tirti ir
apibreézti sistemiskai, pagal vienodus principus, sudaryty gali-
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mybe nustatyti rysius tarp skirtingy lygmeny kvalifikacijos ir
sukurti paprastg, aiskia ir kiekvienam vartotojui suprantama
kvalifikacijas apibadinancia ir apie kvalifikacijos tobulinimo
galimybes informuojancia sistema. Profesiniy standarty ren-
gimui ir atnaujinimui parengto kvalifikacijy tyrimo modelio
profesinés veiklos analizés dalj nesudétinga papildyti klau-
simais apie kvalifikacijy poreikj ir jy kaitos prognozes bei
kitais aktualiais klausimais Aiskas, kompetentingai parengti
ir veiklos pasaulio aprobuoti profesiniai standartai ateityje
leisty kurti skaidrig darbo apmokéjimo sistema.

Tac¢iau Nacionalinés kvalifikacijy sistemos karimo
tempai nenuteikia optimistiskai. 2005-2008 m. vykdytas
projektas ,,Nacionalinés kvalifikacijy sistemos sukarimas®
buvo suteikes viltj, kad atsirado patikimas tarpininkas tarp
veiklos ir $vietimo sistemy, prisiimantis veiklos sistemos
inventorizavimo, kvalifikaciniy reikalavimy standartiza-
vimo ir kvalifikacijy karimo, atnaujinimo ir sisteminimo
funkcijas. Jgyvendinant projekta pasiekti rezultatai, jsteig-
tos Kvalifikacijy tarnybos sukdirimas ir $ios institucijos iki
Saulélydzio komisijos vykdyta veikla tapo stipriu socialinio
dialogo plétros impulsu. Taciau krizés laikotarpiu pergru-
puoti $alies prioritetai nubloskeé atgal prie istaky: prarastas
socialinio dialogo plétojimo tempas, i§sklaidyta (prarasta!)
didelé dalis $ios srities specialisty kvalifikacinio potencialo.

ES jpareigojimai ir parama primena bei islieka svar-
biausiu stimulu kurti nacionaling kvalifikacijy sistema,
rengti profesinius standartus. Siuo metu profesiniy stan-
darty rengimo funkcijos deleguotos KPMPC, vykdanciai ES
finansuojama projekta. Taciau ar jvyks laukiamas proverzis
ir kokie bus parengti profesiniai standartai, priklausys ne
tik nuo projekto vykdytojy iniciatyvumo. Ir pasauliné, ir
nacionaliné patirtis rodo, kad kokybisky ir funkcionaliy
profesiniy standarty sukurti nejmanoma vykdant darbus
paskubomis ir fragmentiskai — nukencia kokybé ir diskre-
dituojama pati profesinio standarto bei visos kvalifikacijy
sistemos idéja. Batiny darby apimtys reikalauja pakanka-
mo skaic¢iaus atitinkamos kvalifikacijos specialisty, kuriuos
batina sutelkti nuolatiniam darbui, uztikrinan¢iam koncep-
tualuma, skirtingy sektoriy profesiniy standarty bendruma
kuriamos nacionalinés kvalifikacijy sistemos koncepcijos
poziuriu. Be projektinio finansavimo, profesiniy standarty
rengimas turéty sulaukti ir didesnés $vietimo bei veiklos
sistemy organizacinés ir finansinés paramos, valstybés
lygmeniu inicijuoto socialinio dialogo, kurio tikslas — naci-
onalinis susitarimas. Tik tokiu atveju, bidami neturtingi,
nemokeésime kelis kartus ir turésime funkcionalius pro-
fesinius standartus — patikima orientyra derinant veiklos
pasaulio ir $vietimo sistemos poreikius.
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