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Santrauka. Pastaruoju metu jmonés skatinamos tapti socialiai atsakingos ir investuoti j socialiai atsakingg veikla. Socialinés
atsakomybés samprata mokslingje literatroje yra itin kompleksiska, apimanti jmonés pilietiskuma, darny vystymasi, interesy
grupiy valdyma, aplinkos valdyma, verslo etikg ir jmonés socialinés veiklos rezultatus. Kita vertus, Siuolaikiné moksliné literatara
verslo socialinés atsakomybés klausimais i§ esmés pabréZia socialiai atsakingos veiklos ir jmonés pelningumo sarysj. Straipsnyje
analizuojama socialiné atsakomybé. Démesys sutelkiamas j filantroping atsakomybe ir jos ry$j su veiklos rezultatais. Aptariamos
jmoniy socialinés atsakomybés tendencijos Lietuvoje. Kontroversiskos nuomonés socialinés atsakomybés atzvilgiu sudaré pri-
elaidas suformuluoti tokius tyrimo klausimus: ar egzistuoja teigiamas rysys tarp gamybos jmonés filantropinés atsakomybés ir
veiklos rezultaty, ar rysys yra neigiamas, ar ry$ys neegzistuoja. Gauti tyrimo rezultatai pasirinktos gamybos jmonés atveju sudaro
prielaidas teigti, kad islaidos filantropinei atsakomybei neturi jtakos pelnui. Straipsnio autoriy atliktas tyrimas prisideda prie kity
rezultaty ir parodo, kad socialiai atsakinga jmonés elgsena turi nevienoda poveikj pelnui.
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Abstract. In recent years, companies have been encouraged to become socially responsible and invest into socially responsible activi-
ties. The concept of social responsibility adopted in scientific literature is too complex and comprises corporate citizenship, sustainable
development, management of stakeholders, environmental management, business ethics and corporate social performance. On the other
hand, contemporary scientific literature about social responsibility emphasises the link between social responsibility and performance
of a company. This paper focuses on analysis of social responsibility. The emphasis is placed on philanthropic responsibility and the
link between the philanthropic responsibility and performance. Furthermore, it discusses tendencies of corporate social responsibility
in Lithuania. The controversial views toward social responsibility have created preconditions to formulate the following research ques-
tions: (1) Does a strong positive relationship between philanthropic responsibility and performance of a production company exist?
(2) Is the relationship negative or inexistent? The obtained results of research have led to the conclusion, that philanthropic activity
doesn’t increase profitability of a selected production company. The research of the authors contributes to other findings and implies
that socially responsible activities of a company have a different impact on profit.
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Ivadas

Imonés socialinés atsakomybés (toliau — [SA) klausimai
placiai aptarinéjami ir analizuojami mokslinéje literati-
roje. Verslo socialiné atsakomybé tampa vienu i§ priori-
tetiniy klausimy visuomenéje. Verslo jmones jsitraukti j
socialiai atsakingg veiklg skatina jvairios interesy grupés.
Kita vertus, vis dar nesutariama dél socialinés atsakomybés
koncepcijos ir jos komponenty, ne visada atsizvelgiama
j verslo jmonés pelno maksimizavimo tikslus. Vienas i$
socialinés atsakomybés komponenty - filantropiné atsa-
komybé itin daug démesio sulaukeé kai kuriuose verslo sek-
toriuose, kaip antai mazmeniné prekyba. Vis délto jvairas
teoriniai ir empiriniai tyrimai tiek bendrai socialinés, tiek
filantropinés atsakomybés klausimais pateikia gana kon-
troversiskus rezultatus. Vis dar neatsakyta j klausimag — ar
egzistuoja stiprus teigiamas filantropinés atsakomybés ry-
$ys su jmoneés veiklos rezultatais. Atsakymas j §j klausima
padéty pasirinkti tinkamiausius socialinés atsakomybés
veiksmus, pritaikytus individualaus verslo situacijai. Todél
interesy grupiy lakes¢iy identifikavimas ir tinkamy veiks-
my jy atzvilgiu pasirinkimas turéty tapti bet kurios verslo
jmonés prioritetu. Kita vertus, stokojama tyrimy, pagrjsty
gamybos sektoriaus jmoniy pavyzdziu. Tokiu budu vienas
i$ socialinés atsakomybés komponenty - jmonés filantro-
piné atsakomybé ir jos rysys su veiklos rezultatais gamybos
jmoniy pavyzdziu laikytina aktualia problema, kurig reikia
tirti ir plétoti.

Tyrimo objektas — vienas i$ socialinés atsakomybés
komponenty -filantropiné jmonés atsakomybé ir jos rysys
su veiklos rezultatais.

Straipsnio tikslas - iStirti, ar egzistuoja teigiamas rysys
tarp gamybos jmonés filantropinés atsakomybés ir veiklos
rezultaty.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros socialinés atsa-
komybés klausimais analizé ir sintezé, koreliaciné analizé.

1. Imonés socialinés atsakomybés koncepcija

Pastaruoju metu jmonés skatinamos tapti socialiai atsa-
kingos (Welford, Frost 2006; Engle 2007). Taciau tiek aka-
deminé bendruomené, tiek verslas nesutaria dél bendros
ISA sampratos. Mokslinégje literataroje pateikiama itin daug
ISA apibrézimy, kurie dazniausiai atstovauja specifiniams
interesams ir, anot kai kuriy mokslininky, apriboja kon-
cepcijos plétojima (Van Marrewijk 2003; Dahlsrud 2006).

Antai Carroll (1979) pateiktas JSA apibrézimo kons-
truktas apima keturis komponentus: ekonominj, teisinj,
etinj ir filantropinj. Ekonominé atsakomybé laikoma pir-
maja ir pagrindine socialine verslo atsakomybe. Verslas turi
atsakomybe gaminti prekes ir teikti paslaugas, kuriy nori
visuomené, ir uzdirbti pelno. Teisiné atsakomybé reiskia,
kad verslas jgyvendins savo ekonomine misijg, atsizvelg-
damas j jstatymuose numatytus reikalavimus. Kita vertus,

egzistuoja tokia jmoniy elgsena ir veikla, kurios nenumato
jstatymai, bet kurios tikisi visuomené. Tai priskiriama eti-
nei verslo atsakomybei. Filantropinei, dar kitaip vadinamai
diskretine atsakomybe, priskiriama visiskai savanoriska
veikla, kuri priklauso tik nuo vadovy sprendimy. Kitaip
tariant, filantropiné atsakomybé néra numatyta jstatymuo-
se ar priskiriama etiskai jmonés elgsenai. Frederick (1998)
pateiké ISA klasifikacija, pagrista koncepcijos peréjimu nuo
etinés-filosofinés koncepcijos prie j veiksmus orientuotos
vadybinés koncepcijos. Vis délto tenka sutikti su moksli-
ninkais (Visser 2006), tvirtinanciais, kad JSA samprata yra
kompleksiskas konstruktas, apimantis jmonés pilietiSkumg,
darny vystymasi, interesy grupiy valdyma, aplinkos val-
dyma, verslo etikg ir jmonés socialinés veiklos rezultatus.

Carroll (1999), analizaves JSA sampratos poky¢ius isto-
riniu pozitriu, teigé, kad devintajame desimtmetyje [SA
samprata transformavosi skirtingomis teminémis krypti-
mis. Dahlsrud (2006) atlikta jvairiy JSA koncepcijy analizé
sudareé prielaidas teigti, kad J[SA dazniau apibadinama kaip
fenomenas. Tokj poZiarj lémé vykstanti diskusija apie tai,
kas sudaro socialine verslo atsakomybe. Be to, tvirtinama,
kad sékminga JSA strategija turi buti pritaikyta kiekvieno
individualaus verslo situacijai (Van Marrewijk 2003). Tai
reiskia, kad verslas turi identifikuoti specifines [SA pro-
blemas ir nustatyti, kaip bus saveikaujama su skirtingomis
interesy grupémis. Kita vertus, $iuolaikiné moksliné lite-
ratiira socialinés verslo atsakomybés klausimais i§ esmés
pabrézia socialiai atsakingos veiklos ir jmonés pelningumo
sarys$j, kurj toliau tikslinga analizuoti.

2. Imoniy socialiné atsakomybé ir veiklos rezultatai

Investuoti i socialine atsakomybe jmones skatina vartoto-
jai, darbuotojai, tiekéjai, visuomenés grupés ir vyriausybé.
Akivaizdu, kad kai kurios jmonés, reaguodamos j siuos la-
kescius, skiria daugiau 1é8y socialinei atsakomybei. Vis délto
teigiama, kad verslo démesys [SA néra absoliuciai savanoris-
kas. Pavyzdziui, didelés uzsienio kompanijos atsigrezé j so-
cialine atsakomybe tik reaguodamos j visuomenés i$sakytas
problemas, kuriy anksciau nelaiké savo verslo atsakomybe
(Porter, Kramer 2006). Kita vertus, pastebima, kad kai kuriy
jmoniy vadovai priesinasi socialinei atsakomybei laikyda-
miesi nuostatos, jog papildomos investicijos j ISA neatitinka
jmoniy pelno maksimizavimo tiksly. Tokie kontroversiski
poziuriai paskatino mokslininkus sutelkti démesj j [SA ir
finansiniy rezultaty ry$ius (McWilliams, Siegel 2000).

Mokslinéje literatiiroje keliamos prielaidos, jog jvairiy
suinteresuoty grupiy likesciy tenkinimas darys teigiama
jtaka finansiniams rezultatams, ir atvirk$ciai (Orlitzky et al.
2003). ISA i$ esmés gali sustiprinti rysius su jvairiomis suin-
teresuotomis grupémis (McWilliams, Siegel 2001) ir taip
sumazinti jmonés verslo rizikg (Boutin-Dufresne, Savaria
2004). Dél $iy priezasciy strateginé [SA reik§mé jgauna vis
platesnj pripazinima.
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Kita vertus, moksliniai tyrimai, analizuojantys sociali-
nés atsakomybeés ir veiklos rezultaty rysj, i$siskiria dviem
kryptimis. Pirma, siekiama jvertinti trumpalaikj finansinj
poveikj, kai jmoné jsitraukia ar nejsitraukia j socialiai atsa-
kinga veikla. Vykdyty tyrimy rezultatai yra priestaringi.
Antai Wright ir Ferris (1997) identifikavo neigiama soci-
alinés atsakomybés ir finansiniy rezultaty rysj. Posnikoft
(1997), teigia, jog egzistuoja teigiamas rysys, o Teoh et al.
(1999) nenustaté jokio rysio. Antra, analizuojami rysiai tarp
kai kuriy jmonés socialiai atsakingos veiklos rodikliy ir
ilgalaikiy jmonés veiklos rezultaty, remiantis apskaitos ir
finansiniais pelno rodikliais. Siy tyrimy rezultatai taip pat
yra nevienareik§miski. Antai Aupperle et al. (1985) nenu-
staté jokio rysio tarp jmonés socialiai atsakingos veiklos
rodikliy ir pelningumo. McGuire et al. (1988) teigia, kad
ankstesniais laikotarpiais pasiekti verslo rezultatai susije
su socialiai atsakingos veiklos rodikliais, o0 Waddock ir
Graves (1997) identifikavo stipry teigiama rysj tarp socialiai
atsakingos veiklos rodikliy indekso ir turto grazos (ROA)
rodiklio, Orlitzky et al. (2003) identifikavo reik§mingg tei-
giama rysj tarp jmoneés socialinés / aplinkosauginés veiklos
rezultaty ir finansiniy jmonés rezultaty. Vis délto reikia
pripazinti, kad skiriasi tiek jvairiy autoriy taikyti tyrimo
metodai, tiek pasirinkti socialiai atsakingos veiklos rodi-
Kkliai. Jvertinus platy socialiai atsakingos veiklos spektra ir
placia ISA sampratos interpretacija, toliau démesys sutel-
kiamas j jmonés filantropine atsakomybe ir jos jtaka verslo
rezultatams.

3. Filantropiné jmonés atsakomybé ir jos poveikis
verslui

Atsizvelgiant j Carroll (1979) filantropijos interpretacija,
tai visiskai savanoriska veikla, kuri priklauso tik nuo va-
dovy sprendimy. Antai jstatymai apibrézia, kad labdara
ir parama yra savanoriska ir neatlygintina (LR labdaros ir
paramos jstatymas 1993). Moksliniai tyrimai filantropijos
klausimais démesj sutelkia j jmoniy jmokas, agreguotas
pajamas ir rinkos charakteristikas. Laikomasi nuostatos,
kad i$ geranoriskos veiklos jmoné gali gauti naudos, jei
uzsiima labdara ir parama, kuri savo ruoztu sustiprina dar-
buotojy morale, vartotojy lojalumg ir nuolaidesnj valdzios
atstovy elgesj (Godfrey 2005).

Pazymeétina, kad moksliniuose tyrimuose daznai remia-
masi sékmingai veikianciy jmoniy, kurios elgési atsakingiau
ir, tikétina, dél to yra pelningesnés, pavyzdziais. Kita ver-
tus, socialiné atsakomybé tampa jmoniy strategijos dalimi
(Vogel 2006). Todél jmonés skatinamos susieti savo filan-
tropijos islaidas su tomis sritimis, kurios padéty ilgalaikéje
perspektyvoje keisti konkurencing jmonés pozicija teigiama
linkme. Neatsitiktinai jmonés savo filantropine veiklg susie-
ja su verslo misija. Be to, filantropiné veikla didina jmonés
pripazinimg ir jvaizdj tarp vartotojy. Antai moksliniais

tyrimais jrodytas teigiamas rysys tarp jmonés reklamos ir
paramos (AL-Shubiri 2010).

Remiantis i$tekliy priklausomybés teorija, filantropi-
né veikla gali baiti laikytina priemone, padedancia jmonei
sumazinti i$tekliy jsigijimo rizika. Neatsitiktinai laikomasi
nuostatos, kad filantropiné veikla sustiprina vie$g jmonés
jvaizdj, o interesy grupés, tokios kaip vyriausybé, vartotojai,
tiekéjai, darbuotojai, akcininkai ir vietos bendruomenés,
bus linkusios bendradarbiauti ir teikti isteklius (Backhaus
etal. 2002).

4. Imoniy socialiné atsakomybé Lietuvoje

Visose $alyse, taip pat ir Lietuvoje, yra socialiai atsakingy
jmoniy, veikianciy jvairiose veikos srityse (statyby, pas-
laugy, gamybos, energetikos ir daugelyje kity). Vis dél-
to Lietuvoje veikianciy verslo jmoniy bendras socialinés
atsakomybés lygmuo yra santykinai zemas. Kita vertus,
pastebimos ir pozityvios tendencijos socialinés atsakomy-
bés atzvilgiu.

Siekiant skatinti atsakingo verslo plétra Lietuvoje,
2005 m. jsteigtas Lietuvos nacionalinis atsakingo verslo
tinklas. Sio tinklo narés, siekdamos gerinti verslo strate-
gijas ir jgyvendinti bendrus projektus visuomenés naudai,
kei¢iasi informacija, patirtimi ir naujovémis, organizuoja
bendrus mokymosi forumus. Visi $io tinklo nariai yra pri-
sijunge prie Pasaulinio susitarimo iniciatyvos veikti atsa-
kingai, nedaryti Zalos aplinkai, bendruomenei ir prisidéti
prie socialiniy ir aplinkosaugos problemy sprendimo, prie
ekonomikos augimo ir visuomenés gerovés. Pazymétina,
kad pasaulinis susitarimas yra visapusiskai savanoriska
iniciatyva, kuri niekaip néra susijusi su jokiais finansiniais
jnasais ar mokes¢iais.

Analizuojant Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo
jmoniy tinkla, galima pastebéti, kad jj sudaro gerai Zino-
mos ir vienos didziausiy Lietuvos jmonés, tokios kaip
koncernas ,,Achemos grupé®, koncernas ,,MG Baltic*, AB
»Swedbank®, AB , Lietuva Statoil, UAB , Lietuvos draudi-
mas®, AB ,,Mazeikiy nafta“, AB TEO LT, UAB ,,Svyturys -
Utenos alus“ ir kitos (Pasaulinio susitarimo tinklas 2012).

Remiantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos duomenimis ir JT Pasaulinio susitarimo
Lietuvos nariy pasauliniame tinkle sgrasu, 2012 m. spalio
16 d. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinkla sudaré
121 verslo jmoné ir viesojo sektoriaus organizacija, prisi-
jungusios prie Pasaulinio susitarimo (Lietuvos socialinés
apsaugos ir darbo ministerija 2012; Pasaulinio susitarimo
tinklas 2012). Siame straipsnyje apsiribojama verslo jmo-
némis, kuriy minétame tinkle yra 88. Tai sudaro 0,07 %
visy Lietuvoje veikian¢iy ir veikla vykdanciy jmoniy, kuriy
2010 m. Lietuvoje buvo jregistruota 131 852 (Lietuvos sta-
tistikos departamentas 2012).
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Analizuojant Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo
jmoniy tinklg, galima pastebéti socialiai atsakingy jmoniy
skai¢iaus augima. Daug socialiai atsakingy jmoniy prie naci-
onalinio tinklo prisijungé per pastaruosius kelerius metus
nuo 2008 m. pradzios. Pazymétina, kad 2005-2012 m. lai-
kotarpiu socialiai atsakingy jmoniy Lietuvoje padaugéjo
62,5 %. Akivaizdus socialiai atsakingy jmoniy skaiciaus
augimas pastebimas 2008-2012 m. 2008 m. Lietuvos naci-
onalinj atsakingo verslo tinkla sudaré 48 verslo jmonés, o
2012 m. spalj buvo jregistruotos 88 verslo jmonés ir bendras
socialiai atsakingy jmoniy skaic¢ius iSaugo 45,5 % (1 pav.).
Todél galima teigti, kad per penkerius metus socialiai atsa-
kingy jmoniy padaugéjo beveik dvigubai.

2012 m. spalio mén. tarp socialiai atsakingy jimoniy
buvo 25 gamybos sektoriaus jmonés, kurios sudaré 0,22 %
visy Lietuvos gamybos sektoriaus jmoniy (Pasaulinio susi-
tarimo tinklas 2012; Lietuvos statistikos departamentas
2012). Vienos didziausiy ir geriausiai Zinomos Lietuvos
socialiai atsakingos gamybos sektoriaus jmonés yra kon-
cernas ,,Achemos grupé®, AB , Lifosa“, AB ,,Klaipédos kar-
tonas, AB ,,Mazeikiy nafta“, koncernas ,,MG Baltic*, UAB
»Narbutas® ir kt. 55 socialiai atsakingos jmonés atstovavo
paslaugy sektoriui ir sudaré 0,02 % visy Lietuvos paslau-
gu sektoriaus jmoniy (Pasaulinio susitarimo tinklas 2012;
Lietuvos statistikos departamentas 2012). Geriausiai Zino-
mos $io sektoriaus jmonés yra AB TEO LT, UAB Medicinos
bankas, AB ,,Swedbank®, AB ,Lietuvos draudimas“ ir kt.
Prekybos sektoriuje uzregistruotos 8 socialiai atsakingos
jmoneés, tokios kaip akciné prekybos bendrové ,, Apranga®,
UAB ,,Pakmarkas® ir kitos verslo jmonés (Pasaulinio susi-
tarimo tinklas 2012). Sios verslo jmonés, pasirasiusios
Pasaulinj susitarimg, savo veikla vykdo pagal desimt susi-
tarime akcentuojamy principy: Zzmogaus teisés, darbuotojy
teisés, aplinkos apsaugos ir kovos su korupcija.
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Kaip matyti, didzioji dalis, net 62,5 % visy Lietuvos soci-
aliai atsakingy jmoniy, priklauso paslaugy sektoriui. Kiek
mazesne dalj sudaro gamybos sektoriaus jmonés — 28,4 %.
Likusi dalis (9,6%) Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy pri-
klauso prekybos sektoriui.

Lietuvoje kasmet daugéja jmoniy, pateikianciy sociali-
nés atsakomybés ataskaitas. 2012 m. spalio ménesj i$ visy
socialiai atsakingy jmoniy 37 verslo jmonés teiké socialinés
atsakomybés ataskaitas. Tai sudaré 42 % visy socialiai atsa-
kingy jmoniy Lietuvoje ir 0,044 % visy Lietuvoje veikianciy
ukio subjekty, kuriy 2012 m. buvo 83 624 (Lietuvos statis-
tikos departamentas 2012). Siuo metu egzistuoja socialinés
atsakomybés ataskaitos forma, kuria gali naudotis Lietuvos
jmonés — nacionalinio atsakingo verslo jmoniy tinklo ir JT
Pasaulinio susitarimo narés, rengdamos ir skelbdamos savo
ISA ataskaitas pagal JT Pasaulinio susitarimo reikalavimus.
Imonés, pateikdamos socialinés atsakomybés ataskaitas,
turi galimybe dalytis patirtimi, planuoti JSA veiklas ir ste-
béti Pasaulinio susitarimo principy jgyvendinimo pazangga.

Analizuojant Lietuvoje veikianciy socialiai atsakingy
jmoniy pasiskirstyma pagal kapitalg galima pastebéti, kad
Lietuvos kapitalo socialiai atsakingy jmoniy visose veiklos
srityse (gamybos, paslaugu, prekybos) yra tiek pat arba dau-
giau nei uzsienio kapitalo socialiai atsakingy jmoniy. Lietuvos
socialiai atsakingy jmoniy procentinis pasiskirstymas pateik-
tas 2 pav. Matyti, kad i$ visy 88 Lietuvos socialiai atsakingy
verslo jmoniy 56 yra Lietuvos kapitalo ir 32 uZsienio kapitalo
jmonés, kurios atitinkamai sudaro 63,6 % ir 36,4 % (2 pav.).

Laikomasi nuomonés, kad socialiai atsakinga veikla
budinga tik dideléms ir aukstus finansinius rezultatus
pasiekusioms verslo jmonéms. Dazniausiai remiamasi
prielaidomis, kad dideliy jmoniy istekliai ir galia savaime
sukuria atsakomybe ta galig ir iSteklius naudoti atsakingai.
Be to, didelés jmonés yra suinteresuotos socialiai atsakinga

® Metinis jmoniy
skaiciaus padidéjimas

® Ankstesniais metais
buves jmoniy skaicius

1 pav. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo jmoniy skai¢ius 2005-2012 m. (Pasaulinio susitarimo tinklas 2012)

Fig. 1. The number of companies in the Lithuanian national responsible business network in 2005-2012 (The UN Global

Compact 2012)
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veikla, nes tai veikia akcijy kaing rinkoje ir jvaizdj jvairiy
interesy grupiy atzvilgiu (Jenkins 2006). Tadiau praktika
rodo, kad socialinés atsakomybés koncepcija egzistuoja ir
tarp smulkiy bei vidutiniy jmoniy. Pazymeétina, kad smul-
kaus ir vidutinio dydzio jmonés yra socialiai atsakingos uz
darbo aplinkos, kurioje skatinama jvairové, karima, teisin-
ga geroves paskirstyma ir aplinkos apsaugg. Neatsitiktinai
pastebima, kad Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo
tinkle vyrauja ne tik didelés, bet ir vidutinés ir smulkios
verslo jmonés. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklg
2012 m. spalio ménesj sudaré 88 socialiai atsakingos verslo
jmonés, i$ kuriy 37,5 % yra didelés jmoneés, o vidutinés jmo-
nés ir mazos socialiai atsakingos jmonés sudaré atitinkamai
27,3 % ir 35,2 % (3 pav.).

I8 3 pav. matyti, kad didesne dalj Lietuvos socialiai atsa-
kingy jmoniy sudaro didelés jmoneés, taciau pastebimas
spartus vidutiniy ir mazy jmoniy jsitraukimas j socialiai
atsakingg veikla, todél skirtumai néra tokie ryskas. Galima
teigti, kad didelés jmonés suvokia, jog investavimas j soci-
aline atsakomybe yra teigiamas veiksnys, siekiant geresniy
veiklos rezultaty, kartu islaikant ar padidinat uzimamos
rinkos dalj. Ta¢iau minétas teigiamas veiksnys laikytinas
aktualiu ir vidutinéms bei mazoms jmonéms.

Imoniy pasiskirstymas pagal dydj skirtinguose veiklos
sektoriuose taip pat néra vienodas. Gamybos sektoriuje domi-
nuoja didelés jmonés, kurios sudaro 48 %. Likusia dalj sudaro
vidutinés (36 %) ir mazos jmonés (16 %). Paslaugy sektoriuje
didelés jmonés sudaro 34,5 %, o prekybos sektoriuje — 25 %.
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2 pav. 2012 m. Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy procentinis pasiskirstymas pagal kapitalg (Pasaulinio susitarimo tinklas
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Fig. 2. The percentage distribution of socially responsible Lithuanian companies according to the capital (The UN Global
Compact 2012)
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UN Global Compact 2012)
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Apibendrinant galima teigti, kad didesne dalj socialiai
atsakingy jmoniy sudaro didelés jmonés, nes jos generuo-
ja daugiau pajamy. Tokiu budu jos gali daugiau investuoti j
socialine atsakomybe. Be to, laikomasi nuomonés, jog dide-
lés jmonés siekia buti labiau pastebimos ir, tikétina, socialiai
atsakingos (Udayasankar 2007). Tai prisideda prie papildo-
mo reputacijos ir jvaizdzio formavimo, kuris teigiamai veikia
veiklos rezultatus. Mazos jmonés dél [SA sulaukia maZesnio
pripazinimo, jos maziau skatinamos diegti [SA i§ jvairiy inte-
resy grupiy puseés, jy ISA iniciatyvas riboja turimi istekliai.

5. Tyrimo metodologijai ir rezultatai

Per pastaruosius 20 mety kai kuriose veiklos srityse, pa-
vyzdziui, mazmeninéje prekyboje, filantropija susiformavo
kaip svarbi strategijos dalis ir yra laikytina [SA dalimi, ska-
tinancia vartotojy lojalumg ir stiprinancia jmoneés jvaizdj.
Néra pakankamai tyrimy, analizuojanciy filantropijos ir
jmonés veiklos rezultaty ry$j gamybos sektoriuje.

Remiantis verslo strategijos teorija, egzistuoja teorinis
priezastinis ry$ys tarp jmonés filantropijos ir pelno, nes
jmonés didina islaidas labdarai, siekdamos sustiprinti savo
jvaizdj, apyvarta ir pelna. Kita vertus, remiantis papildomy
iStekliy teorija, yra teorinis prieZastinis rysys tarp jmonés
pelno ir filantropijos, nes pelningai veikiancios jmonés gali
skirti turimus papildomus isteklius socialinés atsakomybés
veiklai plétoti.

Tolesniam tyrimui pasirinkta Lietuvos gamybos jmo-
né, prisijungusi prie Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo
tinklo — AB ,Vilniaus baldai“ Tokj pasirinkimg lémé jmo-
nés viesai skelbiama informacija apie labdaros ir paramos
islaidas bei veiklos rezultatai.
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Fig. 4. Financial ratios of PLC Vilniaus Baldai in 2005-2011

I cee

Jmonéje $iuo metu dirba apie 430 darbuotojy, o didzioji
dalis produkcijos yra eksportuojama. Nuo 2001 m. jmoné
dirba pagal sertifikuotg kokybés vadybos sistema, atitin-
kancig standarto ISO 9001 reikalavimus. 2003 m. bendro-
véje jdiegta aplinkos vadybos sistema pagal LST EN ISO
14001:2005 standarto reikalavimus. 2010 m. prisijungusi
prie JT Pasaulinio susitarimo uz atsakingg versla, bendrové
parémé 10 principy dél Zmogaus teisiy, darbuotojy teisiy,
aplinkos apsaugos ir kovos su korupcija ir jgijo socialiai
atsakingos jmonés statusa.

4 pav. pateikta finansiniy jmonés rodikliy dinamika
leidZia teigti, kad AB ,Vilniaus baldai“ finansiniai rodikliai
(ROE ir ROA) yra aukstesni uz vidutinius sektoriaus rodi-
klius nuo 2008 m.

Kontroversi$kos nuomonés socialinés atsakomybés
atzvilgiu sudaré prielaidas suformuluoti tokius tyrimo klau-
simus: ar egzistuoja teigiamas rysys tarp gamybos jmonés
filantropinés atsakomybés ir veiklos rezultaty, ar rysys yra
neigiamas, ar ry$ys neegzistuoja. Nepriklausomu kintamuo-
ju, kuris padeda jvertinti filantropine jmonés atsakomybe,
pasirinktos labdaros ir paramos i$laidos. Priklausomais
kintamaisiais pasirinkti nuosavybés grazos (ROE), turto
grazos (ROA), grynojo pelningumo ir bendrojo pelningu-
mo rodikliai. Tyrime buvo remiamasi AB ,Vilniaus baldai*
2005-2011 mety rodikliais (1 lentelé).

Siekiant nustatytirysj tarp labdaros ir paramos sagnaudy
bei pasirinkty veiklos rezultatus atspindinéiy rodikliy (nuo-
savybés grazos ROE, turto grazos ROA, grynojo pelnin-
gumo ir bendrojo pelningumo), apskaiciuoti koreliacijos
koeficientai (2 lentelé).

Remiantis gautais duomenimis, galima teigti, kad
esama tiesinio ry$io tarp labdaros ir paramos islaidy bei

= Imonés ROE rodiklis (proc.)

—— Imonés ROA rodiklis (proc.)

Bendras sektoriaus ROE rodiklis (proc.)

- = = Bendras sektoriaus ROA rodiklis (proc.)
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1 lentelé. AB ,Vilniaus baldai“ labdaros ir paramos i$laidos, nuosavybés graza — ROE, turto graza - ROA, grynasis pelningu-
mas ir bendrasis pelningumas 2005-2011 m. (AB ,Vilniaus baldai“ finansinés ataskaitos 2005-2011 m.)

Table 1. The expenditure on charity and support, return on equity — ROE, return on assets — ROA, net profit margin and
gross profit margin of the PLC Vilniaus baldai in 2005-2011

Nagrinéjamieji dydziai
Laikotarpis,
Nr. metai Labdaros ir paramos Nuosavybés Turto graza Grynasis Bendrasis
sanaudos, tukst. Lt graza ROE, % ROA, % pelningumas, % | pelningumas, %
X bl )2 )3 V4

1 2005 86 9,70 3,48 3,10 12,40
2 2006 43 -20,30 -4,67 -4,80 6,60

3 2007 0 9,65 2,16 1,39 9,80

4 2008 2 25,90 8,24 5,50 5,90

5 2009 300 34,71 18,35 10,40 19,40
6 2010 102 38,28 29,84 14,10 21,10

7 2011 54 31,91 23,86 11,25 17,50

2 lentelé. Labdaros ir paramos islaidy rysys su veiklos rezultaty rodikliais
Table 2. The relationship between charity expenses and performance ratios
Nuosavybés graza ROE Turto graza ROA Gr.ynas1s Bendrasis pelningumas
pelningumas
M1 )2 V3 Va
Korell.ac1J0§ 0,406 0,402 0,445 0,659
koeficientai
t 0,993 0,982 1,111 1,959
1 2,5706

pasirinkty veiklos rezultaty rodikliy. Taciau apskaiciuo-
ti rysiai tarp labdaros ir paramos i$laidy bei nuosavybés
grazos (ROE), turto grazos (ROA) ir grynojo pelningumo
yra silpni. Reik§mingas rysys egzistuoja tik tarp labdaros
ir paramos i$laidy ir bendrojo pelningumo (2 lentelé).
Atsizvelgiant j tai, kad vien tik pagal porinius koreliaci-
jos koeficienty dydzius negalima spresti apie stochastinio
ry$io tarp tirlamy dydziy egzistavima, atsizvelgta j statisti-
nés imties tarius. Sprendimas dél koreliacijos koeficiento
dydzio reik§mingumo priimtas remiantis imties statistika
t. Kadangi tiriami dydziai X ir Y yra nekoreliuotieji, statis-
tikos ¢ pasiskirsciusios pagal Stjudento désnj su k = n - 2
laisvés laipsniais ir reikSmingumo (tikimybiniu) lygmeniu
a=0,05. Naudojantis programinés jrangos paketu MS Excel
reik§mes t apskaiciuotos (2 lentelé) ir palygintos su kritine
reik§me tgr P cJeit> tf;’j r daroma i$vada, kad koreliacijos
koeficiento dydis reik§émingas.

Nagrinéjamu AB ,Vilniaus baldai“ atveju visos statis-
tikos ¢ reikémés yra mazesnés uz tgf « - Remiantis gautais
rezultatais negalima tvirtinti, kad labdaros ir paramos islai-
dy poveikis yra statistiskai reik§mingas jmonés nuosavy-
bés grazos ROE, turto grazos ROA, grynojo pelningumo
ir bendrojo pelningumo rodikliams. Kitaip tariant, nega-
lima tvirtinti, kad egzistuoja teigiamas rysys tarp jmonés
filantropinés atsakomybés ir nuosavybés grazos ROE, turto
grazos ROA, grynojo pelningumo ir bendrojo pelningu-
mo. Sie rezultatai artimi Aupperle et al. (1985) gautiems
rezultatams, sudariusiais prielaidas tvirtinti, kad néra sti-
praus teigiamo ry$io tarp jmonés socialinés atsakomybés
ir pelningumo. Tai reiskia, kad jmonei néra nei naudinga,
nei nuostolinga biti socialiai atsakinga. Kita vertus, gauti
rezultatai sudaro prielaidas tvirtinti, kad socialiai atsakinga
jmonés elgsena turi nevienodg pelno potencialg ar paklausa
rinkoje (Lee 2008).



138 R. Korsakiené, S. Marcinkevicius. Filantropiné jmonés atsakomybé ir veiklos rezultatai: gamybos jmonés atvejis

ISvados

Socialinés atsakomybés ir filantropinés atsakomybés klau-
simai iSlieka aktualas tiek visuomenei, tiek verslo jmonéms.
Reikia pripazinti, kad socialiai atsakinga jmonés veikla turi
biti neatsiejama organizacijos strategijos dalis, prisidedanti
prie aukstesniy veiklos rezultaty siekimo. Ta¢iau mokslinéje
literataroje vis dar diskutuojama ir nesutariama dél soci-
alinés atsakomybeés bei jmonés veiklos rezultaty sarysio.

Lietuvoje akivaizdziai daugéja socialiai atsakingy jmo-
niy, apimanciy ne tik dideles, bet vidutines ir smulkias jmo-
nes. Augimo tendencijos yra itin akivaizdZzios nuo 2008 m.,
t. y. ekonominio sunkmecio pradzios. Vis délto vertinant
visy Lietuvos verslo subjekty kontekste, socialiai atsakingy
ir prisijungusiy prie Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo
tinklo jmoniy skaic¢ius yra itin mazas.

Tyrimo, kuriuo buvo siekiama nustatyti, ar egzistuoja
teigiamas ry$ys tarp AB ,Vilniaus baldai“ labdaros ir para-
mos i8laidy ir nuosavybés grazos ROE, turto grazos ROA,
gryno pelningumo ir bendrojo pelningumo, rezultatai lei-
dzia teigti, kad stipraus teigiamo ry$io néra. Todél gamybos
jmonés atveju filantropiné atsakomybé nesudaro prielai-
dy didinti veiklos rezultatus. Tokiu badu jmonés vado-
vams tikslinga jvertinti socialiai atsakingas veiklas ir savo
pastangas nukreipti i tas veiklas, kurios turi didesnj pelno
potenciala. Atlikto tyrimo apribojimais laikytina tai, kad
tyrimas atliktas vienos gamybos jmonés pavyzdziu. Platesnj
tokio pobudzio tyrimy atlikimg riboja nedidelis gamybos
jmoniy skai¢ius Lietuvos nacionaliniame atsakingo verslo
tinkle ir informacijos apie jy filantropine veikla prieinamu-
mas. Atliekant tolesnius mokslinius tyrimus reikéty apimti
didesnj tiriamy jmoniy skai¢iy ir nagrinéti skirtumus tarp
skirtingy pramonés $aky jmoniy.
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