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Santrauka. Straipsnyje siekiama jvertinti i$silavinimo, darbinés veiklos ir pasitenkinimo darbu poveikj ES $aliy gyventojy
subjektyviajai gerovei. Profesinei gerovei aprasyti pasirinkti tokie rodikliai, kaip dalyvavimas oficialioje darbinéje veikloje,
i$silavinimo lygis ir pasitenkinimas darbu. Analizés metu nustatyta, kad darbinéje veikloje dalyvaujantys respondentai sta-
tistiSkai reik§mingai palankiau vertina savo subjektyviaja gerove nei darbinéje veikloje nedalyvaujantys respondentai. Taip
pat ir respondentai, turintys aukstesnj i$silavinima, statisti$kai reik§mingai palankiau jvertino savo subjektyviaja gerove nei
turintys Zemesnj i$silavinima respondentai. Tokios tendencijos aiskinamos tuo, kad darbiné veikla suteikia individui geresniy
galimybiy tenkinti fiziologinius ir socialiai priimtinus poreikius, o aukstesnis i$silavinimas sudaro geresniy galimybiy pasi-
rinkti darbine veiklg. Taip pat straipsnyje nustatytas stiprus koreliacinis rysys tarp subjektyviosios gerovés ir pasitenkinimo
darbu makrolygmeniu. Tai reiskia, kad Salyse, kuriose vidutinis pasitenkinimas darbu yra aukstesnis, vidutiné subjektyvioji
gerové taip pat turi tendencijg buti aukstesné.

Reik$miniai ZodZiai: subjektyvi geroveé, pasitenkinimas darbu, i§silavinimas, profesiné gerové.
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Abstract. The article examines the impact of professional well-being of EU citizens on their life satisfaction at both micro and
macro levels. The following indicators were selected to describe the professional well-being: involvment in the official employment,
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level of education, and job satisfaction. The findings of the article suggest that employed respondents evaluated their subjective
well-being significantly higher as compared to those not participating in the labour market. Similar findings were drawn when
comparing subjective well-being of the respondents in relation to their education. Respondents with higher education reported
significantly higher statistically proven subjective well-being than those with lower education. In the article, the interpretation
of the findings is based on the conceptual model of subjective well-being of needs as well as on the role of employment and
education in satisfaction of physiological and socially acceptable needs of individuals. Work activity is more directly linked with
the satisfaction of individual needs than education. However, engagement in work has only an impact on subjective well-being
if work activity is perceived as job satisfaction. If employment is perceived by individuals as providing greater satisfaction, it
tends to make a more positive impact on the subjective well-being of individuals compared to activities that are perceived as

providing less satisfaction.

Keywords: subjective well-being, job satisfaction, education, professional well-being.

JEL Classification: I31.

Ivadas

Subjekt5sios gerovés tyrimai pasaulyje pradéjo formuotis
XX a. 2-ojoje puséje. Tai nauja tyrimy kryptis, palyginti
su vadinamaisiais objektyviosios gerovés tyrimais, kuriy
istakos siekia XVII a. ir siejamos su W. Petty, kuris vertino
vidutines Anglijos gyventojy pajamas. Tadiau nepaisant
to, kad subjektyviosios gerovés tyrimai yra nauja gerovés
tyrimy kryptis, $ios tyrimy krypties teorijoje néra reiks-
mingy nesutarimy apibréziant subjektyviaja gerove pagal
turinj. Dazniausiai skiriasi tik pats pavadinimas, nes kai
kurie autoriai daznai vietoje savokos ,,subjektyvioji gerove*
(angl. subjective well-being) kaip sinonima vartoja ,,Jaimés*
(angl. happiness) sgvoka.

Subjektyviosios gerovés savokos apibrézima, kuris da-
bar taikomas daugelyje tyrimy, XX a. 9-ajame de$imtme-
tyje suformulavo E. Diener (1984). Subjektyviaja gerove
jis apibrézia kaip rei$kinj, apimantj jvairius vertinimus
(tiek teigiamus, tiek neigiamus), kuriuos individai atlieka
savo gyvenimo kaip visumos atzvilgiu. Akcentuojamos
dvi stambios $ios savokos struktiirinés dalys: kognityvi-
né, iSreiskianti lyginamajj vertinimo aspekta, bei afektine,
iSreiSkianti emocijy ir nuotaikos aspektus (Diener 2006).
Kitaip tariant, subjektyviosios gerovés sagvoka apima kog-
nityvinius vertinimus, tokius kaip pasitenkinimas gyve-
nimu, darbu, interesais ir jsitraukimu | jvairig veiklg, bei
gyvenimo jvykiy afekto reakcijas, tokias kaip dziaugsmas
ar lindesys. Minétu apibrézimu E. Diener i§ esmés isvysté
N. Bradburn (1969) pradéta subjektyviosios geroveés struk-
taros sisteminimg. E. Diener suformuota subjektyviosios
gerovés struktira tapo labai populiari, ji daznai minima ir
kity subjektyviosios gerovés tyréjy Siuolaikiniuose darbuo-
se, pavyzdziui, U. Schimmack (2008), J. Vittersg ir E Nilsen
(2002), M. W. Gallagher et al. (2009) ir kituose darbuose.

Straipsnio tikslas - jvertinti i$silavinimo, darbinés vei-
klos ir pasitenkinimo darbu poveikj ES saliy gyventojy su-
bjektyviajai gerovei.

Straipsnyje nagrinéjama, kaip siejasi individy pasiten-
kinimas gyvenimu kaip visuma (subjektyviosios gerovés
struktariné dalis) su tokiomis sritimis, kaip i$silavinimas,
darbiné veikla ir pasitenkinimas darbu. Kadangi i§ esmés

minétos trys sritys iSreiskia profesine individo gerove, gali-
ma teigti, kad straipsnyje nagrinéjamas gyventojy profesinés
geroves sarysis su pasitenkinimu gyvenimu. PaZzymétina,
kad $iuo straipsniu nesiekiama teigti, kad $ios trys sritys
visi$kai i$samiai apibudina profesine individo gerove, taciau
reikia pripazinti, kad jos yra dazniausiai nagrinéjamos pro-
fesinés gerovés sritys. Pirmosios dvi sritys — i$silavinimas
ir darbiné veikla isreiskia vadinamaja objektyviaja, o pasi-
tenkinimas darbu - subjektyviaja profesinés gerovés puses.
Pasitenkinimas darbu, kaip teigia S. P. Robbins (2003), rodo
bendraja Zmogaus nuostatg dél darbo ir j jj galima zitréti
kaip j subjektyviosios gerovés struktarine dalj. T. A. Wright
ir D. G. Bonett (2007) teigia, kad pasitenkinimas darbu yra
neatsiejama subjektyviosios gerovés dalis, o A. B. Bakker
ir G. M. Oerlemans (2010) net vartoja terming ,,su darbu
susijusi subjektyvioji gerové“ (angl. work-related subjective
well-being), kuriai priskiria — analogiskai kaip ir subjektyvia-
jai gerovei - tiek afekto, tiek pasitenkinimo komponentus.

Siejant subjektyviaja gerove su profesine gerove, reikéty
atkreipti démesj j galimas Sios sgveikos kryptis. Bendruoju
atveju, nagrinéjant sgveikg tarp pasitenkinimo gyvenimu
kaip visuma ir pasitenkinimo atskiromis gyvenimo sritimis,
iskiriamos skirtingos teorijos, kurios akcentuoja skirtingas
saveikos kryptis: aukstyneige (angl. bottom-up) ir Zemy-
neige (angl. top-down). Aukstyneigés saveikos teorija ak-
centuoja, kad pasitenkinimas atskirose gyvenimo srityse
(pasitenkinimas darbu, $eima, kaimynyste ir pan.) lemia
bendrgjj pasitenkinimg gyvenimu. Zemyneigés saveikos te-
orija teigia atvirksciai - bendras pasitenkinimas gyvenimu
lemia pasitenkinima atskirose jo srityse (Schimmack 2008;
Pavot 2008; Headey et al. 1991; Lucas 2004). I. Galinha ir
J. L. Pais-Ribeiro (2011) teigia, kad galimas ir abipusis rysys.

Siame straipsnyje subjektyvioji gerové vertinama pa-
sitenkinimo komponento metodu. Taip pat, nagrinéjant
profesinés gerovés saveika su pasitenkinimu gyvenimu
kaip visuma, remiamasi poreikiy subjektyviosios gerovés
konceptualiuoju modeliu, apibudintu A. Gataalino (2013)
disertaciniame darbe. Minétas modelis apima subjektyvio-
sios gerovés ir iSorés salygu saveikas ir sujungia iSorinius
subjektyviosios gerovés veiksnius j visumg (Gatatlinas
2013). Remiantis $iuo konceptualiuoju modeliu reikéty
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isskirti aukstyneige kryptj kaip vyraujantj procesa profesi-
nés gerovés poveikio individo pasitenkinimui gyvenimu,
nes konceptualiajame modelyje pabréziamas poreikiy pa-
tenkinimas kaip mechanizmas, kuriuo objektyviosios gyve-
nimo salygos daro poveikj individo subjektyviajai gerovei.
Taciau neatmetama ir Zemyneigés saveikos galimybé, nes
aukstesné individo subjektyvioji gerové gali turéti teigiama
poveikj profesinei Zmogaus gerovei.

Nagrinéjant profesinés gerovés ir pasitenkinimo gy-
venimu kaip visumos sgveikos moksline problemg darbe
naudojami Europos vertybiy tyrimo (EVT) (angl. European
Values Study) 2008 m. duomenys. Taikomi koreliacinés ir
regresinés duomeny analizés metodai.

1. Profesinés geroveés poveikio pasitenkinimui
gyvenimu kaip visuma mechanizmy istyrimas

Yra atlikta tyrimy, kurie vienu ar kitu aspektu analizuoja
profesinés gerovés poveikio individo subjektyviajai gerovei
vertinimg. Esminiai $ios srities tyrimy bruozai bus apzvelgti
$iame skyrelyje. Dalj profesinés gerovés poveikio subjekty-
viajai gerovei i§tyrimo rezultaty galima sieti su straipsnyje
taikomo poreikiy subjektyviosios gerovés konceptualiojo
modelio elementais, kurie pabreézia poreikiy patenkinimo
svarbg individo subjektyviosios gerovés lygiui.

Nedarbo poveikis individo subjektyviajai gerovei gali
buati tiek tiesioginis, tiek netiesioginis. Toliau apzvelgti ty-
rimai atskleidZia nedarbo poveikio individo ir visuomenés
subjektyviajai gerovei kryptis. R. Winkelman (2006), ana-
lizuodamas nedarbo, socialinio kapitalo ir subjektyviosios
gerovés saveika, daro i$vada, kad nedarbas turi didelj nei-
giamg poveikj subjektyviosios gerovés lygiui. Kaip teigia
autorius, nedarbo daromas neigiamas poveikis individo
subjektyviajai gerovei turi gerokai platesne prasme nei
tik pajamy praradimas. Verta akcentuoti tokias busenas,
susijusias su darbo praradimu, kaip sumazéjusi saviverte,
savigarba ir dazni depresijos simptomai. Panasias nedarbo
poveikio individo subjektyviajai gerovei buisenas akcentuoja
ir A. Clark et al. (2008), kurie teigia, kad neigiama nedarbo
poveikj subjektyviajai gerovei reikéty suprasti dviem pras-
meémis. Pirma, makrolygmeniu nedarbas gali sukelti nesau-
gumo jausma ir baime prarasti darba Zzmonéms, kurie dirba
visuomenése, pasizyminciose aukstu nedarbo lygiu. Antra,
mikrolygmeniu bedarbiai kencia dél darbo paieskos sun-
kumy ir tiesioginio neigiamo nedarbo poveikio. Neigiama
nedarbo poveikj subjektyviajai gerovei liudija tyrimai, at-
likti M. Shields ir S. Wheatley Price (2005), A. Stutzer ir
B.S. Frey (2004), R. Hill (2000). A. Andersen (2009) tyrimas
rodo neigiama nedarbo poveikj subjektyviajai gerovei ir
akcentuoja vidurine klase kaip labiausiai kenc¢iancia nuo
neigiamo nedarbo poveikio.

A. Clark et al. (2008) vartoja sagvoka ,nedarbas kaip so-
cialiné norma“ ir daro i$vadg, kad didelis nedarbas, kurj

individai suvokia kaip socialing norma, mazina neigiama
$io reidkinio poveikj vyry subjektyviajai gerovei. Taciau,
anot autoriaus, moterims $is désningumas negalioja.
Pana$aus pobudzio i$vadas apie nedarbg kaip socialing
norma A. Clark (2003) buvo padares ir savo ankstesniame
tyrime. Nedarba kaip socialine normg nagrinéja autoriai
D. Mavridis (2012), ]. E Helliwell ir H. Huang (2011).

I nedarbo poveikio individo subjektyviajai gerovei
tyrimy rezultatus galima Zvelgti poreikiy subjektyviosios
gerovés konceptualiojo modelio kontekste. Nedarbo po-
veikj subjektyviajai gerovei galima sieti su sumazéjusiomis
individo galimybémis tenkinti fiziologinius ir socialiai pri-
imtinus poreikius. Kaip parodyta konceptualiajame mode-
lyje (Gatailinas 2013), nepatenkinti poreikiai generuoja
zemesnj individo subjektyviosios gerovés lygj. Su nedarbu
gali buti siejami tam tikri gyvenimo standartai, kuriuos
individas praranda. Taip pat ¢ia svarbiis ne tik materia-
liniai fiziologiniai ir socialiai priimtini poreikiai, bet ir
poreikis turéti tam tikrg socialinj statusg, kuris su nedar-
bu yra prarandamas. Ta¢iau jau minéta sagvoka ,,nedarbas
kaip socialiné norma“ rodo tai, kad tam tikru $alies akio
vystymosi periodu nedarbas gali tapti socialiai priimtinu
poreikiu, todél jos poveikis individo subjektyviosios ge-
rovés smukimui gali susilpnéti.

Kiek kitokia situacija pastebima nagrinéjant issilavini-
mo poveikj individy subjektyviajai gerovei. Atlikti tyrimai
rodo, kad issilavinimo poveikis individo subjektyviajai ge-
rovei negali biti vertinamas vienareik§miskai. Pavyzdziui,
G. Molnar ir Z. Kapitani (2010), tirdami Vengrijos atvejj, pa-
daré isvada, kad i$silavinimas neturi poveikio individo su-
bjektyviajai gerovei, ta¢iau B. J. Noval ir M. G. Garvi (2012)
tvirtina, kad vieneri metai mokymosi / studijy didina su-
bjektyviaja gerove 0,024 balo pagal 10 baly sistema. Autoriai
teigia, kad i§silavinimas lemia sritis, kurios teikia individui
pasitenkinimg. Pavyzdziui, zemo i$silavinimo individams
pasitenkinimg teikia dalyvavimas religinése apeigose, o
dalyvavimas kitose veiklose suteikia mazai pasitenkinimo.
Savo ruoztu auksto i$silavinimo individams pasitenkinima
suteikia ir kitos veiklos, pavyzdziui, doméjimasis politiniais
procesais ir pagalba $eimai. Kaip reik§mingg issilavinimo
poveikio individy subjektyviajai gerovei darbg reikéty is-
skirtiJ. Cunado ir E P. Gracia (2010) atliktg tyrimg. Autoriai
teigia, kad i$silavinimas daro teigiama ir reik§minga poveikj
individo subjektyviajai gerovei. Sis poveikis gali biti tie-
sioginis arba netiesioginis. Tiesioginis poveikis pasireiskia
pajamomis, o netiesioginis — statuso poky¢iais. Aukstesnio
issilavinimo individai turi aukstesnes pajamas ir didesne
tikimybe susirasti darbg. Aukstesnis statusas reiskia auks-
tesnj pasitikéjima savimi ir aukstesne saviverte. Tiesioginj
ir netiesioginj i$silavinimo poveikj mini ir S. Castriola
(2006). Remiantis poreikiy subjektyviosios gerovés kon-
ceptualiuoju modeliu, iSsilavinimas, suteikdamas statusa,
patenkina $io pobudzio individo socialiai priimting poreikj.
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Aukstesnio i$silavinimo sasajos su didesnes pajamas tei-
kian¢iu darbu lemia individo subjektyviaja gerove, nes su-
teikia geresniy galimybiy tenkinti fiziologinius ir socialiai
priimtinus poreikius.

Kita svarbi subjektyviosios gerovés ir profesinés gerovés
tema — subjektyviosios gerovés sasajos su pasitenkinimu
darbu. Néra labai daug tyrimy, skirty $ios temos nagri-
néjimui, nors pasitenkinimas darbu yra daznai minimas
kaip vienas i$ subjektyviosios geroveés veiksniy. Pavyzdziui,
B. M. S. Van Praag et al. (2003) vertino pasitenkinima gy-
venimu kaip funkcija septyniy veiksniy, kuriy vienas yra
pasitenkinimas darbu. Daznai tyrimai rodo teigiama rysj
tarp $iy reiskiniy. Pavyzdziui, N. A. Bowling et al. (2010)
teigia, kad tokie individo subjektyviaja gerove apibiidinan-
tys reiskiniai, kaip pasitenkinimas gyvenimu kaip visuma,
laimé - teigiamas afektas koreliuoja teigiamai su pasitenki-
nimu darbu. Subjektyviosios gerovés elementas — neigiamas
afektas neigiamai koreliuoja (atvirkstiné priklausomybé) su
pasitenkinimu darbu. Patvirtindami sgveika tarp subjekty-
viosios gerovés ir pasitenkinimo darbu, T. Judge ir R. Ilies
(2004) teigia, kad afektas reik$émingai siejasi su pasitenki-
nimu darbu.

2. Subjektyviosios gerovés saveika su darbine veikla
ir i$silavinimu

Siame skyrelyje nagrinéjama, kaip darbiné veikla ir i$sila-
vinimas lemia respondenty pasitenkinima gyvenimu kaip
visuma. Siam tikslui naudojami 2008-2009 m. Europos
vertybiy tyrimo duomenys. Europos vertybiy tyrimas yra
plataus pobudzio apklausa, kurioje vertinami gyventojy
jsitikinimai, nuomoneés, poziuaris socialinio, kultarinio,
politinio ir ekonominio gyvenimo atzvilgiu. Taip pat Sio
tyrimo metu pateikiami klausimai, kuriais vertinama indi-
vidy subjektyvioji gerové. Si apklausa vykdoma daugelyje
Europos $aliy.

Nagrinéjant darbinés veiklos poveikj respondento
subjektyviajai gerovei, respondentai buvo suskirstyti i tu-
rin¢ius darbine veiklg ir neturin¢ius darbinés veiklos bei
turin¢ius zema subjektyvigja gerove ir turindius auksta
subjektyviaja gerove. Darbinés veiklos duomenys Siame
straipsnyje atspindi tik oficialig darbine individy veikla.
Respondenty subjektyvioji gerové buvo vertinta pagal 10
baly skale, kur 1 balas rei$kia, kad respondento subjektyvioji
gerové yra labai Zema, o 10 baly reiskia, kad respondento
subjektyvioji gerové yra labai auksta. Pazymétina, kad $ia-
me straipsnyje subjektyvioji gerové suprantama ir interpre-
tuojama kaip pasitenkinimas gyvenimu kaip visuma, kuri
yra labiau teoriné savoka. Empirinéje §io straipsnio dalyje
vietoje pasitenkinimo gyvenimu kaip visumos sagvokos bus
vartojama sgvoka ,,subjektyvioji gerové®, jvertinta pasiten-
kinimo komponento metodu. Siuo metodu vertinamoje
subjektyviojoje gerovéje yra labiau akcentuojami individo

vertinamieji subjektyviosios gerovés aspektai bei maziau
individo nuotaikos ir emocijy aspektai.

Kaip parodyta 1 lenteléje, individai, kurie dirba, turi
tendencijg turéti aukstesne subjektyviajg gerove, jvertinty
pasitenkinimo komponento metodu. Auksta subjektyviaja
gerove turi 82,7 proc. dirbanciy respondenty, o tarp nedir-
banciy respondenty tokiy yra 73,1 proc. Taigi tarp dirbanciy
auksty subjektyviaja gerove turin¢iy individy yra beveik
10 proc. daugiau nei tarp nedirbanciy. Atitinkamai dirban-
¢iy respondenty, turinciy Zemg subjektyviaja gerove, yra
maziau nei nedirbanc¢iy.

Remiantis poreikiy konceptualiuoju modeliu (Gataa-
linas 2013), j darbinés veiklos turéjima zitrima kaip j su-
bjektyviosios gerovés lygio veiksnj ir priezastj (aukstyn-
eigé subjektyviosios geroveés teorija), nes darbiné veikla yra
individo poreikiy tenkinimo sistemos dalis, uztikrinanti
galimybe tenkinti bei tiesiogiai tenkinanti individo fiziolo-
ginius ir socialiai priimtinus poreikius. Galima teigti, kad
individy, kurie plétoja darbing veikla, fiziologiniai ir soci-
aliai priimtini poreikiai yra labiau tenkinami. Savo ruoZtu
aukstesnis poreikiy patenkinimas lemia aukstesne individo
subjektyviaja gerove. Remiantis tuo, kas paaiskinta, nerei-
kéty atmesti Zemyneigés darbinés veiklos ir subjektyviosios
gerovés sgveikos perspektyvos. Taciau jos nereikéty laikyti
pagrindine. Bendruoju atveju galima teigti, kad aukstesne
subjektyviaja gerove turintys individai yra labiau linke daly-
vauti darbinéje veikloje nei turintys Zemesne subjektyviaja
gerove.

Apibudinant subjektyviosios gerovés, jvertintos pa-
sitenkinimo komponento metodu, priklausomybe nuo
i$silavinimo lygio, galima teigti, kad tarp auks$tesnj issila-
vinima turinc¢iy asmeny yra daugiau turinciy aukstg su-
bjektyviaja gerove nei tarp Zemesnj issilavinima turinc¢iy
asmeny (1 lentelé). Tarp aukstajj i$silavinima turinciy res-
pondenty auksta subjektyviaja gerove turi net 86,4 proc.,
o tarp i$silavinimo neturinciy ir turin¢iy tik pradinj arba
pagrindinj i§silavinima tokiy respondenty yra 70,2 proc.
Tarpine padétj tarp auksta subjektyviaja gerove turinciy
respondenty uzima vidurinj i$silavinima turintys respon-
dentai. Tokiy respondenty $ioje kategorijoje yra 77,1 proc.
Taigi auksta subjektyviaja gerove, jvertinta pasitenkinimo
komponento metodu, tarp aukstajj isilavinimg turinéiy
respondenty yra apytiksliai 16,2 proc. daugiau nei tarp
i$silavinimo neturinciy bei turinéiy tik pradinj arba pa-
grindinj bei 9,3 proc. daugiau nei tarp turin¢iy vidurinj
i$silavinima.

J i$silavinima taip pat galima Zvelgti kaip j individo po-
reikiy tenkinimo sistemos elementa, kurio poveikis indi-
vido pasitenkinimui gyvenimu yra daugiau netiesioginis,
lyginant su plétojama darbine veikla. Aukstesnj i§silavinima
turintys individai yra labiau linke uzsiimti darbine veikla,
kuri, kaip minéta, yra labai svarbi tenkinant individo po-
reikius.
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1 lentelé. Subjektyviosios geroves, jvertintos pasitenkinimo komponento metodu, ry$ys su uzimtumu ir i$silavinimu (apskaiciuo-
ta ir sudaryta autoriy, remiantis EVT 2008 m. integruota mikroduomeny baze)

Table 1. Relationship of subjective well-being estimated by satisfaction component method with employment and education

(calculations are based on European Values Study micro data)

Subjektyvioji gerové, jvertinta pasitenkinimo
komponento metodu
18 viso
zema subjektyvioji | auksta subjektyvioji gerové
gerove (1-5 balai) (6-10 balai)
Subjektyviosios gerovés rysys su uzimtumu
Dirbantys Daznis 3613 17 263 20 876
individai % dirbanciyjy kategorijoje 17,3 % 82,7 % 100,0 %
Nedirbantys Danis 5019 13 649 18 668
individai % nedirbanciyjy kategorijoje 26,9 % 73,1% 100,0 %
) Daznis 8632 30912 39 544
I$ viso
% visose kategorijose 21,8 % 78,2 % 100,0 %
Subjektyviosios gerovés rysys su i$silavinimu
Jokio igsilavinimo, pradinis, | DaZnis 1624 3821 5445
pagrindinis iSsilavinimas % $ioje kategorijoje 29,8 % 70,2 % 100,0 %
Daznis 5770 19 404 25174
Vidurinis i$silavinimas
% $ioje kategorijoje 22,9 % 77,1 % 100,0 %
Aukstasis i$silavinimas Daznis 1191 7555 8746
% Sioje kategorijoje 13,6 % 86,4 % 100,0 %
Daznis 8 585 30780 39 365
I$ viso
% $ioje kategorijoje 21,8 % 78,2 % 100,0 %

3. Subjektyviosios gerovés ir pasitenkinimo
darbu saveika

Kaip minéta, darbinés veiklos turéjimas ir i$silavinimas
veikia individo subjektyviaja gerove, nes yra individo po-
reikiy tenkinimo sistemos dalis. Svarbesnis vaidmuo $ioje
sistemoje tenka darbinei veiklai. Ta¢iau, kad darbiné veikla
daryty jtakg individo subjektyviajai gerovei, ji pirmiausia
turéty bati individo jsisgmoninta. Todél prasminga pa-
nagrinéti, kaip siejasi pasitenkinimas darbu su individo
pasitenkinimu gyvenimu kaip visuma. Pasitenkinimas
darbu rodo darbinés veiklos poveikj individo poreikiy
tenkinimui. Pasitenkinimas darbu Europos vertybiy tyri-
mo duomeny bazéje buvo vertinamas pagal 10 baly skale,
kur 1 balas reigkia labai Zemg, o 10 baly - labai auksta
pasitenkinimg darbu.

1 pav. pavaizduoti regioniniai pasitenkinimo darbu ES
skirtumai makrolygmeniu. Kaip matyti, tradicinés rinkos
ekonomikos $aliy gyventojai pasizymi aukstesniais vidu-
tiniais pasitenkinimo darbu rodikliais nei ES vidurkis, o
buvusios komandinés ekonomikos $alys ir kai kurios Piety
Europos $alys — Zemesniais nei ES vidurkis. Isimtys i§ ben-
drosios tendencijos yra Slovakija, kurios gyventojy pasiten-
kinimo darbu vidurkis yra aukstesnis nei ES $aliy vidurkis,
ir Pranciizija, kurios gyventojy pasitenkinimo darbu vidur-
kis yra zemesnis nei ES $aliy vidurkis.

Pana$is regioniniai désningumai gali bati i$skirti ir
pasitenkinimo gyvenimu kaip visuma atveju (2 pawv.). I§
2 pav. matyti, kad vidutiné subjektyvioji gerové, jvertin-
ta pasitenkinimo komponento metodu, yra mazesné nei
ES vidurkis buvusios komandinés ekonomikos ES $alyse
bei didesné nei ES vidurkis tradicinés rinkos ekonomikos
Salyse. Subjektyvioji gerové tokiose Piety Europos ES Saly-
se, kaip Graikija, Portugalija ir Italija, savo vidutiniu lygiu
primena buvusios komandinés ekonomikos ES alis. ISimtj
sudaro Prancizija, kurioje vidutiné subjektyvioji gerové yra
zemesné nei ES $aliy vidurkis. Vokietijos gyventojy vidutiné
subjektyvioji gerové yra Zemesné nei ES $aliy vidurkis dél
buvusios Ryty Vokietijos efekto.

Kadangi Siame straipsnyje laikomasi poreikiy subjek-
tyviosios gerovés konceptualiojo modelio nustatytos auks-
tyneigés subjektyviosios gerovés sgveikos, todél prasminga
kiekybiskai jvertinti $ig sgveika tiek mikro-, tiek makro-
lygmenimis. Mikrolygmens analizé rodo, kad koreliacijos
koeficientas tarp individy pasitenkinimo darbu ir individy
subjektyviosios gerovés yra lygus 0,395. Vertinant $io ko-
eficiento dydj, reikéty atsizvelgti j asmenybinius individy
skirtumus. Galima daryti prielaidg, kad pasitenkinimas
darbu gali turéti nevienodg svarba atskiry individy ben-
drajai subjektyviajai gerovei. Todél mikrolygmeniu $is ko-
reliacijos koeficientas yra ne toks aukstas. Ta¢iau makroly-
gmeniu, vertinant atskiras $alis, respondenty individualios
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charakteristikos issilygina, todél koreliacijos koeficientas
tarp vidutinés $alies gyventojy subjektyviosios geroveés
ir vidutinio pasitenkinimo darbu Salyje yra didesnis nei
mikrolygmeniu ir yra lygus 0,77. Tai reiskia, kad Salyse,
kuriose yra aukstesnis pasitenkinimas darbu, aukstesné ir
subjektyvioji gerové (3 pav.).

Kadangi, kaip minéta, darbiné veikla yra individo po-
reikiy tenkinimo sistemos dalis, o rinkos ekonomikos s3-
lygomis gyventojy poreikiy tenkinimo galimybe atspindi
gyventojy perkamoji galia, todél tikslinga nagrinéti, kaip
siejasi pajamos ir pasitenkinimas darbu mikro- ir makro-
lygmeniu. Pajamy ir pasitenkinimo darbu sgveikos skaicia-
vimais visi$kai nesiekiama daryti i§vados, kad pajamos yra
vienintelis pasitenkinimo darbu $altinis. Yra ir kiti svarbis
veiksniai, kurie lemia pasitenkinimg darbu, taciau, siekiant
atskleisti darbinés veiklos poveikio subjektyviajai gerovei
prasme poreikiy subjektyviosios gerovés modelio kontekste,
apsiribojama pajamomis.

Kaip parodyta 4 pav., makrolygmeniu vidutinés $alies
gyventojy pajamos ir vidutiné $alies gyventojy subjektyvio-
ji gerové siejasi tarpusavyje. Koreliacijos koeficientas yra
lygus 0,55. Tai reiskia, kad kuo aukstesnés vidutinés $alies
gyventojy pajamos, tuo aukstesnis vidutinis $alies gyven-
tojy pasitenkinimas darbu. Mikrolygmeniu koreliacija tarp
individy pasitenkinimo darbu ir jy pajamy yra labai silpna,
nes skiriasi individy darbinés vertybés.

Remiantis EVT duomeny baze, buvo atlikta responden-
ty vertybiy, susijusiy su darbu, analizé (2 lentelé). Nustatyta,
kad respondenty, kurie yra labiau patenkinti savo darbu,
vertybés skiriasi nuo vertybiy respondenty, kurie yra ma-
Ziau patenkinti darbu. Matyti, kad tarp nepatenkintyjy
darbu vyrauja vertybés, susijusios su i$orinémis darbo sg-
lygomis, pvz., geru atlyginimu, vienodu elgesiu su visais
Zmonémis, darbo saugumu, o tarp patenkintyjy vyravo
labiau vidinés vertybés, tokios kaip jdomus darbas, kaz-
ko siekimas, naujy jgiadziy ugdymas ir pan. Tai atitinka
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Fig. 1. Job satisfaction in EU countries in 2008-2009 (calculations are based on European Values Study micro data)
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Fig. 2. Average level of job satisfaction in EU countries in 2008-2009 (calculations are based on European Values

Study micro data)
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Fig. 3. Relationship between average indicators of job satistaction and subjective well-being estimated by the satisfaction compo-
nent method in the EU (calculations are based on European Values Study micro data)
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Fig. 4. Relationship between the indicators of average job satisfaction and average income in the EU (calculations are based on

European Values Study micro data)

2 lentelé. Respondenty pasitenkinimo darbu ir su darbu susijusiy vertybiy daZniai (apskai¢iuota ir sudaryta autoriy, remiantis
EVT 2008 m. integruota mikroduomeny baze)

Table 2. Frequencies of job satisfaction and work-related values of respondents (calculations are based on European Values

Study micro data)

Ivertinkite savo pasitenkinimg darbu

Darbe svarbiausia - -
nepatenkintas patenkintas
Geras atlyginimas 85,3 % 81,4 %
Ne per daug jtampos / spaudimo 453 % 39,7 %
Darbo saugumas 69,0 % 65,8 %
Geros darbo salygos 59,6 % 52,8 %
Ilgos atostogos 38,3 % 30,9 %
Seimai palankios salygos 50,8 % 48,9 %
Vienodas elgesys su visais Zmonémis 62,6 % 59,5 %
Malonus Zmonés 73,5 % 76,9 %
Iniciatyvos rodymas 453 % 52,3 %
Naudingumas visuomenei 37,0 % 40,2 %
Susitikimas su Zmonémis 454 % 49,9 %
Kazko siekimas 55,9 % 61,2 %
Atsakingas darbas 42,2 % 50,8 %
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Continued Table 2
Darbe svarbiausia Ivertinkite savo pasitenkinimg darbu
nepatenkintas patenkintas
Idomus darbas 65,7 % 71,2 %
Gebéjimus atitinkantis darbas 59,0 % 60,6 %
Naujy jgidziy ugdymas 49,8 % 53,6 %
Galimybé reiksti savo nuomone 38,0 % 40,5 %

F. Herzberg (1968, kaip cituoja Robbins, 2003) motyvacijos
ir higienos veiksniy teorija, pagal kuriag motyvacijos veiks-
niai, tokie kaip pripazinimas, pareigy kilimas, atsakomybé
ir pan., yra susije su pasitenkinimu darbu, o veiksniai, tokie
kaip vadovavimas, atlygis, darbo salygos ir pan., yra susije
su nepasitenkinimu darbu.

Apibendrinant galima teigti, kad pasitenkinimas darbu
reik§mingas tuo, kad parodo individo darbinés veiklos povei-
kjindivido poreikiy tenkinimui. Todél pasitenkinimas darbu
yra svarbus subjektyviosios gerovés veiksnys, ypa¢ sgveikos
problema nagrinéjant makrolygmeniu.

ISvados

Straipsnyje atlikta analizé leidzia daryti i$vada apie darbinés
veiklos, i$silavinimo ir pasitenkinimo darbu sasajas su subjek-
tyvigja gerove, jvertinta pasitenkinimo komponento metodu.

Straipsnyje apibudinti tyrimai akcentuoja tokias ne-
darbo poveikio subjektyviajai gerovei kryptis, kaip pajamy
praradimas, sumazéjusi saviverté, savigarba. Be to, auks-
tas nedarbo lygis dél padidéjusios tikimybés prarasti darbg
sukuria nesaugumo jausmg dirbantiesiems. Jvairiuose ty-
rimuose néra vienareik§misko poziurio apie i$silavinimo
poveikj individo ir visuomenés subjektyviosios gerovés
lygiui. Dazniausiai pripazjstama, kad issilavinimas turi
netiesioginj poveikj subjektyviosios gerovés lygiui, t. y. jis
galilemti gyvenimo sritis, kurios teikia pasitenkinima / ne-
pasitenkinima skirtingo issilavinimo individams. Esami
tyrimai atskleidZia sasaja tarp pasitenkinimo darbu ir su-
bjektyviosios gerovés lygio. Pasitenkinimas darbu minimas
kaip svarbus subjektyviosios gerovés veiksnys.

Sio straipsnio empiriné analizé ne tik parodo rysj tarp
darbinés veiklos, i$silavinimo, pasitenkinimo darbu ir su-
bjektyviosios gerovés, bet ir atskleidzia siy komponenty
tarpusavio hierarchija. Remiantis poreikiy subjektyviosios
gerovés konceptualiuoju modeliu, j darbine veikla, issilavi-
nimg ir pasitenkinimga darbu tikslinga Ziaréti kaip j individo
poreikiy tenkinimo sistemos elementus. Dirbantys indi-
vidai turi aukstesne subjektyviaja gerove nei nedirbantys.
Taip pat ir aukstesnj issilavinimg turintys individai turi
tendencija geriau vertinti savo subjektyviaja gerove. Tai
aiskintina tuo, kad darbiné veikla suteikia individui geres-
niy galimybiy tenkinti fiziologinius ir socialiai priimtinus
poreikius. I$silavinimo poveikis subjektyviajai gerovei yra
daugiau netiesioginis. Aukstesnj i§silavinima turintys indi-
vidai turi geresniy darbiniy veiklos galimybiy nei turintys

zemesnj i$silavinimg, o darbinés veiklos turéjimas savo
ruoztu siejasi su geresniu fiziologiniy ir socialiai priimtiny
poreikiy patenkinimo lygiu.

Visgi, kad darbiné veikla galéty daryti poveikj subjek-
tyviajai gerovei, jvertintai pasitenkinimo komponento
metodu, ji turi bati individo jsisgmoninta. Darbiné veikla,
individo suvokta kaip teikianti didesnj pasitenkinima, turi
didesnj teigiamg poveikj individo visuminei subjektyviajai
gerovei nei darbiné veikla, kuri yra individo suvokta kaip
teikianti maZesnj pasitenkinima. Koreliacinis rysys tarp su-
bjektyviosios gerovés ir pasitenkinimo darbu ypac stiprus
makrolygmeniu - $alyse, kuriose vidutinis pasitenkinimas
darbu yra aukstesnis, vidutiné subjektyvioji gerové taip pat
yra aukstesné. Mikrolygmeniu $is koreliacinis rysys yra sil-
pnesnis, nes skirtingiems individams pasitenkinimas darbu
turi skirtingg svarba, lemiant visumine subjektyvigjg gerove.
Tai patvirtina Chang-Ming Hsieh (2003) tyrimo rezultatai
apie skirtingy gyvenimo sri¢iy skirtingg svarba, lemiant
individy pasitenkinimg gyvenimu.

Straipsnyje nustatyta, kad pasitenkinimas darbu siejasi
su gyventojy pajamomis. Sis ry$ys yra stiprus makroly-
gmeniu - Saliy, kuriose vidutinés pajamos yra aukstesnés,
vidutinis gyventojy pasitenkinimas darbu taip pat yra auks-
tesnis. Mikrolygmeniu stiprios koreliacijos tarp gyventoju
pajamy ir jy pasitenkinimo darbu nerasta, nes skiriasi gy-
ventojy darbinés vertybés.

Kaip rodo atlikti skai¢iavimai, Europos vertybiy tyrimo
duomenimis, didesnj pasitenkinimg darbu turi tie respon-
dentai, kuriy darbinés vertybés labiau orientuotos j asme-
ninj tobuléjima, siekius, o mazesnj pasitenkinima darbu
turi respondentai, kuriy vertybés labiau atspindi iSorines
darbo salygas.
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